J " ——— ‘.f'
* ’ il

Solna stad Brukarundersokning 2019

Maj 2019

Elever ak 3, Solna Enskilda Montessoriskola
8 svar, 100%




Om undersokningen

Bakgrund

Solna stad genomfor regelbundet en
brukarundersokning i forskola och grundskola. Syftet ar
att underlag till kvalitetsutvecklingen av verksamheten.

Undersokningen har genomforts av Intermetra
Business & Market Research AB.

Metod

Undersokningen genomfordes med enkater som
innehdll 20—29 pastaenden som foraldrar respektive
elever i arskurs 3, fick ta stallning till. En skala i fyra
steg anvandes dar "Instammer helt" var det ena
ytteralternativet och "Instammer inte alls" var det
andra. Det gick aven att svara vet ej. Dessa fragor
kompletterades for foraldraenkaten for forskolor med
tre NKI-fragor pa en tiogradig skala.

Eleverna svarade pa enkaten digitalt i skolan, medan
foraldrarna fick enkaten via e-post.

Enkaten kunde besvaras mellan den 25 mars och den
28 april 2019.

Lasanvisningar for resultatdiagrammen
Diagrammen visar svarsfordelningen dvs. hur stor
andel (%) som valt respektive svarsalternativ for varje
pastaende.

Andelen som instammer dvs. svarat "Stammer helt och
hallet” eller "Stammer ganska bra” samt andelen som
svarat "Vet inte" pa fragan finns till hdger om
diagrammet.

Fragorna som ar basen for N6jd kund-index visas som
ett medelvarde mellan 0 och 100.

Spindeldiagram visar, i forekommande fall,
genomsnittlig andel som instdammer i fragorna i
respektive malomrade, samt ett NKl-varde for skolan.

Bas for diagrammen anges pa varje sida langs ned i
det orange faltet.



Malomradessammanstallning

e Alla skolor

Diagrammet visar den genomsnittliga andelen som instammer pa fragorna inom respektive malomrade

Solna Enskilda Montessoriskola

Veta vad som kravs
Stimulans

3 No6jdhet
Tillit till elevens férmaga

2,5
2,0

Elevhalsa

Anpassning efter elevens
behov

1,5
1,0

Forhindra krankningar
0,5
0,0

Utmaningar

Trygghet

Argumentation och kritiskt
tankande

Studiero
Grundlaggande varden pa ,

skolan Ordningsregler
Delaktighet och inflytande

Elever ak 3: Solna Enskilda Montessoriskola (8 svar, 100%)

SOLNA STAD




Malomraden - Jamfort med tidigare ar

Diagrammet visar ert resultat jamfort med féregaende ar
e 2019 ==——=2018
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Mest positiva utveckling

Jamfort med ert resultat féregaende ar.

Utv.
Positiv jmf.
andel 2018 Vet ej

Topp fem - bast utveckling dverst.

Jag kan fa svarare uppgifter om jag vill _ 75% 100% +56% 50%
clover nur 4 har det | skolan och nomma GG o 100%  +43%  38%
Skolarbetet ar roligt | 25% 63% 3% 88%  +13% 0%

I min skola finns det elever som jag él;gf((:l_(; _ 13% 100% +9% 0%
Jag ar néjd med min skola som helhet | 38% 63% 100%  +8% 0%

mStammer helt och hallet Stdmmer ganska bra

(-) *OBS! Omvand fargskala: mStammer ganska daligt  ®Stadmmer inte alls
Gront = stammer inte alls,
Rott = stammer helt och héllet.

Elever ak 3: Solna Enskilda Montessoriskola (8 svar, 100%)
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Fragor med forsamrat resultat

Jamfort med ert resultat féregaende ar.

Utv.
Positiv jmf.
andel 2018 Vet ej

Jag har studiero pa lektionerna _ 38% _ 63% -28% 0%
I min skola respekterar vi varandra _ 25% _ 75% -25% 0%
Skolarbetet ar intressant _ 63% - 88% -12% 0%

I min skola foljer eleverna de ordningsregler . . o .
som finns 3% 8 %% 75% 8% 0%

| min skola finns det extrauppgifter nar man _ o 70 o
i Riar 43% 4% 86% 7%  13%

De fem fragor med lagst resultat jamfort med forra aret.

mStammer helt och hallet Stdmmer ganska bra

(-) *OBS! Omvand fargskala: mStammer ganska daligt  ®Stadmmer inte alls
Gront = stammer inte alls,
Rott = stammer helt och héllet.

Elever ak 3: Solna Enskilda Montessoriskola (8 svar, 100%)
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Fragor med bast resultat

Jamfort med Solna stad totalt

Jmf.
Positiv  Solna
andel stad Vet ¢j

I min skola finns det elever som jag ar radd _ o o o o
For (-) 13% 100% +22% 0%

Pa lektionerna stoér andra elever ordningen i 67% _ 67% +229, 259,
klassrummet (-)

Topp fem - bast resultat dverst.

Jag kan fa svarare uppgifter om jag vill _ 75% 100% +20% 50%
Elevhalsogruppen i min skola fragar oss _ . o o o
elever hur vi har det i skolan och hemma 40% 100% 5% 38%

| min skola finns det vuxna som Jag &t rac< I oo I 100 ; °
Br (-) 100% +13% 0%

mStammer helt och hallet Stammer ganska bra

(-) *OBS! Omvand fargskala: mStammer ganska daligt  ®Stadmmer inte alls
Gront = stammer inte alls,
Ro6tt = stammer helt och hallet.

Elever ak 3: Solna Enskilda Montessoriskola (8 svar, 100%)
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Fragor med lagst resultat

Jamfort med Solna stad totalt

. i o Jmf.
De fem fragor med lagst resultat jamfért med totalen. Positiv  Solna
andel stad Vet ¢j

Jag har studiero pa lektionerna _ 38% _ 63% -21% 0%

I min skola respekterar vi varandra _ 25% _ 75% -17% 0%

I min skola finns det extrauppgifter néi"r man _ 43% - 86% 11% 13%
ar klar

Skolarbetet ar for svartformig (-) | 87%  14%  20%  71% 9%  13%

I min skola foljer eleverna de ordningsregler o Fo o
som finns - s _ 75% 5% 0%

mStammer helt och hallet Stammer ganska bra

(-) *OBS! Omvand fargskala: mStammer ganska daligt  ®Stadmmer inte alls
Gront = stammer inte alls,
Rott = stammer helt och hallet.

Elever ak 3: Solna Enskilda Montessoriskola (8 svar, 100%)
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Veta vad som kravs

. N . . . . . o Positiv
Mina larare forklarar vad vi ska gora i skolarbetet sa att jag forstar andel Vet ej
2019 0% 50% 100% 0%
Ert resultat

2018 NS0 % 50% 100% 8%
Solna stad 4% 34% 1 99% 2%

mStammer helt och hallet Stammer ganska bra

mStdmmer ganska daligt mStammer inte alls

;}:{g SOLNA STAD

Elever ak 3: Solna Enskilda Montessoriskola (8 svar, 100%)




Stimulans

Positiv
andel Vet ej
2019 [25% 63% W3%N  88% 0%
= Ert resultat
Skolarbetet ar o o o
intressant 2018 . 92% 100% 8%
Solna stad S8 % N 51% T79%5%  88% 6%
2019 2% 63% C13% 88% 0%
Ert resultat
Skolarbetet ar roligt 2018 s 42% 25% . 75% 8%
Solna stad A% 46% 7%6% < 87% 5%
o 2019 IEf4%m 71% WEEE  86%  13%
Skolarbetet gér mig sa@ Ert resultat
nyfiken att jag far lust 2018 8% 64% e 82% 15%
att lara mig mer
Solna stad FE7% 45% 1% 8% 82% 8%
mStammer helt och hallet Stammer ganska bra
mStdmmer ganska daligt mStammer inte alls

Elever ak 3: Solna Enskilda Montessoriskola (8 svar, 100%)
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Tillit till elevens formaga

. . . Positiv
Jag kan na kunskapskraven i skolan om jag forsdker andel Vet ej
2019 s % e 25% 100% 0%
Ert resultat

2018 8% 64% 100% 15%
Solna stad FETE9% 28% a0 97% 7%

mStammer helt och hallet Stammer ganska bra

mStdmmer ganska daligt mStammer inte alls

;}:{g SOLNA STAD

Elever ak 3: Solna Enskilda Montessoriskola (8 svar, 100%)




Anpassning efter elevens behov

Positiv
andel Vet ej

2019 ST 4% 9% 71%  13%
s e Ert resultat
Skolarbetet ar for svart 2018 IENS0%IIN 25% 5% 75% 8%
for mig (-)
Solna stad NS 27% 5% TS 80% 6%
2019 00 100% 0%

Mina larare hjalper mig i Ert resultat

skolarbetet nar jag 2018 e % 46% 8%  92% 0%
behdver det
Solna stad M7 8% 1 97% 1%
mStdmmer helt och hallet Stammer ganska bra
mStammer ganska daligt mStammer inte alls

(-) *OBS! Omvand fargskala:
Gront = stammer inte alls,
RoOtt = stammer helt och hallet.

Elever ak 3: Solna Enskilda Montessoriskola (8 svar, 100%)
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Utmaningar

Positiv
andel Vet ej
2019 [25% 75% 100% 50%
Ert resultat
Jag kan fa svarare
uppgifter om jag vill 2015 . a— 44% 31%
Solna stad E3% 48% 1% B9%8  80% 18%
_ _ 2019 I4s% 43% 2% 86% 13%
| min skola finns det Ert resultat
extrauppgifter nar man 2018 e 23% B 92% 0%
ar klar
Solna stad IZ7% . 20% 8 97% 3%
mStdmmer helt och hallet Stammer ganska bra
mStammer ganska daligt mStammer inte alls

;}:{g SOLNA STAD
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Argumentation och kritiskt tankande

. . . . Positiv
Pa lektionerna far vi diskutera och debattera olika fragor andel Vet ej
2019 N8 63% 100% 0%
Ert resultat

2018 2% 58% 100% 8%
Solna stad FNS0% T 33% 6%0  92% 8%

mStammer helt och hallet Stammer ganska bra

mStdmmer ganska daligt mStammer inte alls

;}:{g SOLNA STAD

Elever ak 3: Solna Enskilda Montessoriskola (8 svar, 100%)




Grundlaggande varden pa skolan

Positiv
andel Vet ej
2019 0% 25% 25% 0 T5% 0%

Ert resultat

| min skola respekterar 2018 IEET 54% 100% 0%
vi varandra
Solna stad S % 41% 6%  92% 5%
2019 o0 I 100% 0%
; " m sl Ert resultat
Mina larare ar rattvisa 2018 A 55% 100% 15%
mot oss elever
Solna stad AR 23% 5%I| 94% 3%
mStdmmer helt och hallet Stammer ganska bra
mStammer ganska daligt mStammer inte alls

Elever ak 3: Solna Enskilda Montessoriskola (8 svar, 100%)
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Delaktighet och inflytande

Positiv
Pa lektionerna ar vi elever med och paverkar pa vilket satt vi ska arbeta med olika skoluppgifter andel Vet ej
2019 I4s% 57% 100% 13%
Ert resultat

2018 5% 85% 100% 0%
Solna stad 3% 45% 8% M 88% 12%

mStammer helt och hallet Stammer ganska bra

mStdmmer ganska daligt mStammer inte alls

;}:{g SOLNA STAD

Elever ak 3: Solna Enskilda Montessoriskola (8 svar, 100%)




Ordningsregler

Positiv
andel Vet ej
| min skola féljer Ert tat 2019 489%™ 63% 25% 0 75% 0%
eleverna de Frtresulta
ordningsregler som 2018 28% 1% 83% 8%
finns Solna stad W2z 56% 7% W 80% 6%
o _ 2019 MG 38% 100% 0%
Mina larare ser till att Ert resultat
ordningsreglerna pa 2018 ISs " 45% 100% 15%
skolan féljs
Solna stad 9% 27% 1 96% 3%
mStdmmer helt och hallet Stammer ganska bra
mStammer ganska daligt mStammer inte alls

;}:{g SOLNA STAD

Elever ak 3: Solna Enskilda Montessoriskola (8 svar, 100%)




Studiero

Positiv
andel Vet ej

) . 20109 00 &71% 8% | 67% 25%
Pa lektionerna stér Ert resultat
andra elever ordningen 2018 WA7% 42% . 42% . 58% 8%
i klassrummet (-)
Solna stad F48% ™  32% 41%  H4%N = 45% 9%
2019 [2s%s 38% . 38% 63% 0%

Ert resultat

Jag har studiero pa 2018 WENTHINN A% ue%n 91%  15%
lektionerna
Solna stad 86 % . 48% 183% W 84% 8%
mStdmmer helt och hallet " Stdmmer ganska bra
mStammer ganska daligt mStammer inte alls

(-) *OBS! Omvand fargskala:
Gront = stammer inte alls,
RoOtt = stammer helt och hallet.

%{g SOLNA STAD

Elever ak 3: Solna Enskilda Montessoriskola (8 svar, 100%)




Trygghet

Positiv
andel Vet ej

_ _ 2019 o0 I 100% 0%
I min skola finns det Ert resultat
vuxna som jag ar radd 2018 e IIIIITTe . 92% 0%
for (-
©) Solna stad IEIINTOGI 8% 9% W 87% 9%
. . 2019 e I 13% 100% 0%
| min skola finns det Ert resultat
elever som jag ar radd 2018 eI een. - 91% 15%
for (-
) Solna stad FETES% T 13%  13% No%N 78% 12%
2019 s 25% C13% 88% 0%
2018 4% 54% 100% 0%
Solna stad 2% 29% 7% 91% 3%

Jag kanner mig trygg i Ert resultat

skolan

mStammer helt och hallet Stammer ganska bra

mStdmmer ganska daligt mStammer inte alls

(-) *OBS! Omvand fargskala:
Gront = stammer inte alls,
RoOtt = stammer helt och hallet.

Elever ak 3: Solna Enskilda Montessoriskola (8 svar, 100%)
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Forhindra krankningar

Positiv
andel Vet ej
De vuxna pa skolan 2019 [F25% 75% 100% 0%
Ert resultat
ot e Je far reda 2018 A% 58% 100% 8%
elak mot en elev Solna stad 66 % 28% Sl 93% 5%
Jag vet vem pé Skolan Ert res Itat 2019 _ 100% 0%
jag kan prata med om - s 9 9 9
nagon har varit elak mot 2018 42% 100% 8%
en elev Solna stad F7e% T 7% W 95% 5%
mStdmmer helt och hallet Stammer ganska bra
mStammer ganska daligt mStammer inte alls

Elever ak 3: Solna Enskilda Montessoriskola (8 svar, 100%)
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Elevhalsa

Elevhalsogruppen i min skola fragar oss elever hur vi har det i skolan och hemma (exempelvis Positiv
genom samtal med oss eller genom enkat/frageformular) andel Vet ej
2019 60 40% 100% 38%

Ert resultat

2018 MI43% T 14%  Igsemmmm. 57% 46%
Solna stad G209 T 33% 5%M0%1  85% 26%

mStammer helt och hallet Stammer ganska bra

mStammer ganska daligt mStammer inte alls

;}:{g SOLNA STAD

Elever ak 3: Solna Enskilda Montessoriskola (8 svar, 100%)




N&jdhet

o . Positiv
Jag ar n6jd med min skola som helhet andel Vet ej
2019 se% 63% 100% 0%
Ert resultat

2018 S 0% 42% B%  92% 8%
Solna stad FES3% 39% 6%M  92% 6%

mStammer helt och hallet Stammer ganska bra

mStdmmer ganska daligt mStammer inte alls

%ﬁa SOLNA STAD

Elever ak 3: Solna Enskilda Montessoriskola (8 svar, 100%)




Elevens kon

Jag ar pojke/flicka/annan

B Pojke ®Flicka ®=Annan ®mVill ej svara

Solna Enskilda Montessoriskola

Solna stad

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Elever &k 3: Solna Enskilda Montessoriskola (8 svar, 100%) -4 SOLNA STAD
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