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Miljo- och hdlsoskyddsnamndens arsredovisning 2021

Forslag till beslut
Miljo- och halsoskyddsnamnden godkanner arsredovisningen for 2021.

Sammanfattning

Precis som resten av samhéllet har miljo- och halsoskyddsnamnden paverkats av den
pagaende pandemin (Covid-19). For namndens del har det inneburit att de tillsyns- och
kontrollplaner som antagits inte kunnat foljas fullt ut. Anlaggningar som haft beséksforbud
eller tillfalligt stangt sin verksamhet har haft stor paverkan. Déar det har varit mojligt har
tillsyn och kontroll skett pa distans.

Miljo- och halsoskyddsnamnden holl under éret en hog takt for att sakerstélla efterlevnad av
lagstiftningen och mojliggora att Solna ska utvecklas pa ett miljomassigt hallbart satt.
Exempelvis har arbetet med atgarder for god vattenstatus haft stort fokus liksom att bevaka
miljo- och halsoaspekter i den fysiska planeringen. Miljoskyddsenheten har prioriterat
tillsynen av de stora infrastruktur- och exploateringsprojekten som pagar i staden. Inom
halsoskyddstillsynen har fokusomradet inom den planerade tillsynen varit inomhusmiljé och
hur verksamhetsutévare bedriver sin egenkontroll i lokaler dar barn och unga vistas. Den
planerade livsmedelskontrollen har under aret varit inriktad pa redlighet, avfall och
skadedjur. Miljo- och halsoskyddsnamndens enheter for tillsyn har under aret genomfort 261
tillsynsbesok pa serveringsstéallen med fokus pa trangsel.

For att uppnd namndmal, ta tillvara pa lardomar fran pandemin samt forbereda for en
forandrad lagstiftning och behov av verksamhetsutveckling har namnden fokuserat pa att
optimera anvandandet av drendehanteringssystemet samt kvalitetssékra och effektivisera
administrativa processer.

Tva av namndens fyra mal bedoms uppfyllas helt under aret. Ett mal uppfylls delvis och ett
mal uppfylls till stor del.

Namnden visar ett resultat i niva med budget, vilket forklaras av bade 6kade intakter och
Okade kostnader. Intdkterna ar 13,9 mkr, vilket &r 0,6 mkr hogre an budget. Kostnaderna ar
24,4 mkr, vilket &r 0,6 mkr hégre dn budget. Namnden har inga investeringsutgifter under
2021 och har darmed inte anvant sin investeringsbudget om 0,1 mkr.

Asa Bergstrom Karolina Ernarp
Forvaltningschef Bitr forvaltningschef
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Forvaltningsberattelse

Sammanfattning

Precis som resten av samhillet har milj6- och hilsoskyddsnimnden paverkats av den pagiende pandemin
(Covid-19). Fér nimndens del har det inneburit att de tillsyns- och kontrollplaner som antagits inte kunnat f6ljas
tullt ut. Anligegningar som haft bes6kstérbud eller tillfilligt stingt sin verksamhet har haft stor paverkan. Dir det
har varit méjligt har tillsyn och kontroll skett pa distans.

Milj6- och hilsoskyddsnimnden holl under dret en hog takt fOr att sikerstilla efterlevnad av lagstiftningen och
méjliggora att Solna ska utvecklas pd ett miljomissigt hallbart sitt. Exempelvis har arbetet med atgirder £6r god
vattenstatus haft stort fokus liksom att bevaka milj6- och hilsoaspekter i den fysiska planeringen.
Miljoskyddsenheten har prioriterat tillsynen av de stora infrastruktur- och exploateringsprojekten som péagar i
staden. Inom hilsoskyddstillsynen har fokusomridet inom den planerade tillsynen varit inomhusmilj6é och hur
verksamhetsutovare bedriver sin egenkontroll i lokaler dér barn och unga vistas. Den planerade
livsmedelskontrollen har under éret varit inriktad pa redlighet, avfall och skadedjur. Milj6- och
hilsoskyddsnimndens enheter for tillsyn har under aret genomfért 261 tillsynsbesék pa serveringsstillen med
fokus pa tringsel.

For att uppna nimndmil, ta tillvara pa lirdomar fran pandemin samt férbereda for en férindrad lagstiftning och
behov av verksamhetsutveckling har nimnden fokuserat pa att optimera anvindandet av
irendehanteringssystemet samt kvalitetssikra och effektivisera administrativa processet.

Tva av nimndens fyra mal bedéms uppfyllas helt under aret. Ett mal uppfylls delvis och ett mal uppfylls till stor
del.

Nimnden visar ett resultat i niva med budget, vilket férklaras av bade 6kade intdkter och 6kade kostnader.
Intikterna dr 13,9 mkr, vilket dr 0,6 mkr hégre dn budget. Kostnaderna dr 24,4 mkr, vilket dr 0,6 mkr hégre dn
budget. Nimnden har inga investeringsutgifter under 2021 och har dirmed inte anvint sin investeringsbudget
om 0,1 mkr.

Handelser av vasentlig betydelse

Anmilningsplikt for bygienisk bebandling

Fran den 1 juli 2021 har férindringar skett gillande anmilningsplikten £6r yrkesmassig hygienisk behandling.
Lagforindringarna innebir att d4ven stickande skdrande verksamhet, dér det finns risk f6r annan smitta dn bara
blodsmitta blir anmilningspliktiga. Detta innebdr dven att verksamheter som sedan tidigare bedriver en sidan
verksamhet behévde anmila sin verksamhet till miljé- och hilsoskyddsnimnden senast den 1 september 2021.

Andringar i livsmedelskontrollen

Kontrollmyndigheterna inom livsmedelskontrollen har frin och med den 1 april 2021 mdéijligheten att genomfdra
anonyma inkoSp nir s dr nédvindigt, det vill siga nir konventionella kontrollmetoder inte bedéms fungera.
Utgangspunkten f6r myndigheternas arbete 4r transparens och dppenhet. Livsmedelskontroll och olika former
av tillsyn ska ske 6ppet och inte i det férdolda. Ibland finns det dock behov av att myndigheten inte ger sig
tillkdnna vid ink&p till exempel via nithandel ndr misstanke finns om att uppsitliga bedrigerier férekommer.

Fran och med juli i 2021 har livsmedelslagens tillimpningsomrade utvidgats till att dven gilla kontaktmaterial.
Kommunerna ir kontrollmyndighet med ansvar £6r att bedriva operativ kontroll av verksamheter som tillverkar,
torddlar, importerar och distribuerar material och produkter avsedda att komma i1 kontakt med livsmedel.

Myndigheten har, jimf6rt med tidigare ar, hanterat en stérre mingd drenden gillande aterkallelse av livsmedel.
Flertalet irenden har handlat om livsmedel som innehaller bekimpningsmedlet etylenoxid. Amnet anviinds av
négra linder som bekimpningsmedel {61 fron, kryddor livsmedelstillsatser och kosttillskott, men i EU fir den
inte finnas i livsmedel. De sma mingder man eventuellt far i sig via enskilda livsmedel innebdr inte ndgon akut
hilsorisk. Etylenoxid kan diremot vid lingvarig exponering ha negativa effekter pd hilsan och det dr dérfor




aterkallelserna utfors.
Tillsyn av smittskyddsatgdrder pa serveringsstillen

Lagen om tillfilliga smittskyddsatgirder pa serveringsstillen som tridde i kraft den 1 juli 2020 gav kommunerna
utdkat ansvarar for tillsynen samt befogenhet att meddela féreldgganden och férbud. Fran och med att
toreskriften tridde i kraft har miljéavdelningens personal bedrivit sd kallad tringseltillsyn genom
informationsinsatser och tillsynsbesék. Reglerna har dndrats flera ginger varfér informationsmaterial och interna
anvisningar har beh6évt omarbetas. I mars tridde en regel i kraft om att det fick sitta max en person per bord nir
serveringsstillen tillh6rde en handelsplats och inte hade tillgang till en egen inging. Denna regel var svir att f6lja
tor verksamheterna och det stillde héga krav pa informations- och tillsynsinsatser under mars och april.
Littnader i restriktioner resulterade under hosten i en hogre efterlevnadsgrad pa serveringsstillena och mindre
behov av tillsyn.

Verksambetsutveckling

Precis som resten av samhillet har miljé-och hilsoskyddsnimnden paverkats av den pdgiende pandemin. Fér
nimndens del har det frimst inneburit arbete pd distans f6r att begrinsa smittspridningen och att tillgéngligheten
har uppritthallits med hjilp av digitala arbetsformer.

For att uppna nimndmdl, ta tillvara pa lirdomar frin pandemin samt férbereda f6r en férdndrad lagstiftning har
nimnden fokuserat pa tre utvecklingsomraden: tillvarata digitaliseringens méjligheter, uppritthalla en god
serviceniva i myndighetsutdvningen och kvalitetssdkra och effektivisera administrativa processer.

Organisationsutvecklingen av administrativa avdelningen och arbetet med att effektivisera administrativa
processer som inleddes under 2020 har fortsatt. For att minska sdrbarhet och 6ka effektivitet har nimnden under
perioden inlett ett samarbete med stadsledningsforvaltningen vad giller ekonomisk planering och uppféljning.
Nimndens controllerfunktion tillhandahalls framéver av stadsledningsférvaltningen. Ytterligare en genomférd
organisationsutveckling med samma syfte dr skapandet av en gemensam registratur f6r miljé-och
hilsoskyddsnimnden och byggnadsnimnden. Samtidigt har nimndprocesser setts 6ver och en omarbetning av
nimndernas dokumenthanteringsplaner har paborjats med syfte att sidkerstilla att handlingar hanteras effektivt
och lagenligt. Enhetliga och uppdaterade dokumenthanteringsplaner ir ett viktigt led i att forbereda
verksamheten for ett inférande av ett stadsgemensamt e-arkiv. Inférandet av ett e-arkiv kommer att skapa
forutsittningar att ta ytterligare steg i en 6kad service till medborgarna och en effektivare verksamhet.

Styrning och uppféljning av den kommunala verksamheten

Verksamheten inom Solna stad bedrivs inom stadens nimnder samt i form av aktiebolag, kommunalférbund och
i stiftelseform. Styrningen i Solna stad utgir frin ett system for samlad ekonomi- och verksamhetsstyrning samt
gillande lagstiftning, féreskrifter och nationella mal £6r den kommunala verksamheten. Utgiangspunkten ir en
sammanhallen mélstyrning, dir kommunfullmiktige anger inriktning och ekonomiska ramar f6r styrelse och
nidmnder. Det sker i Solna stads verksamhetsplan och budget, som ir stadens frimsta styrdokument. Den drliga
verksamhetsplanen och budget kompletteras inom vissa omraden med andra styrande dokument som policyer,
strategier, riktlinjer, planer och program.

Styrelse och nimnder ska, med utgangspunkt frain kommunfullmaktiges inriktning, precisera och faststilla en
verksamhetsplan och budget utifrin féreslagna ekonomiska ramar. Hinsyn ska tas till viktiga f6rindringar i
omvirlden sisom dndringar i lagstiftningen och férindringar i befolkningsstrukturen. Styrelse och nimnder ska
till sin verksamhetsplan och budget besluta om internkontrollplan och konkurrensplan fér verksamheten.

Utifran styrelsens och nimndernas mal samt ekonomiska ramar ska férvaltningsledningen utarbeta
verksamhetsplan och budget i dialog med sina enheter. Enheterna ska arbeta fram sina mal/aktiviteter, vilka i sin
tur ska brytas ned till individuella mél/aktiviteter for varje medarbetare. Milen/aktiviteterna tydliggor
medarbetates ansvar och befogenhet i det gemensamma arbetet med att uppna enhetens, nimndens och stadens
mal.

I Solna stads styt- och uppféljningssystem ingér uppféljning och utvirdering. Styrelse och nimnder ansvarar £for
att verksamheten f6ljs upp och utvirderas i den omfattning som krivs f6r att ha en god kontroll. Befarade




avvikelser, som inte dr ringa, ska omgaende informeras om till kommunstyrelsen som har uppsikt éver
nimndernas verksamhet, uppféljning och utvirdering. Uppfdljning och utvirdering fér Solna stad behandlas av
kommunstyrelsen och kommunfullmaktige per 30 april, 31 augusti (delarsrapport) och 31 december
(drsredovisning). De 6vergripande malen, nimndmalen och uppdragen samt stadens finansiella mal f6ljs frimst
upp 1 delarsrapporten och i arsredovisningen.

Solna stads verksamhet bedrivs i vissa delar i aktiebolag, kommunalférbund eller stiftelseform.
Kommunfullmiktige utser ledamdter till bolagsstyrelser och stiftelser samt utser ledaméter till
torbundsfullmiktige f6r kommunalférbunden. Kommunfullmiktige viljer ocksa dgarombud till bolagsstimmor.
Kommunstyrelsen ansvarar fOr att foretagen skoter verksamheten pa ett dndamalsenligt sdtt och att tillricklig
samordning sker med 6vrig kommunal verksamhet. Stadens styrning utgir ifran lagstiftning inom omradet och
de styrdokument som sirskilt utfirdats av kommunfullmiktige i form av féretagspolicy, bolagsordningar,
dgardirektiv, sdrskilda direktiv, avtal eller f6rbundsordningar och medlemsdirektiv.

Uppsiktsplikten fullgér kommunstyrelsen genom att krav stills pa féretagen om att limna l6pande information
fran sin verksamhet enligt ett faststillt rapporteringssystem. Koncernredovisning upprittas per sista augusti och
sista december. For stiftelser giller sdrskilda stadgar. Agarf('jrhz‘illandena varierar i de olika bolag/férbund som

ingir i Solna stads koncern och dirmed formerna f6r uppsikt.

Miljo- och hidlsoskyddsnamndens ansvarsomraden
Milj6- och hilsoskyddsnimnden ansvarar f6r tillsyn enligt miljébalken, livsmedelslagen, smittskyddslagen, vissa
delar av tobakslagen (platser med rokférbud) samt stralskyddslagen avseende strilskydd i solarier. Namnden dr

dven kommunstyrelsen behjilplig med kommunens évergripande miljbarbete samt bistdr tekniska nimnden med
utvecklingen av avfallsfrigorna i staden.

Mal och uppdrag

Kommunfullmiktige har i Solna stads verksamhetsplan och budget 2021 med inriktning £6r 2022-2023 beslutat
om nimndmal och uppdrag f6r nimnderna.

Namndmal

Kommunfullmiktiges beslutade mal f6r nimnden {6ljs frimst upp i delarsrapport per augusti och i
arsredovisningen. Méluppfyllelsen f6r nimndmalen bedéms genom en sammanvigning av genomférda
aktiviteter och relevanta matt. Malen bedéms enligt:

@ Malet uppfylls i ar
Malet uppfylls till stor del i ar
Malet uppfylls delvis i ar

B Nl uppfylls inte i ar

En sammanfattning av bedémningarna for nimndmalen ser ut sa hir:

Namndmal

Miljé- och halsoskyddsnamnden ska utdva god tillsyn och sékerstélla efterlevnad av lagstiftningen inom namndens
verksamhetsomrade.

Milj6- och halsoskyddsndmnden ska 6ka némndens sjalvfinansieringsgrad for némndens tillsyn och kontroll.

. Miljé- och halsoskyddsnamnden ska hélla hog kvalitet pa service och myndighetsutévning och bidra till ndjda solnabor och
foretagare.

. Miljo- och halsoskyddsnamnden ska verka for att Solna ska utvecklas pa ett miljomassigt hallbart satt.




Milj6- och hilsoskyddsnimnden ska utdva god tillsyn och sikerstilla efterlevnad av lagstiftningen
inom nimndens verksamhetsomrade.

Mialet uppfylls till stor del i ar
Maluppfyllelsen mits dels genom ett antal nyckeltal, dels genom beskrivningar av genomférda aktiviteter.

Pa grund av den pdgiende pandemin har de tillsyns- och kontrollplaner som antagits av nimnden inte kunnat
féljas fullt ut. Det beror bland annat p4 att anldggningar har haft beséksférbud eller tillfalligt stingt sin
verksamhet. Skrivbordstillsyn eller digitalt tillsynsmote har i vissa fall ersatt fysiska besok for att minska risken
f6r smittspridning. Utfallet f6r mattet Antal tillsynsbesék och kontroller inom miljé- och hilsoskyddsomridet
per arsarbetare dr 59 stycken. Motsvarande matt saknas for féregdende ar.

Viktiga aktiviteter som bidragit till maluppfyllelse ér:
Miljiskydd

e Nigot firre milj6farliga verksamheter 4n planerat har fatt tillsyn. Bland de milj6farliga verksamheter som
inte 4r tillstinds- eller anmilningspliktiga har tillsyn bedrivits pa fordonsverksamheter, fordonstvittar,
reservkraftsanliggningar, parkeringsytor och dagvattenanliggningar.

e Miljoskyddsenheten har deltagit i Kemikalieinspektionens tillsynsprojekt om bekdmpningsmedel dir
granskning av biocidprodukter och platsbesok ingick. En uppféljning av tillsyn pd konstgrasplaner har
genomforts och tillsynsméten med fokus pd genomférda och planerade skyddsétgirder samt att minska
spridningen av mikroplast vid vinterdrift har hallits.

e De mitningar som genomférdes under 2020 i syfte att fa reda pa vilka otillitna metaller som finns pa
batskroven péd Solnas batklubbar har {6ljts upp. Samtliga batklubbar har limnat in handlingsplaner och
en har under 4ret sanerat sina batar. Under dret har dven Gversiktlig miljéteknisk markundersékning vid
Solnas batuppstillningsplatser genomforts. Slutrapporten vintas i bérjan av 2022.

e  Ett flertal stora infrastruktur- och exploateringsprojekt pagar i staden. Tillsynen av dessa dr prioriterad.
Exempelvis har tunnelbanans gula linje ddr byggnation av arbetstunnel pagar fatt tillsyn liksom
utbyggnaden av Milarbanan dir det reviderade kontrollprogrammet f6r omgivningspaverkan granskats.

e Under dret har en informationsinsats om de nya kraven pa rapportering vid transport av farligt avfall och
sortering av bygg- och rivningsavfall genomforts.

Helsoskydd:

e Den planerade tillsynen av skolor har dgt rum under hésten med fokus pa ventilation och stidning samt
uppfoljning av tidigare ars tillsyn. Fokus vid arets planerade tillsyn av férskolor och familjedaghem har
varit ventilation och stidning. Aven fritidsverksamheter har besékts. Under sommaren kontrollerade
hilsoskyddsenheten att f6rskolegardar har tillrickligt skydd mot solen. Uppf6ljning av brister kommer
att foljas upp under 2022.

e Tillsyn av fotvardare och akupunktirer har varit inriktad mot smittspridningsrutiner och skriftlig
egenkontroll. Hos tatueringsverksamheter har fokus varit hantering och kunskap om tatueringsfirger.

e Tillsynen av plaskdammar, strand- och utomhusbad har slutforts, da inga brister kvarstar.
Inomhusbaden beséktes under hosten som en del av Miljgsamverkan Stockholm lins projekt om
legionellaprovtagning i bassinger och duschar.

e Vid arets borjan pagick 305 radondrenden i bostidder och offentliga lokaler, under perioden kunde 191
av dessa avslutas efter handldggning. Under 2021 inkom 61 anmilningar om oldgenhet i bostad. Enheten
har dven handlagt 11 anmilningar av offentlig lokal samt 29 lokaler f6r yrkesmassig hygienisk
behandling. Det idr en Skning orsakad av dndrad anmilningsplikt fran 1 juli 2021.




Livsmedelskontroll

e Den planerade kontrollen av livsmedelsanliggningar har under dret ett sirskilt fokus pa redlighet och
rutiner for avfallshantering och skadedjur. Gillande avfall och skadedjur har det f6rekommit brister men
vildig fd som bedémts sé allvarliga att uppféljande kontroller beh6vde goras. Nir det giller redlighet
finns det fortsatt en del avvikelser vad giller korrekt information pa menyer och liknande, vilket gor att
konsumenterna kan vilseledas.

e Cirka 600 kontroller har utférts, vilket motsvarar cirka 85 procent av arets planerade kontroll. En risk-
och erfarenhetsbaserad prioritering har utférts dir exempelvis anliggningar med sdmre lagefterlevnad
har prioriterats. De flesta anldggningar har fatt minst en kontroll. Under aret har 15 nya anldggningar
tillkommit.

e Myndigheten har under éret utfért kontroller kopplade till de olika nationella operativa malen. Malen om
sparbarhet for kétt i butik, provtagning av tungmetaller och mykotoxin i mjél samt provtagning och
kontroll av saffran har slutforts. I samtliga fall har resultaten varit utan avvikelser. Hanteringen av
kebabkott har kontrollerats ur ett hygieniskt och livsmedelssakert perspektiv. Brister férekom men de
provtagningar som gjordes for att kontrollera att kebabkétt som siljs innehaller 100 procent nétkétt var
utan anmarkningar.

e Under dret har cirka 100 terkallanden av livsmedel frin marknaden pa grund av hilsofara hanterats
vilket dr en Skning jimfort med tidigare ar. En bidragande orsak ir aterkommande aterkallelser av
livsmedel som innehaller bekdmpningsmedlet etylenoxid.

Tillsyn av smittskyddsdtgdrder pa serveringsstillen

e Milj6- och hilsoskyddsnimndens enheter £6r tillsyn har under dret genomfort 261 tillsynsbesék pa
serveringsstillen med fokus pa tringsel. Av dessa har 39 har haft avvikelser. Under aret fattades beslut
om sju foreligganden férenade med vite gillande bristande smittspridningsatgirder och tringsel.
Foreliggandena har frimst handlat om att fler antal personer suttit vid samma bord 4n som varit tillitet.
Inget vite har beh6vt d6mas ut.

Milj6- och hilsoskyddsnimnden ska 6ka nimndens sjalvfinansieringsgrad f6r nimndens tillsyn och
kontroll.

Milet uppfylls delvis 1 ar

Riksdagen har beslutat att kommunens kostnader f6r myndighetsutévning i méjligaste man ska vara
avgiftsfinansierad. Sjilvfinansieringsgraden dr ett matt pa hur stor del av intikterna som kommer fran avgifter.
Arbetet med att 6ka kostnadstickningsgraden pagar, dels genom att 6ka antalet debiterbara timmar, dels genom
ett effektivare arbetssitt.

Det eckonomiska utfallet 2021 visar att sjlvfinansieringsgraden f6r nimndens tillsyns- och kontrollverksamhet
har minskat fran 99 procent till 91 procent jaimfért med féregdende ar. I berdkningen inkluderas tillkommande
uppdrag och kostnader f6r covid-relaterade tringseldtgirder samt statsbidraget f6r detta omrade.

Beaktat att 2020 och 2021 varit exceptionellt inom dven detta verksamhetsomrade utifrin den pagiende
pandemin och de tillkommande tillsynsuppgifterna, bedéms mélet som delvis uppfyllt.

Viktiga aktiviteter som bidrar till maluppfyllelse ér:
e Nimnden har under perioden arbetat med att effektivisera och férenkla handliggningen samt

drendehanteringen. Det har frimst gjorts genom att anvinda nya arbetsmetoder och genom samverkan,
samt genom att fortydliga information, mallar och webbtexter.




e Taxorna har reviderats. Timmar och tillsynsintervall har justerats utifran tidigare erfarenhet av faktiskt
nedlagd tillsynstid.

e  For att sidkerstilla att faktureringsprocessen sker pé ett rittssakert och effektivt sitt har kontroller
genomforts av att fakturering gors enligt upprittade rutiner och beslut.

e Avstimning av att drenden 16pande debiteras har genomférts samt uppféljning av att debiterbar tid
16pande ldggs in 1 drendehanteringssystemet.

Milj6- och hilsoskyddsnidmnden ska hélla hég kvalitet pa service och myndighetsutévning och bidra
till n6jda solnabor och féretagare.

[ Mialet uppfylls i ar

Servicemitningen Lépande Insikt underséker kundernas upplevelse av kommunens service. Serviceupplevelsen
presenteras 1 form av ett N6jd Kund-Index (NKI) dir kundnéjdhet mits pa en skala fran 0-100. Ett resultat 6ver
70 anses som hégt. Resultatet i servicemitningen f6r myndighetsomradet miljé- och hilsoskydd 2020 som
presenterades under 2021 var 80 jimfort med féregiende ar da det var 74. Resultatet 61 livsmedelskontroll blev
ett NKI pa 75 jaimfért med f6rra mitningen da det var 80. Ndmndens prioritering har varit att behalla den
tidigare hoga nivan. Resultatet f6r 2021 ars drenden kommer under viren 2022.

Viktiga aktiviteter som bidrar till méluppfyllelse 4r:

e Introduktionen av nyanstillda 4r omfattande och innebir bide genomging av interna rutiner och
gemensamma kontroller/inspektioner. Detta leder till en tydlighet gentemot foretag och skapar samsyn
bland medarbetarna.

e  Alla medarbetare har deltagit pa kompetensutveckling i medveten kommunikation. Ett arbete har
paborjats med att se Gver beslutsmallar sd att de blir ldttare att forstd. Kvalitetsarbete bedrivs med fokus
pé att forenkla och effektivisera f6r verksamhetsutévare och medborgare. Det finns 27 e-tjdnster f6r
nimndens verksamheter.

e Skyndsam hantering av kontaktcenterirenden och snabb dterkoppling efter kontroll/inspektion samt vid
begiran om handlingar.

e Deltagit i flera av Miljésamverkan Stockholms ldn operativa tillsynsprojekt vars syfte ér att effektivisera
tillsyn och kontroll genom att samutnyttja kompetens och resurser samt sikra en likvirdig
bedémningsgrund.

e En gemensam registratur f6r miljé- och hilsoskyddsnimnden och byggnadsnimnden har skapats och
arbete for att ta fram en ny dokument- och informationshanteringsplan samt férbereda f6r e-arkiv har

paborjats.

e Arbetet med att utveckla administrativa processer har fortsatt. Under perioden har bland annat
processen f6r nimndhantering dokumenterats och kvalitetssikrats.

Milj6- och hilsoskyddsnimnden ska verka f6r att Solna ska utvecklas pa ett miljémaéssigt hallbart sitt.
® Malec uppfylls i ar

Maluppfyllelsen mits genom skriftliga beskrivningar av genomférda aktiviteter av vilka aktiviteter nimnden
genomfort £6r att bidra till att Solna ska utvecklas pa ett miljomassigt hallbart sitt.
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Viktiga aktiviteter som bidrar till maluppfyllelse ér:

e Miljéévervakning av stadens recipienter har haft hog prioritet. Samverkan har skett med
omkringliggande kommuner. Arbetet med att projektleda framtagandet av det kommungemensamma
lokala atgirdsprogrammet (LAP) for Igelbicken ir i sitt slutskede och skickades under perioden ut pa
remiss till 6vriga berérda kommuner. I december antog kommunstyrelsen den uppdaterade versionen av
”Solna stads atgirdsprogram for Igelbicken, Edsviken och Lilla Virtan” inklusive nya foreslagna
atgirder.

e Fytofiltreringsprojektet 1 Igelbidcken dir inplanterade starrvixters formdga att rena vattnet frain PFAS-
fororeningar underscéks har pagatt enligt plan.

e Sammanvigningen av tidigare utférda analyser och data avseende flora och fauna i Solna har slutforts.

e  Samverkan med tekniska nimnden har skett inom flera omriden, bland annat for att bidra till en skétsel
av stadens naturomraden som gynnar ett rikt vixt- och djurliv samt skapandet av en naturlig sj6troskel
vid Rastasjons utlopp.

e For att uppna miljGstrategins intention om en god livsmilj6 har nimnden under 2021 limnat
samradsyttranden Sver sex detaljplaner: arbetsplatser i kvarteren Tygeln 1 och 3 vid Gédrdsvigen, ny
skola i kvarteret Blamesen i Huvudsta, bostider och arbetsplatser intill Milarbanan och ombyggnad av
sparomradet, bostider och arbetsplatser i kvarteren Gelbgjutaren och Instrumentet i Hagalunds
arbetsplatsomrade, kontor i kvarteret Sliparen i Solna Business Park samt férskoleverksamhet, bostider
och studentbostider i befintliga byggnader i kvarteret Logementet.

e Under dret har fem miljokonsekvensbeskrivningar, sju dagvattenutredningar (med tillhérande
skyfallsutredningar), tre separata skyfallsutredningar, sex undersékningar om betydande miljépaverkan,
fjorton naturutredningar, fyra bullerutredningar, fem luftutredningar, en strlningsutredning och sex
miljéprogram granskats. Enheten har underhandskontakter med planhandlidggarna och deltar dven pa en
del méten tillsammans med exploatdrerna.

e En groddjursinventering i S6dra Bergshamra har genomfdrts. Resultatet var en kraftig 6kning jamfort
med motsvarande inventering 2016 och bekriftar att anliggandet av vatmarken vid Tivoli gynnat
groddjuren.

e Inom ramen fOr energi- och klimatradgivning haller ett nitverk fér bostadsrittsféreningar och villor pa
att startas upp. 25 radgivningar har genomforts liksom mdéten om solenergi och om elbilsladdning.

Dessutom har cykelkurser for vuxna genomforts.

e Nimnden har under perioden bistatt kommunstyrelsen i det miljéstrategiska arbetet.

Uppdrag

Kommunfullmiktiges beslutade uppdrag £6r ndimnden f6ljs frimst upp i deldrsrapport per augusti och i
arsredovisningen. Status f6r uppdragen bedéms enligt:

v Uppdraget it slutfort
> Uppdraget pagir enligt plan
Uppdraget pagar med avvikelse

o Uppdraget avbrutet eller har inte startat.




Uppdrag

v Miljo- och halsoskyddsnamnden far i uppdrag att sékerstalla att erfarenheterna och lardomarna fran hanteringen av
Coronapandemin tillvaratas i utvecklingen av verksamheterna.

Milj6- och hilsoskyddsnimnden far i uppdrag att sikerstilla att erfarenheterna och lirdomarna fran
hanteringen av Coronapandemin tillvaratas i utvecklingen av vetksamheterna.

v Uppdraget ir slutfort.

Uppdraget att tillvarata erfarenheter och lirdomar fran hanteringen av pandemin i verksamheterna har
avrapporterats till kommunstyrelsen 1 december.

I arbetet att analysera hanteringen av pandemin har ett antal fokusomraden identifierats; prioritering av det
kommunala uppdraget, samverkan med civilsamhillet och niringslivet, samverkan inom staden, sikerstillande av
att medarbetarnas kunskap och kompetens anvinds pd bista méjliga sitt och tillvaratagande av digitaliseringens
mojligheter.

Prioritering av det kommunala uppdraget handlar om att identifiera vad som utgor det kritiska samhéllsuppdraget
i foérhéllande till kommuninvéinarna. Genom prioritering kunde nimnden hantera l6pande verksamhet och nya
uppdrag trots en osdker omvirld. Prioritering kommer fortsatt vara viktigt f6r verksamheten for att sikerstilla att
resurserna kommer till stérsta méjliga nytta.

Genom prioritering och snabb omstillning kunde ndimnden bista andra nimnder i deras prioriterade
samhillsuppdrag. Genom 6kad samverkan i staden stirktes verksamhetens férméga att leverera goda resultat och
nimnden ska dérfor fortsitta ta tillvara pa den kraft som finns i en utvecklad samverkan och ett stirkt ledarskap i
nimnden och i staden.

Hanteringen av pandemin visade pa vikten av att anvinda medarbetarnas kunskap och kompetens pa bista
mojliga sitt. Med hjilp av digitala verktyg mojliggjordes nya och mer effektiva arbetssitt under pandemin.
Nimnden kommer fortsitta att tillvarata digitaliseringens mojligheter f6r att pa sa vis utveckla verksamheten
samt erbjuda en modern och attraktiv arbetsplats.

Ekonomisk analys
Driftredovisning

Verksamhetens nettokostnader har 6kat med 0,7 mkr (7,1 %) jimfort med féregdende ar. Férdndringen férklaras
i huvudsak av 6kade personalkostnader (2,3 mkr).

Nimnden visar ett resultat i nivd med budget, vilket férklaras av bade 6kade intdkter och Skade kostnader.
Intdkter f6r den statliga ersittningen for tringseltillsynen (1,6 mkr), motsvaras av kostnader £6r personal som
utfort tringseltillsyn samt konsulter . Intikter £f6r taxor och avgifter har minskat (0,9 mkr), vilket beror pé
omprioriteringar under éret, inom framforallt verksamheterna hilsoskydd och miljéskydd, som delvis dr kopplat
till den pdgiende pandemin.

Resultatrakning (mkr) 2021 2020 % 21/20 Budget- Budget Prognos Prognos-

avvikelse avvikelse
Taxor och avgifter 11,7 11,5 -0,9 12,6 12,5 0,8
Hyror och arrenden 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Bidrag 2,2 1,4 1,5 0,7 2,2 0,0
Forséljning av verksamhet 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga intakter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Intern intékt peng (kto 39) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa intékter 13,9 12,8 7,9 % 0,6 13,3 14,7 0,8
Personalkostnader -19,9 -17,7 -0,4 -19,6 -19,0 0,9
Kop av verksamhet/tjanster -2,1 -2,7 -0,3 -1,8 -2,1 0,0
Lokalkostnader -1,2 -1,2 0,0 -1,2 -1,2 0,0
Kapitalkostnader 0,0 -0,1 0,1 -0,1 -0,1 -0,1
Ovriga kostnader -1,2 -1,0 0,0 -1,1 -1,0 0,2
Intern kostnad peng (kto 77) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa kostnader -24,4 -22,7 7,5 % -0,6 -23,8 -23,4 1,0
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Resultatrakning (mkr) 2021 2020 % 21/20 Budget- Budget Prognos Prognos-
avvikelse avvikelse

Verksamhetens -10,5 -9,8 71 % 0,0 -10,6 -8,7 1,8
nettokostnader

For en god ekonomisk styrning ér det viktigt att nimndernas prognossikerhet dr hog. I drsredovisningen jamfors
dérfor arets utfall med nimndens prognoser under dret.

Nimndens helarsprognos i delarsbokslutet per augusti var ett 6verskott mot budget pa 1,9 mkr. Det slutliga
utfallet 4r i nivd med budget, vilket ger en differens mellan resultat och prognos. Prognosavvikelsen beror pa

lagre intdkter samt hogre kostnader f6r personal, vilka inte var kidnda 1 delarsbokslutet.

Investeringsredovisning

Nimnden har inga investeringsutgifter 2021 och har inte anvint sin investeringsbudget om 0,1 mkr. Under 2020
hade nimnden investeringsutgifter om 0,1 mkr.

Investeringsredovisning 2021 2020 Differens Aterstar Budget Prognos Prognos-

(mkr) 21/20 av avvikelse
arsbudget

Verksamhetens 0,0 0,1 -0,1 0,1 0,1 0,0 0,0

investeringar

Vasentliga personalférhallanden

Solna stads styrdokument "Plan for lika rittigheter och méjligheter pa arbetsplatsen 2020-2022" giller for
samtliga medarbetare, inhyrd personal samt i relevanta delar arbetss6kande. For ndgra av atgirderna inom
omridena arbetsforhallanden, kompetensutveckling, férvirvsarbete och foérildraskap, 16n, rekrytering samt
trakasserier ligger ansvaret pa nimnderna.

Halsa och véilbefinnande

Sjukfranvaron f6r Miljé- och byggnadsférvaltningen som helhet dr 5,9 procent (2020: 6,2) vilket innebir en
minskning med 0,3 procentenheter fran féregiende ar. Helhetsresultatet paverkas frimst av den linga
sjukfrdnvaron, som har 6kat nigot under aret.

Arbetsmiljén f6ljs upp kontinuerligt och vid storre férindringar genomfors riskbedémningar och medféljande
handlingsplaner for att férebygga ohilsa och olycksfall. Under viren har en anvisning f6r riskbedémning vid
arbete utanfor ordinarie arbetsplats tagits fram. Sirskilda insatser har ocksd genomférts fr att f6rebygga ohilsa
som orsakats direkt eller indirekt av den pigdende pandemin. Fér att motverka arbetsskador vid distansarbete
har till exempel alla medarbetare via datorn erbjudits tillgdng till en ergonomisk pausgympa. Sirskilda
riskbedémningar f6r medarbetare i riskgrupp har ocksa genomférts. Under hésten har fokus varit att forbereda
organisationen fér hybridarbete dvs att kombinera arbete pa huvudarbetsplatsen med arbete i filt eller pa distans
frain hemmet. Arbetsmilj6certifierade chefer och ett kontinuerligt och nira samarbete med Solna stads HR-stab
sikerstiller nimndens lingsiktiga och hilsofrimjande arbete.

Nimndens systematiska arbetsmiljéarbete £6ljs upp érligen och det sammanfattande resultatet fran uppfodljningen
av arbetsmiljéarbetet under 2020 visar att det systematiska arbetsmiljéarbetet fungerar bra.

Kompetensutveckling

Kompetensutveckling ir en viktig friga bide vad giller att uppratthalla ritt kompetens inom férvaltningens
omraden men dven som en del i att vara en attraktiv arbetsgivare. Samtliga medarbetare erbjuds méjlighet till
kompetensutveckling. Medarbetarsamtalet ligger till grund f6r en individuell utvecklingsplan.

Nimnden har under dret haft sirskilt fokus pa kompetensutveckling inom setrvice, bemétande och medveten
kommunikation. Kompetens inom medveten kommunikation 4r inte bara en satsning f6r en 6kad serviceniva
utan ocksa bra for att skapa bittre forutsittningar f6r en lirande organisation, hallbara partnerskap och en god
psykosocial arbetsmiljé.

Under aret har ett antal medarbetare erbjudits att delta i programmet ”Leda utan att vara chef”. Genom att
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utveckla deltagarnas ledarskapsférmagor r férhoppningen att de dels stérks i sina yrkesroller och 6kar sina
férmdgor att skapa héllbara partnerskap men ocksa att fler blir intresserade av att vidareutvecklas i en ledarroll i
framtiden

Kompetensforsorining

Fokus i nimndens arbete med kompetensférsorjning dr att skapa en héllbar arbetsmiljé och en kultur som
gynnar savil nimndens effektiva genomférande av verksamhet men ocksa medarbetarnas egen utveckling.

Under perioden har vakanser frimst uppstatt pa grund av sjukdom eller forildraledighet. Alla vakanta tjanster
har utlysts och tillsatts med hjilp av en kompetensbaserad rekryteringsmetodik med kénsneutrala kravprofiler.
Milj6- och byggnadsférvaltningen har per 31 december 63 medarbetare, vilket dr en 6kning fran 56 medarbetare i
december 2020.

Medarbetarengagemang

Férvaltningen anordnar manadsvis férvaltningsévergripande informationsmdéten ddr fragor som bland annat
personal, arbetsmilj6, organisationsférindringar, méluppfyllelse och ekonomi behandlas. Fér att bibehalla en god
sammanhallning och hég motivation dven nir majoriteten av férvaltningens medarbetare under perioden har
arbetat pa distans har verksamhetens enheter haft dagliga eller veckovisa avstimningsmdoten via Teams.
Férildralediga och sjukskrivna medarbetare erbjuds alltid medarbetarsamtal och 16neéversyn samt bjuds in till
planeringsdagar.

For att 6ka medarbetares engagemang och kinsla av samhérighet har férvaltningens
verksamhetsplaneringsprocess under perioden samordnats sé att alla medarbetare ges méjlighet att vara delaktiga
i processen. Att ta tillvara pd den samlade kompetensen i verksamheten ger dessutom bittre planeringsunderlag.

HME, hillbart medarbetarengagemang, dr en drlig undersékning av miljé- och byggnadsférvaltningens
medarbetarengagemang. Arets mitning resulterade i ett HME index som uppgick till 83,6 (2020: 82,5). Resultatet
r 6ver lag hogt och konstant 6ver tid, vilket indikerar en sund arbetsplats med kompetenta och engagerade
medarbetare.

Periodutfall 2021 2020 Forandring
Antal anstallda 63 56 7
- varav kvinnor 45 41 4
- varav man 18 15 3
Antal arsarbetare i snitt 62,5 55,3 7,2
Sjukfranvaro, % 5,9 6,2 -0,3
Hallbart 83,6 82,5 1,1
medarbetarengagemang-index

(HME)

Fotnoter:

Antal &rsarbetare i snitt avser Gverenskommen sysselsattningsgrad.

Tvarsektoriella fragor

Solna stad har vil utvecklade metoder for att arbeta med de tvirsektoriella fragorna; internationellt arbete,
likabehandlingsarbete och strategiskt milj6- och klimatarbete. Kommunstyrelsen, kommittéer och rad skapar
tillsammans med stadsledningsférvaltningen férutsittningar f6r arbetet bland annat genom styrdokument,
kunskapsuppbyggnad, erfarenhetsutbyte och samarbete. Nimnderna har uppdraget att anvinda de tvirsektoriella
perspektiven for att utveckla den egna verksamheten och stédja nimndens maluppfyllelse. Det tvirsektoriella
arbetet £6ljs upp 1 delarsrapport och drsredovisning.

Internationellt

Solna stad har tillsammans med Stockholms stad och flera grannkommuner deltagit i en stor ansfkan om ett
projekt inom EU:s program for forskning och innovation med fokus pa att bidra till den europeiska gréna given
som ir EU:s 6vergripande strategi f6r att uppna malet att bli virldens forsta klimatneutrala kontinent till 2050.
Fokus 61 det delprojekt Stockholm ansékte om var att utveckla naturvirden och sociala virden 1 Jarvakilen.
Ansdkan genomférdes i ett konsortium med flera deltagande EU-linder, dir Stockholm var en part. Ansékan var
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av mycket god kvalitet och fick hga poing. Konkurrensen var ovanligt hog detta ar, vilket gjorde att ansékan
dnda avslogs. De idéer och forslag till forbittringsdtgirder som togs fram och den samverkan som utvecklades
har dnda ett virde som kan komma att tas tillvara i andra projekt.

Likabehandling

Nimndens likabehandlingsarbete syftar till att sidkra att alla medborgare far likvirdigt bemé&tande och service.
Arbetet bidrar till att utveckla nimndens verksamhet och dess kvalitet. Nedan beskrivs likabehandlingsarbetet
under aret.

Verksamhetens medarbetare méter ofta medborgare och foretagare med annan kulturell bakgrund dn den
svenska i sin dagliga verksamhet. Andelen solnabor som ir f6dda i ett annat land ér stor och det finns en
mingfald bland boende, féretagare och medarbetare. Det dr dirfor viktigt att det finns forstdelse f6r andra
kulturer och insikt om vikten av tydlighet i kommunikationen bland medarbetarna. Under aret har medarbetarna
deltagit i kompetensutvecklingsinsatser som till exempel Medveten kommunikation £6r att utveckla service och
bemétande samt utbildningen Az skriva enkelt och begripligt.

I samband med att den nya webbplatsen www.solna.se lanserades 2019 gjordes ett stort arbete for att
kvalitetssakra information samt sikerstilla efterlevnad av nya lagkrav pa digital tillgdnglighet. Detta arbete har
fortsatt och miljéavdelningen har nu 27 firdiga e-tjinster.

Verksamheten har fortsatt att delta i olika samverkansgrupper sisom SILK (Samverkan inom
livsmedelskontroll), Nationella huvudkontorsgruppen, SPAT (nitverk fér kommuner som ingér i Norrvatten)
samt olika projektgrupper inom miljésamverkan. Fér att alla handliggare ska gora likartade bedomningar liggs
stor vikt vid samsyn.

En stor del av myndighetsutévningens moment finns beskrivna i rutiner och anvisningar. Skrivelser och beslut
utgér fran gemensamma mallar, vilket gér handligegningen bade effektiv och likvirdig. Under hdsten har en
genomgang av dessa mallar pdborjats med syfte att géra dom mer tillgingliga och begripliga f6r mottagaren.

Miljo och klimat

Milj6- och hilsoskyddsnimnden arbetar £6r att uppfylla stadens 6vergripande mal om att Solna ska vixa ihop
och utvecklas pd ett ekonomiskt, socialt och miljémassigt hallbart sitt. Arbetet med nimndens ansvarsomriden i
miljSstrategin fortsitter:

Solna ska ha en hallbar stadsutveckling

En sammanvigd analys av Solnas grona infrastruktur har genomférts under 2021, efter komplettering och
uppdatering av landskapsekologiska analyser f6r Solnas biotoper (2020—-2021), baserat pa Solnas nya
biotopdatabas (2020).

Milj6évervakningsenheten har medverkat i Trafikverkets arbetsgrupp som genomfér en vigvalsstudie f6r de
statliga vigarna runt Brunnsviken, dir frigor om biologiska spridningsvigar, luftkvalitet, trafikbuller,
vattenkvalitet med mera belyses.

Solna ska ba en effektiv resursanvindning genom en fortsatt utbyggnad av kollektivtrafiken och atgirder for att
minska andelen biltrafik

Solna stad ska arbeta for en energieffektivisering och 6ka andelen férnyelsebar energi. Staden erbjuder i
samarbetet med 26 andra kommuner i Stockholmsomradet kostnadsfri och oberoende energi- och
klimatradgivning till privatpersoner, organisationer och féretag. Under aret har 25 radgivningar genomforts. Tva
webbinarium om solenergi och ett om laddplatser har anordnats. Tre cykelkurser fér vuxna med totalt 45
deltagare har genomforts.

Under viren deltog energi- och klimatradgivningen i ett forskningsprojekt finansierat av Energimyndigheten som
handlar om energieffektivitet och kulturvirden samt hur vil styrmedel fungerar pa lokal niva.

Solna ska ha en god livsmiljo for solnabornas hilsa och vilbefinnande
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For att uppna miljOstrategins intention om en god livsmilj6 har nimnden under 2021 limnat samradsyttranden
over sex detaljplaner: arbetsplatser 1 kvarteren Tygeln 1 och 3 vid Gardsvigen, ny skola i kvarteret Blimesen i
Huvudsta, bostider och arbetsplatser intill Milarbanan och ombyggnad av sparomradet, bostdder och
arbetsplatser i kvarteren Gelbgjutaren och Instrumentet i Hagalunds arbetsplatsomrade, kontor i kvarteret
Sliparen 1 Solna Business Park samt férskoleverksamhet, bostider och studentbostider i befintliga byggnader i
kvarteret Logementet.

Under aret har fem miljékonsekvensbeskrivningar, sju dagvattenutredningar (med tillhérande
skyfallsutredningar), tre separata skyfallsutredningar, sex undersdkningar om betydande miljépaverkan, fjorton
naturutredningar, fyra bullerutredningar, fem luftutredningar, en stralningsutredning och sex miljéprogram
granskats. Enheten har underhandskontakter med planhandliggarna och deltar dven pa en del méten tillsammans
med exploatbrerna.

Forvantad utveckling

Tillviisct och utveckling under pandensi

Den pédgaende pandemin har fitt globalt omfattande effekter pa hilsa, levnadsférhallanden, utbildning och
ekonomi. Aterhimtningen har dock varit snabb som en foljd av effekter av tillvixtfrimjande dterhimtningspaket
i kombination med att allt fler blivit vaccinerade. I méinga delar av ekonomin rader det hogtryck med en 6kad
produktion och en snabb aterhimtning av arbetsmarknaden. Komponent- och kompetensbrist dr det som delvis
héller utvecklingen tillbaka.

I motsats till vad som férutspaddes under pandemins startskede har inte antalet verksamheter inom nimndens
ansvarsomriade minskat. T'virtom har det tillkommit verksamheter men pandemin har haft en tydlig effekt. En
hégre grad av distansarbete, ett fortsatt behov av att begrinsa smittspridning och tringsel samt 6nskemadl om att
minska den ekonomiska risken har resulterat i att nytillkomna verksamheter 1 hog utstrickning utgdrs av e-handel
eller bedtivs ifrin hemmet.

Utvecklingen av framtidens stad kommer vara klimatdriven. Méinga av de stimulanspaket som tillkommit som en
foljd av pandemin innehaller férindringar som syftar till en gron omstillning, minskad klimatpaverkan och 6kad
klimatanpassning av staden. Det stiller krav pd langsiktig planering, att staden ska vixa hallbart och att biologiska
spridningssamband ska stirkas. Utbyggnaden av tunnelbanan och Milarbanan fir stor betydelse t6r Solna under
kommande dr och kommer innebira ett stérre tillsyns- och kontrollbehov.

Till £6ljd av pandemin har allt fler s6kt sig till stadens gronomriden. Naturen har stor betydelse f6r rekreation,
social samvaro, motion samt minskad klimatpéverkan och intressen behdver ofta vigas mot varandra. Flera
naturreservat finns i direkt angrinsning till befintliga och framvixande stadsdelar. Antalet dispensirenden har
Okat och avvigningarna kring vad som kan och far géras i reservaten dr manga ginger svara. Namndens
verksamheter kriver arbetssitt dir samverkan dr en viktig framgingsfaktor.

Okad grad av komplexitet och forinderlig lagstifining

Sedan en tid tillbaka bedriver Livsmedelsverket ett arbete med att se 6ver och géra om den befintliga
riskklassningsmodellen som tillimpas av livsmedelskontrollen. Syftet 4r att Gka férstaelsen f6r den kontroll som
utfors och avgifterna kopplade till denna kontroll samt att skapa férutsittningar f6r en enhetligare tillimpning av
modellen. Malsdttningen 4r att en ny riskklassning ska gilla fran och med 2024.Enligt ett f6rsta forslag som nu ér
under omarbetning kommer det totala kontrollbehovet £6r Solnas del grovt uppskattat minska med cirka 25-30
procent samtidigt som det finns ett 6kat behov under évergangsiret 2023 da alla befintliga verksamheter behéver
klassas om.

Regeringen beslutade tidigare i 4r om en ny férordning om avgifter inom livsmedelskontrollen dir obligatorisk
efterhandsdebitering inférs. Det innebdr att livsmedelstoretagen far betala sin kontrollavgift efter genomférda
kontrollbesok istillet f6r som nu, i borjan av varje kalenderar. Pa det sittet blir det en tydligare koppling mellan
utférd kontroll och betalning vilket 6kar legitimiteten f6r avgiften och bidrar till att kontrollen upplevs som mer
likvirdig. Att ersitta férhandsdebiteringssystemet med ett efterhandsdebiteringssystem innebir att helt nya
kommunala taxebestimmelser beh&ver arbetas fram och beslutas. Nimndens intikter f6r kontrollen kommer
inte att kunna férespds pa samma sitt som nu vilket gor att personalplaneringen blir svarare. Dirutdver behéver
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en smidig 6vergang frin det ena avgiftssystemet till det andra sdkerstillas, bade utifrin livsmedelsféretagarnas
och kontrollmyndigheternas perspektiv.

Forandrad forvantan pa service och myndighetsutvning

Den vixande, hillbara och uppkopplade staden innebir fler drenden och dndrade férvintningar pa vad som dr
god kvalitet i service- och myndighetsutévningen. Ndmnden ska méta forvintningarna pa samhillsservice fran
solnaborna och 6vriga samhillet. Det ska vara enkelt att komma i kontakt med nimnden och handlidggningen ska
vara rittssiker och effektiv. Ndimnden beh6ver dérfor fortsitta arbetet att utveckla servicen genom att
effektivisera processer, ta tillvara pa digitaliseringens méjligheter och kompetensutveckla inom omradet service
och bemétande.

Tuffare ekonomiska forutsattningar och dkad konkurrens om nyckelfompetens

For att utveckla en vixande och héllbar stad och samtidigt hantera kommunsektorns ekonomiska utmaningar
behéver samverkan inom och mellan stadens nimnder utvecklas. Genom framgingsrik samverkan kan nimnden
forbittra maluppfyllelse, minska kostnader och frigéra ekonomiska och personella resurser. Det dr ocksa bra ur
ett kvalitets- och utvecklingsperspektiv da det stirker kompetensen och bidrar till att sdkra
kompetensférsorjningen. Detta blir allt viktigare ndr arbetskraften minskar och konkurrensen om
nyckelkompetens hardnar.

Manga huvudkontor for livsmedel, omfattande infrastrukturprojekt och komplexa exploateringsomriden stiller
stora krav pi att ritt specialistkompetens kan attraheras och behallas. Rérligheten f6r inspektorer i
Stockholmsomraddet dr dessutom stor varfor det dr viktigt att upplevas som en attraktiv arbetsgivare.

For att attrahera och behalla medarbetare 4r det viktigt att staden och nimnden upplevs som en attraktiv
arbetsgivare. For att sikra kompetensforsoriningen behéver nimnden dirfor prioritera ledarskap- och
medarbetarskapssatsningar och kompetensutveckling. Ett meningsfullt arbetsinnehill, kontinuerligt lirande, ett
gott arbetsklimat, delaktighet, moderna arbetssitt, konkurrenskraftig 16n och mdoijlighet att distansarbeta dr viktiga
faktorer for att uppna malet om att vara en attraktiv arbetsgivare.

Konkurrensutsattning

Uppfoljning av genomforda upphandlingar

Verksamhetsomrade / Avtal Uppfdljning

Markprovtagning Avrop fran avtalet Tekniska konsulter har gjorts for markprovtagning av
batuppstaliningsytor.

Inga av de befintliga avtal som upphandlats uppnidde ett avtalsvirde 6ver beloppsgrinsen i nimndens
delegationsordning.

Avtalsuppfoljning

Nimnden har identifierat vilket uppféljningsbehov som finns och planerat avtalsuppféljningen utifrin stadens
anvisningar. Miljé- och hilsoskyddsnimndens relativt sma avtal har ett mindre behov av uppféljning jimfort
andra avtal 1 staden. Samtliga avtal har f6ljts upp genom leverans- och fakturakontroll. Avtal med speciellt viktiga
leverantorer och tekniska konsulter har f6ljts upp kontinuerligt genom avstimningsmdoten med aktuell leverantor
samt genom kontroll av fakturerade belopp.

Intern kontroll

Nimnden har inom ramen f6r verksamhetsplanerings- och budgetarbetet analyserat och identifierat behovet av
internkontroll. Detta har sedan beslutats i nimndens internkontrollplan. Miljé- och hilsoskyddsnimnden har
genom en risk- och visentlighetsanalys identifierat ett kontrollmoment.
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Risken som har identifierats innebir att allmdnna handlingar inte registreras pa ritt sitt. Organisationen har lysts
igenom for att identifiera mojliga atgirder for att minska riskerna. Under aret har ett arbete med att uppdatera
nimndens dokumenthanteringsplan pagitt.

Organisationen kring registratorerna pa forvaltningen har varit sarbar. Mot bakgrund av detta har ytterligare
resurser allokerats till registraturen, en tydligare funktion byggts upp och rutiner uppdaterats. Detta minskar
sarbarheten och bidrar till hogre kvalitet vid registrering av handlingar.

En reviderad dokumenthanteringsplan och ett nytt arbetssitt kommer innebira att stora delar av de risker som
tidigare fanns kommer att ha eliminerats under 2021.

Uppfdljning av internkontroliplan

Kategori, Process/Rutin Kontrollmoment Resultat av kontrolilmoment
intern

kontroll

Verksamhet | Registrering Korrekt registrering . . .
sprocesser Ingen eller forsumbar avvikelse
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