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Rutin for samverkan mellan ASIH och hemtjansten i Solna

Bakgrund:

Det finns idag flertalet ASTH och hemtjanstforetag som har patienter/kunder i
Solna. De flesta patienter som ar inskrivna i ASIH har eller kommer behéva stod
fran hemtjinsten under tiden de vardas i hemmet. Pa grund av detta lyftes behov av
samverkan for att underlitta kommunikationen och planeringen kring de personer
som ir i behov av bade omsorg fran hemtjinst och vardinsatser fran ASIH. En
arbetsgrupp tog fram en samverkansrutin for att tydliggéra ansvar.

Revidering har skett under oktober 2021.

Syfte
Samverksanrutinen syftar till att sakerstilla ett gemensamt arbetssitt for samverkan,
kommunikation och ansvarsférdelningen mellan ASIH och hemtjinsten

Inskrivning

ASIH ansvarar for att:

e Friga virdtagaren om han/hon har hemginst eller larm.

e Ta kontakt med berérda enligt kommunikationsplan (se sid 4).

e Boka in ett samverkansmote mellan PAS(patientansvarig sjukskoterska)
kontaktpersonen pa hemtjinstforetaget och vardtagare for att tydliggtra
ansvarsfordelningen.

e Limna kontaktuppgifter till ASIH hemma hos vardtagaren sa att
hemtjiansten kan na ASIH vid behov

Samordnaren pa hemtjinsten ansvarar for att:

e Ta kontakt med berérda enlig kommunikationsplan
e Samordnare och /eller kontaktperson deltar i samverkansmote

Samordnad Individuell Plan (SIP)

Finns behov av en samordnad individuell plan skall framtagen samverkansrutin

gillande detta f6ljas. Rutinen nas via SIP - samordning av vard och omsorg - Solna
stad
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https://www.solna.se/omsorg--stod/for-utforare/vardsamverkan-i-solna-stad/sip---samordning-av-vard-och-omsorg
https://www.solna.se/omsorg--stod/for-utforare/vardsamverkan-i-solna-stad/sip---samordning-av-vard-och-omsorg

ASIH kommunikationsplan

Vid inskrivningstillfallet i ASIH limnas informationsuppgifter till berérd person.
Information om att ASIH har 6vertagit ansvaret ska spridas enligt nedanstiende
kommunikationsplan.

1. Om virdtagaren har hemtjinst:. Efter samtycke kontaktar ASTH
hemtjinstens samordnare/chef. Hemtjanst f6r informationen vidare till
larmansvarig och/eller nattpatrull samt till bistindshandliggaren.

2. Om vardtagaren inte har hemtjianst men trygghetslarm och/eller
nattpatrull: Om virdtagaren/nirstiende inte sjilva kan kontakta
bistindshandliggare for att informera om att ASIH 6vertagit ansvaret
kontaktar efter samtycke ASIH bistaindshandliggaren. Handldggaren for
informationen vidare till larmansvarig och/eller nattpatrull.

3. Om vardtagaren varken har hemtjinst eller trygghetslarm: Om
vardtagaren eller nirstaende inte sjilva kan kontakta bistandshandliggaren
och behov finns kan ASIH efter samtycke kontakta bistandshandlaggaren.
Handldggaren tar sedan kontakt med vardtagaren.

1. MED hemtjinst

Person MED Hemtjanstutférare
hemtjanst skrivs informerar
in1 ASIH
\ / \ Larmansvarig
ﬁ‘{SIH. .l?ontal?.ar och/eller
emtjinstutforarens . } nattoateull
samordnare,/chef Bistandshandliggare p
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2. UTAN hemtjainst MED trygghetslarm och/eller nattpatrull

Person UTAN
hemtjinst MED
larm och/eller
nattpatrull skrivs
in i ASIH

bistinds-

ASIH kontaktar

handliggaren

3. UTAN hemtjinst och trygghetslarm

/'

Person UTAN
hemtjanst och
larm skrivs in 1

ASIH

Lakemedelshantering/Delegering

Behov finns av hjilp
med att kontakta
bistandshandlaggare

ASIH ansvarar for att:

\

Bistands-
handliaggare
informerar

ASIH kontaktar
bistands-
handlaggare

N

Larmansvarig
och/eller nattpatrull

Bistandshandliggare
kontaktar personen

e Meddela hemtjanst om en vardtagare r i behov av hjilp med likemedel.

Meddelande gors via blanketten Information om mediciner , bilaga 1 som faxas

till hemtjansten. Likemedel kan endast 6verlimnas av hemtjinst till en
vardtagare den tid som ér beviljad via myndighetsavdelningen. Med detta
menas nar hemtjansten ar pa plats for att hjalpa vardtagaren med tex

frukost eller lunch. Hemtjidnsten gor ej besok enbart f6r medicingivning.

e Vid behov av uthimtning av likemedel fran apoteket f6r vardtagare med

beviljad insats f6r apoteksirende anvind blankett Hamta likemedel, bilaga 2
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e Delegeringsforfarandet nir det giller hilso-och sjukvards uppgifter som
inte ingar 1 personalens aktuella delegering via vardcentralen. Vid
delegeringsforfarandet utga fran samverkansrutin gillande delegering som
nds pa www.solna.se/vardsamverkan

e Infor delegering utover det som ingir i personalens aktuella delegering fran
vardcentralen kontaktas verksamhetschef pa hemtjinsten som tar stillning
till om personalen har méjlighet att ta pa sig uppgiften.

Hemtjinsten ansvarar for att:

e Samordnaren meddelar ASIH via telefon om hemtjiansten kan hjilpa
vardtagaren med likemedel. Faxar sedan svaret pa blankett Information om
mediciner.

e Alltid kontakta ASIH om vardtagare som har hjilp med
likemedelshantering inte tar sina likemedel enligt ordination.

e Verksamhetschefen ska aterkoppla delegeringsforfraga fran ASIH samt
radgora med MAS vid behov.

e Personalen som mottagit delegering ska i god tid meddela om delegeringen
behover férnyas.

Avvikelsehantering

ASIH ansvarar for att:

e Vid avvikelse som berér hemtjinsten meddela detta till
verksamhetschef/samordnare per telefon i direkt anslutning till avvikelse
samt skicka en skriftlig avvikelserapport till verksamhetschef pa
hemtjanstféretaget

o Aterkoppla avvikelser som inkommit till ASTH frin hemtjinsten

Hemtjinsten ansvarar for att:

Vid avvikelse som berér ASIH meddela detta till patientansvarig sjukskoterska eller
enhetschef/bitr pd ASTH. Kontakt via telefon skall tas i direkt i anslutning till
hindelse. En skriftlig avvikelserapport skall sedan skickas till enhetschef pa ASIH

° Aterkoppla avvikelse som inkommit till hemtjinsten fran ASIH.
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http://www.solna.se/vardsamverkan

Kontakt vid forsamrat allmantillstand, eller annat oroande géallandes
vardtagarens halsa

Hemtjansten ansvarar for att:

Alltid kontakta ASITH per telefon

Utskrivning

ASIH ansvarar for att:

Kontakta samordnaren pd hemtjinsten om en vardtagare skrivs ut fran
ASTH

Kontakta vardcentralen och meddela att vardtagaren skrivs ut fran ASTH
och det medicinska ansvaret Overgar till vardcentralen

ASIH kontaktar bistindshandliggaren om en vardtagare utan hemtjanst
men med larm-nattpatrull skrivs ut.

Forvantat dodsfall

ASIH ansvarar for att:

Efter samtycke frin vardtagaren informera hemtjinsten om att vardtagaren
onskar d6 hemma och att tillsammans med hemtjinst ligga upp en plan f6r
att mojliggora det.

Informera hemtjinsten om att vid upplevd forsamring eller férindring hos
vardtagaren alltid kontakta ASIH.

Kontakta hemtjinsten om en vardtagare som har hemtjinst avlidit.

Hemtjansten ansvarar for att:

e Om en vardtagare patriffas avliden i hemmet alltid kontakta ASTH
direkt.
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