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Ett handelserikt ar

No6jdare aldre

Solnas brukare av dldreomsorg dr mer néjda med personalens bemétande, den service som ges
och de kinner sig ocksa tryggare jamfort med tidigare ar. Nojdheten har okat inom bade
hemtjinst och omvardnadsboende.

Fokus pa kunskap och larande

Jamfort med tidigare ldsar dr andelen elever som dr behoriga till gymnasieskolan oférindrad. Fler
Solnaelever fullféljer nu sin gymnasieutbildning inom 4 ar. Solnabor som studerar inom Solnas
vuxenutbildning uppnar hogre studieresultat jamfért med Stockholms lin och riket.

Solnabornas egen forsorjning fortsatter ligga pa en hog niva

Den 6ppna arbetslésheten bland Solnaborna fortsitter att vara ligre dn i Stockholms lin och i
riket. Stadens utvecklingsarbete, samarbetet med niringslivet samt goda resultat genom
Solnamodellen bidrar till liga arbetsloshetssiffror samt till fa Solnahushall med fors6rjningsstod.

Bra foretagsklimat

Solna behiller sin férstaplacering for sjitte aret 1 rad som Sveriges mest féretagsvinliga kommun,
enligt Svenskt Niringslivs ranking 2013. Nyforetagsamheten 1 Solna utvecklas positivt, vilket
stirker Solnas position som foéretagsplats.

Ny tunnelbana till Solna

Under 2013 presenterades den historiska overenskommelsen om utbyggnad av tunnelbanan i
Stockholm och fér Solna innebir den att en ny tunnelbanelinje byggs frain Odenplan via
Hagastaden till Arenastaden. Byggstart planeras till 2016 och driftstart till Hagastaden 2020 och
till Arenastaden 2022. Under 2013 fardigstalldes och invigdes ocksa tviarbanan till Solna centrum
och den nya norra uppgangen frin pendeltiget vid Solna station med tillhérande giangbro 6ver
jarnvagen.

Fler Solnabor och besdkare

Solnas befolkning fortsitter att vixa kraftigt och antalet Solnabor dr nu 72 740. Solna har haft
den hégsta befolkningstillvixten i riket under de senaste tio aren. Befolkningsokningen i Solna ir
jimnt fordelad éver fodslar, inflyttning samt invandring. Aven antalet besékare 6kade kraftigt.
Under 2013 besokte 1,2 miljoner personer Solna, frimst genom Friends Arena.

Bra att bo i Solna

Solna dr bista svenska kommun att bo i, enligt nyhetsmagasinet Fokus 2013 drs ranking.
Rankingen utgar fran fyra kategorier; att vara ung, att vara ildre, att ha familj och att arbeta.
Under 2013 tillkom 650 inflyttningsklara bostider i Solna.

En stark ekonomi

Solnas ekonomi fortsitter att stirkas och arets resultat enligt balanskravet dr 221 mkr, vilket dr en
positiv budgetavvikelse med 181 mkr. I resultatet ingar bl.a. nagra stora engangsintikter fran
forsaljning av tomtritter, aterbetalda forsakringspremier, hogre skatteintikter och ekonomiskt
6verskott 1 nimnderna. Stadens majoritetsigda foretag visar ocksa bra resultatutveckling 2013.

God maluppfyllelse

Av de 25 effektmalen bedoms 14 uppfyllas 2013, 2 dr pa vag att uppfyllas och 9 uppfylls inte
2013. Av de 15 uppdragen har 9 slutférts under 2013 och 6 av uppdragen har pabérjats under
2013 och avslutas under ar 2014. De 16ften som ges i stadens 39 kvalitetsdeklarationer har till stor
del kunnat hallas under aret. Okad néjdhet hos medborgare och kunder ir en fortsatt utmaning.



Kommunstyrelsens ordférande har ordet

Det idr ett hindelserikt ar som vi limnar bakom oss. Solna har fortsatt att vixa med nya bostider
och arbetsplatser f6r att mota den stora efterfrigan som finns pa att bo, leva och arbeta i staden.
Under 2013 fick Solna drygt 1 400 nya invanare och hade 1,2 miljoner besokare. Under 2013 fick
Solna drygt 3 700 nya arbetstillfallen. Det dr en fantastisk utveckling, som vi tidigare aldrig har
sett och en fo6ljd av satsningen pa Arenastaden.

Att nya jobb vixer fram ir grunden for en stark arbetslinje. Trots en osiaker konjunktur har
arbetslosheten och bidragsberoendet i Solna fortsatt att ligga pa laga nivaer. Det giller oavsett
grupp — totalt, ungdomar eller utrikesfédda. Framgangsreceptet dr ett nidra samarbete med
foretagen i Solna for att matcha arbetssokande med arbetsgivare. Aven i sommarjobbssatsningen
utvecklade staden sitt arbetssitt under 2013 och fick foretag att bidra med sommarjobb till
ungdomar i Solna. Totalt fick dubbelt si manga Solnaungdomar under 2013 sommarjobb jamfort
med 2012.

Arbetslinjen dr ocksa viktig for att staden ska ha en langsiktigt hallbar ekonomi. Forra édrets
ckonomiska resultat enligt balanskravet f6r staden landar pa 221 miljoner kronor. Det innebir att
Solna bygger vidare pa en tioarig tradition av goda ekonomiska resultat. Genom en stark och
lingsiktig styrning med fokus pa stadens karnverksamhet — vard, skola och omsorg — har Solna
byggt en stark ekonomi. Stadens verksamheter har haft goda forutsittningar att bedriva en
verksamhet i enlighet med kommunfullmiktiges malsittningar med ekonomiska resultat som
overtriffat budget. Arliga 6verskott har tillsammans med en god utveckling av mark och
finansiella tillgangar skapat en god ekonomisk grund att sta pa. Det ar viktigt for att kunna ticka
de investeringar och utbyggnadskostnader, som uppstar i en vixande stad som Solna. Staden har
inga lin och dessutom landets lagsta kommunalskatt.

Annars gick mycket under verksamhetsaret 2013 i infrastrukturens tecken. I oktober invigdes och
trafikstartade tvirbanan fran Alvik till Solna centrum, Solnavagen 6ppnade for trafik och den nya
gangbron Over jirnvigen med den nya norra uppgangen firdigstilldes. Den storsta nyheten pa
infrastrukturomradet blev dndd startskottet for den stOrsta utbyggnaden av Stockholms
tunnelbana sedan 1970-talet. Solna blir forst ut med att rita om tunnelbanekartan 2016 med en ny
tunnelbanelinje frin Odenplan via Hagastaden till Arenastaden. Ett viktigt besked efter nirmare
ett ars arbete med att Gvertyga regeringens forhandlingspersoner om att tunnelbaneférsorja tva av
Sveriges viktigaste tillvixtomraden — Hagastaden och Arenastaden. Den nya tunnelbanelinjen
och Huvudstaleden i tunnel de tva viktigaste infrastrukturprojekten fér Solna.

Solna dr en av Sveriges snabbast vixande kommuner och dirmed en viktig aktér 1
Stockholmsregionens utveckling och tillvixt. Det innebdr fantastiska mojligheter, men stiller
ocksa krav pa staden att kunna leva upp till Solnabornas férvintningar. Stadens service behover
byggas ut i den takt som staden vixer for att kunna méta behoven. Dessutom behéver kvaliteten
1 verksamheterna och servicen utvecklas och anpassas for att méta foérvintningarna. Ett viktigt
steg 1 arbetet med att forbittra servicen till Solnaborna ar beslutet, som fattades under 2013, om
att inritta en gemensam kundtjanst for hela staden. Avsikten ar att skapa en vig in till Solna stad
for att underlitta for invanare och foretagare som vill komma i kontakt med Solna stad.
Dessutom ska kundtjinsten skapa forutsittningar for viktig verksamhetsutveckling i staden.

Pehr Granfalk
Kommunstyrelsens ordférande






Forvaltningsberattelse

Solna stads styrsystem

Styrningen 1 Solna stad utgar fran ett system for samlad ekonomi- och verksamhetsstyrning samt
vid varje tidpunkt gillande lagstiftning, foreskrifter och nationella mal f6r den kommunala
verksamheten.

Utgangspunkten for styrsystemet dr en sammanhallen malstyrning, dir kommunfullmaktige anger
prioriterade malomraden, inriktningsmal, effektmal, verksamhetsanknutna uppdrag och
ekonomiska ramar for styrelse och nimnder. Det sker 1 Solna stads verksamhetsplan och budget
som dr stadens frimsta styrdokument. Solna stads verksamhetsplan och budget kompletteras av
ett antal stadsovergripande styrande dokument som planer, program, policies, strategier, riktlinjer
m.fl., vilka anger principerna f6r stadens agerande i olika fragor.

De prioriterade malomridena och inriktningsmalen ar uttryck for Gvergripande prioriteringar och
strategiska stallningstaganden. Inriktningsmalen anger den inriktning som staden ska striva

efter att uppna och har sin utgangspunkt i stadens vision, policies och program. Inriktningsmalen
mits utifrin ett antal ¢feksmdl som i sin tur foljs upp med hjilp av nyckeltal/indikatorer.
Effektmalen dr treariga och sid lingt som mojligt av nationell karaktir for att kunna fa
jaimforbarhet med andra kommuner. Dessutom ir de specifika, mitbara, tidssatta och realistiska.
Kommunstyrelsen ska tillsammans med nimnderna utarbeta nyckeltal/indikatorer som stodjer de
olika effektmalen.

Nimnderna ska, med utgingspunkt frin kommunfullmiktiges inriktningsmal och effektmal,
precisera och faststilla en verksamhetsplan och budget utifran foreslagna ekonomiska ramar. 1 detta
arbete ska dven hinsyn tas till viktiga forindringar i omviarlden sisom dndringar i lagstiftningen
och forindringar i befolkningsstrukturen. Styrelse och nimnder ska ocksa som bilaga till sin
budget besluta om internkontrollplan och konkurrensutsittningsplan.

Sirskilda verksamhetsanknutna #ppdrag kopplade till malomriadena och inriktningsmalen har
formulerats. Uppdragen som dliggs styrelse och nimnder ska styra mot att uppfylla de
stadsovergripande inriktningsmalen. Uppdragen ska utforas inom ramen fér budgetramarna.

Utifran styrelsens och nimndernas mal och ekonomiska ramar ska forvaltningsledningen utarbeta
verksamhetsplan och budget 1 dialog med sina enheter. Naimndmal ska arbetas fram och direfter
ska enheterna beskriva sina mal, dvs. hur enheterna ska arbeta for att uppnd nimndens och
stadens mal.

Till stadens verksamhetsplan och budget for ar 2014 utvecklas stadens styr- och
uppféljningssystem ytterligare genom att enheternas mal bryts ner pa medarbetarniva.

Overgripande tvdrsektoriella frigor ska genomsyra all verksamhet sivil externt som internt. Som ett
forsta steg ska de tvirsektoriella fragorna; likabehandling och internationellt arbete integreras i
stadens styrsystem och beaktas i verksamhetsplan och budget. Arbetet med tvirsektoriella fragor
ska harmonisera med mailarbetet, bidra till Solna stads vision och vara en del av
kvalitetsutvecklingsarbetet.

Likabebandlingsarbetet utgar fran diskrimineringslagen som foérbjuder diskriminering som har
samband med kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller



annan trosuppfattning, funktionsnedsittning, sexuell liggning eller alder. Jamstilldhetsintegrering
anvinds som en metod for verksamhets- och kvalitetsutveckling. Analyser av verksamheten ur ett
interkulturellt férhallningssitt i det mangkulturella Solna ska motverka frimlingsfientlighet och
rasism.

Det internationella arbetet ska huvudsakligen anvindas som en metod for verksamhets- och
kvalitetsutveckling. Genom att gora internationella jimforelser och identifiera goda exempel
skapas forutsittningar for att lira av andra och samarbeta kring gemensamma utmaningar. Solna
stads vision och malbild stimmer vil 6verens med inriktningen i EU:s tillvaxtstrategi ”Europa
2020” och denna ska beaktas 1 stadens verksamhetsplan och budget. For att barn och ungdomar i
framtiden ska kunna verka i en globaliserad virld dr det internationella utbytet en forutsittning.

Kommunfullmaktige foljer upp styrelse och nimnder utifran malen och de sirskilda uppdragen.
Inriktningsmalen f6ljs upp och utvirderas utifran effektmal som 1 sin tur mats och f6ljs upp med
hjilp av flera nyckeltal/indikatorer, vilka redovisas tre ginger per ar; i delarsrapporter per april,
augusti och 1 arsredovisningen. Denna utveckling mot en tydlig koppling mellan insatta resurser
och presterat resultat far ocksa stod i lagreglerna f6r god ekonomisk hushéllning i kommuner.

Solna stads hel- och deligda firetag styrs, enligt aktiebolagslagen, av bolagsordning och adgardirektiv.
Med stadens kraftiga tillvixt och utveckling foljer ett behov av att utveckla styrningen och
strukturen for den verksamhet som bedrivs inom hela koncernen.

Ungefir halften av stadens verksamhet drivs av externa utforare dvs. pa entreprenad eller i kipt

verksambet. Nimnderna behoéver dirfér 1 den kontinuerliga verksamhetsutvecklingen utveckla
styrningen och uppféljningen av dessa verksamheter.

Styrning Uppfdljning/Utvardering

« Inriktningsmal

« Effektmal

« Uppdrag

« Ekonomiska ramar

* Namndmal
« Namndbudget

« Enhetsmal
« Tilldelade resurser

Bild. Solna stads styr- och nppfoljningssystem ar 2013



Stadens mal och uppdrag

I Solna stads verksamhetsplan och budget 2013 finns fyra prioriterade malomraden, fem
inriktningsmal, 25 effektmal och 15 uppdrag som alla dr stadsovergripande. De prioriterade
malomradena ir; Solna 1 utveckling, levande stad, trygghet och lirande f6r Solnabornas bésta och
god ekonomisk hushallning. Inriktningsmalen utgar frin visionen om det levande och trygea
Solna, som forenar hallbar utveckling med en god ekonomisk hushillning for att trygga
framtidens valfird. Uppdragen som dlidggs styrelse och nimnder styr ocksa mot stadens vision
och inriktningsmal.

Bedomningen som gors dr att 2 av de 5 inriktningsmalen uppfylls 2013. For de Ovriga 3 ir
bedémningen att 2 dr pa vag att uppfyllas, men inte ar 2013 och 1 uppfylls inte, se tabellen nedan.

Beddmning av inriktningsmalen
Inriktningsmalet uppfylls inte ar 2013
Inriktningsmalet dr pa vig att uppfyllas, men inte ar 2013
Inriktningsmalet ar uppfyllt ar 2013

Inriktningsmal Beddmning

Solna ska vara en attraktiv stad, som ger goda forutsattningar for ett véxande antal boende,
féretag och besokare.

Solna ska vara en levande stad, som kannetecknas av tillganglighet, trygghet,
stadsmassighet och miljohénsyn.

Solna stads omsorg ska finnas som ett naturligt stéd fér Solnaborna som behéver den under
olika skeden i livet.

Forskolor och skolor i Solna ska ge barn, ungdomar och vuxna kunskaper och erfarenheter,
som rustar dem for livet och ger goda méjligheter till fortsatta studier och arbete.

Alla verksamheter som Solna stad finansierar ska vara av god kvalitet och kostnadseffektiva.

Av de 25 effektmalen bedoms 14 uppfyllas 2013 (56 %), 2 vara pa vidg att uppfyllas, men inte
2013 (2 %) och 9 uppfylls inte i ar (36 %%).

Av de 15 uppdragen har 9 slutforts under 2013 (60 %) och 6 av uppdragen har paborjats under
2013 och avslutas under dr 2014 (40 %).

Sammantaget innebir detta att 4 av 5 inriktningsmal, 16 av 25 effektmal ar helt eller delvis
uppfyllda och 9 av 15 uppdrag ir helt genomfoérda. Merparten av malen och uppdragen ir
dirmed uppfyllda respektive slutférda. Detta tillsammans med ett ekonomiskt 6verskott och att
avkastningen pd stadens langsiktiga kapital 6vertriffar avkastningsmalet, gor att staden bedoms
leva upp till kraven pa god ekonomisk hushéllning.

Bedémningen av effektmalen kompletteras ocksa med en pil som visar trenden for hur ett mal
har utvecklats under de tre senaste aren. Exempelvis kan ett mal inte vara uppfyllt 2013, men
inda ha utvecklats positivt jimfért med tidigare ar, vilket da trendpilen visar. Endast ett fatal (4
stycken) effektmal har haft en negativ utveckling (pil ner) jimfoért med tidigare ar. Ovriga
effektmal visar en positiv eller oférandrad utveckling (pil upp eller at sidan).




Bedomning av malen och uppdragen 2013

Bedémning mal Bedémning uppdrag

Mialet uppfylls inte ar 2013 Uppdraget inte klart ar 2013

Milet ér pa vig att uppfyllas men inte ar 2013 Uppdraget pagar och fortsitter ar 2014
Malet ar uppfyllt ar 2013 Uppdraget ér klart ar 2013

Mal

Malupp-
fyllelse
Trend

Inriktningsmal: Solna ska vara en attraktiv stad, som ger goda forutsattningar for ett
vaxande antal boende, foretag och besdkare.

Effektmal: Solna stad ska tillhéra de tre framsta i Svenskt Naringslivs ranking av Sveriges mest
féretagsvanliga kommun. (Ar 2011, 2012 och 2013 — 1:a plats).

Business Alliance serviceundersdkning ar 2013. (Ar 2009 — NKI 68, 2011 — NKI 70, 2013 — NKI 70).

Solnas befolkning ska minst véxa till 90 000 invanare fram till ar 2020. (Prognos september 2013 —
drygt 92 534 invanare ar 2020).

Medborgarnas ndjdhet med att bo och leva i Solna ska 6ka till minst néjdhetsindex 72 i

Foretagarnas ndjdhet med Solna stads service ska 6ka till minst néjdhetsindex 74 i Stockholm 9
medborgarundersokningen &r 2013. (Ar 2010 — NRI 69, 2012 — NRI 66, 2013 - NRI 63). *

Uppdrag: Kommunstyrelsen far i uppdrag att utreda en langsiktigt hallbar utbyggnads- och
investeringstakt for staden for de kommande aren.

Inriktningsmal: Solna ska vara en levande stad, som kdnnetecknas av tillganglighet,
trygghet, stadsmassighet och miljohansyn.

Effektmal: Medborgarnas upplevelse av hur tryggt det &r att vistas i Solna ska oka till minst
nojdhetsindex 63 i medborgarundersdkning ar 2013. (Ar 2010 — NRI 61, 2012 — NRI 62, 2013 — NRI
61).

Medborgarnas ndjdhet med kommunikationer i Solna ska minst vara ndjdhetsindex 74 i
medborgarundersékningen &r 2013. (Ar 2010 — NRI 74, 2012 — NRI 70, 2013 — NRI 68).

medborgarundersékningen &r 2013. (Ar 2010 — NMI 49, 2012 — NMI 50, 2013 — NMI - 50).

Solnabornas insamling av hushallsavfall till férbranning ska minska &r 2013. (Ar 2011 — 276 kg/inv.,
2012 — 264 kgfinv., 2013 — 263 kg/inv.).

Solna ska érligen tillhéra de fem framsta idrottsstaderna i landet, enligt Sport & Affarer. (Ar 2011 -
4:e plats, 2012 — 1:a plats, 2013 — 9:e plats).

Medborgarnas ndjdhet med fritidsmojligheterna i Solna ska 6ka till minst néjdhetsindex 68 i

Medborgarnas nojdhet med gator och véagar i Solna ska minst vara néjdhetsindex 51 i 9
medborgarundersékningen &r 2013. (Ar 2010 — NRI 67, 2012 — NRI 64, 2013 — NRI - 65). ’

Solnas fysiska tillganglighet ska minst vara i nivd med genomshnittet i Stockholms lan, vilket &r 2010
var 58 i EAH-tal, Enkelt Avhjélpta Hinder. (Ar 2011, 2012 och 2013 —i.u.).

Uppdrag: Stadsbyggnadsnamnden far i uppdrag att géra en éversyn av underhallsplanerna for
stadens fastighetsbestand och den offentliga miljon.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans med stadsbyggnadsnamnden utarbeta en
strategisk lokalforsorjningsplan for staden, vilket ocksé inkluderar en strategi for hyressattningen.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans med stadsbyggnadsnamnden verka for utbyggnad
av kollektivtrafiken i Solna.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans med stadsbyggnadsnamnden ta fram en
handlingsplan med atgarder pa kort och lang sikt for att 6ka framkomligheten i Solna.

Inriktningsmal: Solna stads omsorg ska finnas som ett naturligt stod for Solnaborna som
behdver den under olika skeden i livet.

Effektmal: Andelen Solnabor med egen forsorjning ska fortsatta ligga p& en hdgre niva jamfort
med genomsnittet i Stockholms lan och riket.

nojdhetsindex 70, &r 2013. (Ar 2011 — NKI 67, 2012 — 76 %, 2013 — 83 %).

Solnabor 65 ar och aldre med omvardnadsboende ska minst vara néjda med omvardnadsboende
motsvarande ndjdhetsindex 70, &r 2013. (Ar 2011 — NKI 69, 2012 — 78 %, 2013 — 82 %).

Solnabor 65 ar och aldre som har hemtjanst ska minst vara néjda med hemtjansten motsvarande *
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Personer som bor i boende enligt lag om stéd och service till vissa funktionshindrade, LSS, ska
minst ha kvalitetsindex 1,3 i kvalitetsbarometern &r 2013. (Ar 2011 — KKI 1,3 av 2,0, 2013 — KKI 1,3
av 2,0).

Uppdrag: Kompetensnamnden och socialndmnden far i uppdrag att i samrad med
kommunstyrelsen utreda ansvar och roller i staden inom arbetsmarknadsarbetet.

Omvardnadsnamnden och socialnamnden far i uppdrag att i samrad med kommunstyrelsen utreda
samarbetet mellan ndAmnderna avseende LSS och socialpsykiatrin for att sakerstélla basta mojliga
service och effektivitet.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att samordna arbetet med att 6ka antalet férsoks- och
traningslagenheter samt LSS-bostader i Solna.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans med omvardnadsnamnden och
stadsbyggnadsnamnden utreda forutsattningarna och arbetsgdngen vid etablering av
trygghetsboende i Solna.

Inriktningsmal: Forskolor och skolor i Solna ska ge barn, ungdomar och vuxna kunskaper
och erfarenheter, som rustar dem for livet och ger goda majligheter till fortsatta studier och
arbete.

Effektmal: Forskolans arbete ska innebéra att andelen barn som ar val forberedda for vergangen
till forskoleklass/skola ska tka.

Andelen elever i Solnas kommunala och fristdende skolor som &r behoriga till gymnasieskolan ska
minst bibehéllas pd samma niva lasaret 2012/13 som laséret 2010/11. (Lasaret 2010/11 — 92,6 %,
Lasaret 2011/12 — 88,8 %, Lasaret 2012/2013 — 88,8 %).

Andelen folkbokforda Solnaelever som fullféljer sin gymnasieutbildning inom 4 ar ska minst
bibehallas pa samma niva lasaret 2012/13 som lasaret 2010/11. (Malet i Europa 2020-strategin ar
att minska andelen fortida avhopp fran studier fran 2011 ars 13,5 % till 10 %). (Lasaret 2010/11 —
74,8 %, 2011/2012 — 71,8 %, 2012/13 — 78,4 %).

Solnabor som antas och slutfor sina studier inom négon av vuxenutbildningens utbildningsformer
ska na hogre studieresultat jamfort med genomsnittet i Stockholms I&n och riket.

Uppdrag: Kommunstyrelsen far i uppdrag att i samrad med kompetensnamnden ta fram en strategi
for stadens inriktning avseende regionaliseringen av vuxenutbildningen.

Barn- och utbildningsnamnden och kultur- och fritidsnamnden far i uppdrag att i samrad med
kommunstyrelsen utreda samverkan mellan namnderna avseende fritidshem med inriktningen att
overfora bestéllaransvaret for verksamheten till barn- och utbildningsnamnden.

Inriktningsmal: Alla verksamheter som Solna stad finansierar ska vara av god kvalitet och
kostnadseffektiva.

Effektmal: Solnas kommunala skattesats ska bibehallas p& nuvarande niva. (Ar 2011, 2012, 2013
— 17,12 per skattekrona).

Solna stads resultat enligt balanskravet ska &r 2013 minst uppga till 40 mkr. (Ar 2011 — 153 mkr,
2012 — 111 mkr, 2013 — 221 mkr).

Solna stads nettoinvesteringar ska inte éverstiga 700 mkr éver en rullande femarsperiod. (Ar 2012
— 700 mkr under en rullande femérsperiod). (Ar 2011 — 526 mkr, 2012 - 495 mkr, 2013 - 495 mkr).

Solna stad ska vara en av Sveriges tre mest kostnadseffektiva kommuner. (Bokslut ar 2011 — 4:e
plats, 2012 — 2:a plats).

Medborgarnas néjdhet med Solna stads verksamheter ska 6ka till minst néjdhetsindex 60 i
medborgarundersdkning ar 2013. (Ar 2010 — NMI 58, 2012 — NMI 51, 2013 — NMI 51).

Solna stads medarbetares engagemang ska minst vara index 65 i undersékningen Hallbart
Medarbetar Engagemang, HME. (Ar 2011 & 2012 —i.u., 2013 — HME - 71)

Uppdrag: Kommunstyrelsen far i uppdrag att gora en éversyn av styrning och organisering av
stadens stodprocesser samt genomféra nédvandiga forandringar for att sakerstélla hog kvalitet och
kompetens samt effektivitet.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att géra en 6versyn av styrningen och strukturen for stadens
foretag.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans med namnderna gora en 6versyn och revidering av
stadens gemensamma styrdokument.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans med namnderna utreda hur stadens arbete med
styrning och uppfolining av entreprenader kan utvecklas och forbattras. | detta uppdrag ingar
uppdraget att se 6ver stadens upphandlingsorganisation.
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Fakta om nagra av stadens gemensamma undersokningar
Stadens verksamheter har under aret utvdrderats och rangordnats utifrin ett antal
undersokningar. Hir édr kort fakta om ndgra av de mer stadsgemensamma undersdkningarna.

Medborgarundersdékningen (SCB)

e 132 kommuner gjorde undersékningen ar 2013

e Undersokningen skickades till 1 200 statistiskt utvalda Solnabor i aldrarna 18 till 84 ar

e Solnas svarsfrekvens var 47 procent

e Miter staden som plats att bo och leva pa (N6jd-Region-Index, NRI), stadens olika
verksamheter (N6jd-Medborgar-Index, NMI) samt medborgarnas inflytande pa kommunala
beslut och verksamheter (N6jd-Inflytande-Index, NII)

e Betygsindex kan ligga mellan 0 och 100, varav
under 40 betraktas som ”inte godkant”,
over 55 betraktas som ’n6jd” och
over 75 betraktas som “mycket n6jd”

Understkningen om foretagsklimat/Stockholm Business Alliance (SBA) serviceundersdkning
e 197 kommuner gjorde undersékningen ar 2013, varav 8 kommunalférbund eller
gemensamma forvaltningar
e 51 avde 197 kommunerna ingick ocksa i SBA:s serviceundersokning
e Undersokningen skickades till 628 foretag som hade kontakt med staden under ar 2012
e Solnas svarsfrekvens var 65 procent
e Miter Nojd-Kund-Index (INKI) for brandtillsyn, bygglov, markupplitelse, miljotillsyn och
serveringstillstind
e Betygsindex kan ligga mellan 0 och 100, varav
under 50 betraktas som ”mycket lagt”,
50 — 61 betraktas som “lagt”,
62 — 69 betraktas som ”godkint”,
70 — 80 betraktas som hégt” och
over 80 betraktas som ”mycket hogt” (Virldsklass)

Svenskt naringslivs féretagsundersékning

e 290 kommuner undersoktes ar 2013

e Undersokningen bygger pa resultat frin en foretagsenkit (2/3) samt officiell statistik (1/3)

e [éretagsrankingen gors med hjilp av 18 faktorer som exempelvis strukturella forutsittningar,
foretagsklimatet i form av service, tillimpning av lagar och regler, vilka viktas olika tungt

Undersdkningen Hallbart medarbetarengagemang
e 98 kommuner har gjort undersékningen en eller flera ganger under aren 2011 — 2013, varav
27 kommuner ar 2013
e Undersokningen gick till 1 699 medarbetare i Solna stad
e Svarsfrekvens var 76 procent
e Miter motivation, ledarskap och styrning med hjilp av riktigheten 1 nio pastienden (tre per
omrade)
e Betygsindex grundar sig pa en skala 1 — 5 som kan ligga mellan 0 och 100, varav
under 20 stimmer “mycket daligt”
20 - 39 stimmer ’ganska daligt”
40 — 59 stimmer “varken bra eller daligt”
60 - 80 staimmer ”ganska bra” och
over 80 stimmer “mycket bra”
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Malomrade - Solna i utveckling

Solna ska vara en stad i utveckling, som skapar férutsittningar for att méta den stora efterfraigan
som finns pd att bo, leva och verka i staden. Staden ska erbjuda en attraktiv milj6, som
kinnetecknas av mangfald och tolerans, och som gor att boende och besokare trivs. Solna ska
ocksa erbjuda ett bra foretagsklimat, som ger foretag goda forutsittningar att starta, etableras och
vixa. Solna ska vara en aktiv aktor i den vixande Stockholmsregionen, som tar vara pi
mojligheterna att skapa forutsittningar for nya jobb, tillvixt och vilfird.

Inriktningsmal

Solna ska vara en attraktiv stad, som ger goda férutsittningar for ett vixande antal
boende, foretag och besokare.

Inriktningsmalet dr pa vég att uppfyllas, men inte ar 2013. Bedomningen grundar sig pa att tva av effektmalen dar
uppfyllda och att tvé av effektmdlen inte ir uppfyllda dr 2013, O

Antalet So/nabor har Okat stadigt under de senaste tio aren och forutsittningen for att antalet
invanare ska fortsitta att 6ka under de kommande aren dr god. Enligt planerna kommer det att i
genomsnitt fardigstallas 800 ligenheter per ar 1 Solna, vilket mojliggér att Solnas befolkning kan
uppga till knappt 93 000 ar 2020. Kommunikationerna i Solna fortsitter att forbattras nir
tvirbanan ar 2014 gir hela strickan fran Sickla udde till Solna station/Arenastaden och nir
tunnelbanan till Hagastaden och Arenastaden dr byggd.

Det finns fortsatt ett stort antal arbetsgivare pa den lokala arbetsmarknaden och nyforetagandet i
Solna utvecklas positivt, vilket stirker Solna som firetagsplats. For att ytterligare kunna utveckla
foretagsplatsen Solna maste stadens arbete med att forbdttra framkomligheten pa
stadens/regionens vig- och sparnit fortsitta, men ocksi med att forbattra stadens service till
foretagare i tillstandsarenden.

Solna som evenemangsstad har stirkts under 2013 och den nyetablerade Friends Arena hade
cirka 1,2 miljoner besikare under aret (Rasunda cirka 450 000 besckare per ar). Finalmatchen i
dam EM 1 fotboll satte ett internationellt publikrekord och genererade stor turistomsittning.
Svenska Bandyfinalen, Melodifestivalens final, flera internationella konserter, landslagets och
AIK:s fotbollsmatcher samt andra idrottsevenemang intog nya publikformat som visade pa en
utvecklingspotential. Evenemang ir, forutom en viktig del 1 stadens naringslivsarbete, en viktig
del i arbetet med att utveckla Solna som kultur- och idrottsstad.

Effektmal
Solna stad ska tillhora de tre frimsta i Svenskt Niringslivs ranking av Sveriges mest
foretagsvinliga kommun.

Effektmalet ar uppfyllt ar 2013 — 1:a plats (Ar 2012 — 1:a plats) (@)

Solna behiller sin foérstaplacering for sjitte aret 1 rad och sjunde giangen under 2000-talet som
Sveriges mest fOretagsvinliga kommun, enligt Svenskt Niringslivs ranking 2013. Rankningen
baseras frimst pa foretagarnas betyg, men ocksa pa statistiska faktorer.

Nyforetagsamheten och nyféretagandet i Solna utvecklas positivt, vilket stirker Solnas position
som foretagsplats. I Svensk Niringslivs rankning “Foretagsamheten 2013” hamnar Solna pa en
tredje plats i Stockholm lin nir det giller antalet nyféretagsamma ménniskor per 1 000 invanare
(24,6 personer). I gruppen “unga” uppgar nyféretagsamheten till 30 personer per 1 000 invénare,
vilket ger Solna en titposition i linet. Antalet nyféretagsamma dr ungefar lika manga 1 Solna 2013
som 2012.
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I Nyféretagsbarometern 2013 rankas Solna som Sveriges sjitte nyféretagarkommun sett till
antalet nyregistrerade foretag per 1 000 invanare (9 foretag/invanare eller 644 nya foretag). Det dr
7 procent firre foretag jamfort med 2012 (694 foretag). En minskning har dock skett 6ver hela
landet, vilket gor att Solnas position trots detta stérks.

I Solna finns 46,8 privata arbetsgivare per 1 000 invanare, vilket ir lika mycket som foregiende ar.
Det finns fortsatt ett stort antal arbetsgivare pa den lokala arbetsmarknaden, vilket minskar
Solnas stads beroende av en arbetsgivare och dirmed ocksa sarbarheten.

Solna som destination fér besokare befinner sig i utveckling. Aven om Friends Arena invigdes i
slutet av 2012 syns redan en positiv ekonomisk effekt i den turismekonomiska omsattningen for
2012. Turismen i Solna omsatte 2012 totalt 941 mkr och omfattade 700 helarssysselsatta. Detta dr
en 6kning med 9,5 procent jimfort med mitningen 2010. Okningen har skett inom alla omraden
(logi, livsmedel, restaurang, transport, shopping, aktiviteter). Solna forvintas fa full
turistekonomisk effekt nir Mall of Scandinavia 6ppnar 2015.

Utveckling och férbattringar
Prioriterade utvecklingsomriden for att ytterligare utveckla foretagsplatsen Solna ér att forbittra
framkomligheten pd stadens/regionens vig- och sparnit samt att forbittra stadens setvice till
foretagare i tillstandsirenden.

For att 6ka kontaktytorna ytterligare samt skapa forutsittningar for fler #/lvixctframjande samarbeten
har en rad nya moétesformer och nitverk lanserats under aret. De kommer att fortsitta att
utvecklas. Foretagarféreningen Solna Meetings och Arenastadens foretagargrupp har startat.
Solnautbildningar  f6r miklare, hotellpersonal och hemtjinstféretag har genomforts.
Smaforetagareventet Mitt Foretag, Start-Up Day f6r blivande foéretagsamma Solnabor,
hallbarhetsseminarium for foretagare 1 Solna Business Park och seminarieserien Connect
Tillvixtforum i Solna for tillvaxtféretag har arrangerats tillsammans med partners.

Genom att utveckla dialogen med naringslivet bidrar staden till ett forbittrat foretagsklimat. For att
forbittra dialogen ytterligare kommer staden bla. fortsitta att genomféra foretagsbesok,
regelbundna Frukostbrickor och ge ut nyhetsbrev f6r foretagarna.

Atgirder for att forbittra framkomligheten sker genom utvecklingen av kommunikationer i form av
tvirbanan som kommer att gi fram dll Solna station/Arenastaden fr.o.m. dr 2014 och
utbygenaden av tunnelbana till Hagastaden och Arenastaden.

Foretagarnas nodjdhet med Solna stads service ska 6ka till minst néjdhetsindex 74 i
Stockholm Business Alliance serviceunders6kning ar 2013.
Effektmilet uppfylls inte ar 2013 — NKI 70 (Ar 2011 — NKI 70) @

Resultatet frin arets serviceundersOkning visar att foretagen i huvudsak dr ndjda med den
servicen de far av Solna stad i tillstindsirenden. Sammantaget for de olika omradena i
undersékningen far Solna index 70 av 100, vilket dr ett hogt NKI-resultat, men dr oférindrat
jamfort med ar 2011. Resultatet dr hogt jaimfort med samtliga deltagande kommuner (NKI 67),
Stockholmsregionen (NKI 66), Stockholms stad (NKI 68) och Sundbyberg stad (NKI 67). Bland
de 51 kommunerna i Stockholmsregionen hamnar Solna pa plats 10, vilket dr fyra placeringar
bittre jamfort med undersokningen 2011.
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En nedbrytning av Solnas helhetsomdéme i olika serviceomraden visar att foretagen dr mest
nojda med stadens bemétande och tillgianglighet. Ganska héga betyg ges ocksa till kompetens,
rittsdkerhet och effektivitet. Foretagarna ger liagst betyg till kvalitetsfaktorn information.

Bakom det of6rindrade resultatet for staden finns stora variationer mellan de olika
myndighetsomradena. Serveringstillstaind dr, liksom tidigare ér, bast i test med ett index pa 77.
Arets utvecklingsraket dr miljétillsyn, som lyfter frin 66 till 72. Det forbittrade resultatet foljer av
ett systematiskt kvalitetsarbete och uppbyggnad av en vil fungerande kundtjanst pa miljo- och
hilsoskyddsforvaltningen.

Tydliga forbittringsomraden finns inom omradena bygglov och markupplatelse. Pa bada
omradena har resultatet gatt ner jimfoért med 2011 ars mitning. Bygglov fran 76 till 58 och
markupplatelse fran 69 till 55. Nedgangen dr sannolikt en f6ljd av den expansiva period som
Solna befinner sig i, med hoég arbetsbelastning och hég personalomsittning pa
stadsbyggnadsférvaltningen. Arbetsbelastningen dr fortsatt hog, men foérvaltningen har kunnat
gora ett antal rekryteringar for att ersitta den personal som slutat. Det dr darfér rimligt att
forvinta sig att resultatet framéver kommer att justeras upp och ga mot tidigare ars nivéer.

Utveckling och férbattringar

For att kunna ge fOretagarna dnnu bittre service pagar ett arbete med att utveckla rutinerna kring
handliaggning, utokad kommunikation och uppbyggnad av en gemensam kundtjinst 1 staden som
ska bli en vdg in i staden. Flera servicemitningar och uppfoljningar behover inféras for att battre
fanga upp vad fOretagarna tycker om stadens service for att hirigenom fd underlag till
forbittringar som kan hoja kvaliteten.

Solnas befolkning ska minst vixa till 90 000 invanare fram till ar 2020.
Effektmalet dr upppyllt ar 2013 — knappt 93 000 invanare dar 2020 @

Solnas befolkning vixte med 2,0 procent under ar 2013 och Solna ir den tredje snabbast vixande
kommunen i landet, efter Sundbyberg (4,5 %) och Sigtuna (2,6 %). De senaste tio aren har Solnas
befolkning 6kat med 26 procent, fran 57 600 invanare ar 2002 till 72 740 invanare ar 2013. Solna
ir den kommun i landet, som har haft den hogsta befolkningstillvixten av alla landets 290
kommuner under de senaste tio dren (2002 — 2012). Tillvaxten 1 Solna ér jamnt fordelad Gver
tédslar (34 %), inflyttning (35 %) och invandring (31 %). Andra stockholmskommuner, som har
haft en kraftig befolkningstillvixt under samma tioarsperiod, dr Nacka, Sundbyberg och Virmdo
(21 % vardera), Vallentuna (20 %), Sigtuna (18 %) och Stockholm (16 %).

Befolkningstillvixten i Solna fortsitter och befolkningsprognosen per september manad 2013
visar att Solnas befolkning ar 2020 kommer uppga till knappt 93 000 invanare. Aldersgruppen 20
till 44 ar dr den befolkningsgrupp som forvintas vixa mest. Prognosen visar pa ett fortsatt
fédelsedverskott och en fortsatt minskning av andelen dldre personer.

Under aret har cirka 650 bostiader/ligenheter i Solna blivit inflyttningsklara; Rosenlund i Notra
Frosunda, Ingenting, Huvudsta centrum, Sparrisen i Huvudsta (110 hyresritter), Rudan 1
Hagalund samt smahus, radhus och ligenheter i Jarvastaden. Det innebir en 6kning jamfort med
de tva senaste aren (2012 — 304 bostidder och 2011 — 450 bostider).

I Solna pagar flera stora byggprojekt. En helt ny stadsdel — Hagastaden byggs. Det ska bli en

stadsdel med virldsledande forskning och féretagande inom life science-omradet, men ocksa
5000 bostider, varav 3 000 bostider i Solna. I Hagastaden byggs universitetssjukhuset Nya
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Karolinska Solna som beriknas sta klart for fOrsta patienten ar 2016 for att sedan vara helt klar
2017.

Arenastaden byggs ut under en tiodrsperiod. Under aren 2012 och 2013 blev den férsta delen klar,
vilken omfattar Friends Arena, Vattenfalls nya huvudkontor, ett hotell, infrastruktur med bl.a. en
ny gangbro mellan Arenastaden och Frosunda. Kommande ar byggs bostider, kontor och ett
kopcentrum “Mall of Scandinavia”, som med sina narmare 300 000 m? blir Solnas storsta enskilda
bygenad. Invigning sker hésten 2015.

Exploateringen av Ulriksdalsfilter fortsitter med stadsradhus och flerbostadshus. Planerad
utbygenadstakt ar cirka 100 ligenheter per ar och nir den nya stadsdelen dr klar inrymmer den
cirka 1 500 bostider, forskolor, kontor och butiker. Dessutom en ny kommunal F — 9 skola som
tas i bruk hostterminen 2014.

Stadsdelen Jarvastaden fortsitter att byggas ut med cirka 1 500 bostdder i vilka inflyttning sker
l6pande. I stadsdelen byggs ocksa forskolor och en skola.

I Ingentingomradet flyttade sikerhetspolisen in 1 nya lokaler under 2013. Under de kommande dren
byggs cirka 700 bostider i omradet, varav de férsta blir inflyttningsklara under 2015.

Under 2013 revs Rasunda fotbollsstadion, vilken ska ersittas av nya bostads- och kontorshus,
service- och handelslokaler samt en forskola. Den férsta inflyttningen planeras till 2016.

Olika kollektivtrafikprojekt pagar och kommer att pagd i flera ar framover som exempelvis
tvirbanan till Solna station/Arenastaden fr.o.m. hosten 2014 och utbygenaden av tunnelbanan till
Hagastaden ar 2020 och Arenastaden ar 2022.

Ar 2013 dr 4 044 barn inskrivna i stadens finansierade barnomsorg, vilket r nigot fler jimfort
med 2012 (3935 barn). Trots denna Okning har staden under 2013 kunnat erbjuda
barnomsorgsplats till alla familjer som 6nskat. I januari 2014 har ytterligare barnomsorgsplatser
tillkommit 1 stadsdelarna Huvudsta, Rasunda och Jarva.

Utveckling och forbattringar

I genomsnitt kommer det att fardigstallas 800 Zigenheter per ar i Solna fram till ar 2020. Planerna ér
att det ska byggas flerbostadshus med manga sma ligenheter, smahus, stadsradhus, 200
studentldgenheter samt 400 forskarldgenheter.

Medborgarnas ndjdhet med att bo och leva i Solna ska 6ka till minst néjdhetsindex 72 i
medborgarundersékningen ar 2013.
Effektmilet uppfylls inte ar 2013 - NRI 63(Ar 2010 — NRI 69) @

Jamfort med 2012 drs resultat (NRI 66) har Solnas resultat f6r 2013 sjunkit. Resultatet dr anda i
nivd med bade Stockholms lin (NRI 61) och férortskommuner till storstiderna (NRI 64), men
ddremot ligre dn riket (NRI 69).

Det omrade som far ligst betyg ar bostider, bade frigan om mdijligheten till att finna bra boende
och utbudet av olika bostadsformer (NRI 53). Klart hogst betyg fir omradet
utbildningsméjligheter (NRI 76), vilket ocksa dr ett starkt resultat jamfort med Stockholms lin

(NRI 61), férortskommuner till storstiderna (NRI 65) och riket (NRI 58). Det som medborgarna
uppskattar dr tillgangen till universitets- eller hdgskoleutbildning inom rimligt avstand.
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Medborgarnas uppfattning om  arbetsmojligheter, kommunikationer, fritidsméjligheter,
kommersiellt utbud och trygghet har sjunkigt nagot jamfért med 2012, men resultaten dr anda
hégre 1 jamforelse med Stockholms lin, forortskommuner till storstiderna och riket.

Det ir nu firre medborgare som kan rekommendera vinner och bekanta att flytta till Solna (2013
— 72 %, 2012 - 76 % och 2010 — 80 %). Aven om andelen har sjunkit, ir Solnas resultat bittre
jamfort med bade Stockholms lin, forortskommunerna till storstiderna samt riket.

Solna ir bista svenska kommun att bo i, enligt nyhetsmagasinet Fokus 2013 érs rankning 6ver
landets samtliga 290 kommuner. Rankingen utgér fran fyra kategorier, att vara ung, att vara dldre,
att ha familj och att arbeta. I kategorin att vara ung samt att ha familj placerade sig Solna pa forsta
respektive andra plats. Arets topplacering ir en rejil forbittring fran fjoliret da Solna placerade
sig pa plats 22.

Utveckling och forbattringar

Pa fyra ar har tvad tunnlar, tre broar och 5 700 meter spar byggts f6r #vdrbanan fran Alvik till Solna
centrum och 1 oktober ménad togs den i bruk f6r allmanheten. Under 2014 blir det mojligt att aka
med tvirbanan till Solna station/Arenastaden, vilket medfor att fyra knutpunkter i tre kommuner
knyts samman.

I samband med tvirbanans invigning &ppnades ocksa Solnavigen fér biltrafik igen. Aven om
Oppningen innebir en forbittring for framkomligheten, kommer det under de narmaste aren att
vara vissa svarigheter att ta sig fram med bil 1 Solna. Framkomligheten for alla trafikslag dr en
prioriterad  friga framéver for staden. Kontinuerligt ska logisttken kring stadens
utvecklingsomraden forbittras liksom informationen till trafikanter och boende. Hagalundsgatan
har ocksa 6ppnats for biltrafik igen.

Den nya uppgangen fran pendeltaget vid Solna station tillsammans med den nya Malbron férenklar
vardagen f6r bade Solnabor och besokare.

Overenskommelsen om att bygga ut fumnelbanan i Stockholm innebir att Solna fir tvi nya
tunnelbanestationer pa den nya linjen fran Odenplan; Hagastaden och Arenastaden. Planen ér att
det forsta spadtaget ska tas vid halvarsskiftet 2016 och att det gar att dka tunnelbanan till
Hagastaden ar 2020 och till Arenastaden ar 2022. Linjen kommer att forstirka Solna som
knutpunkt i kollektivtrafiksystemet, vilket kommer att underlitta f6r Solnaborna och alla som
dagligen reser till sina arbeten i staden. Utbyggnaden skapar ocksd forutsittningar for Solna att
bygga bostider i kommunikationsnira ligen.

En ¢ykelplan hiller pa att tas fram for att underlitta framkomligheten.

Under 2014 ska en utvecklingsstrategi tas fram f{Or stadsdelen Bergshamra. Den ska belysa
forutsittningarna for kompletterande bebyggelse, utvecklingen av nirservicen 1 omridet och
forbattringar av stadsmiljon. Trafikfrigan ska ocksa belysas for att se hur sédra och norra
Bergshamra kan bindas samman och hur kollektivtrafiken kan utvecklas.

En utvecklingsstrategi ska ocksa tas fram under 2014 {6r stadsdelen Hagalund for att se hur
stadsdelen kan utvecklas. Det finns bide behov och mdijligheter att linka thop Hagalund bittre
med 6vriga Solna. Det handlar inte minst om nya bostiader. Fler bostidder gor att fler kan flytta in
1 Hagalund, vilket i sin tur bidrar till bittre underlag for service i hela omradet. Utéver nya
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bostider finns férutsittningar for nya foretagslokaler och 6nskemal om att forbattra stadsmiljon.
Tvirbana och pendeltag ger ocksa Hagalund ett bra lige.

Tillgangen och narheten till gronomrade ir viktigt f6r Solnas medborgare och varje Solnabo har
cirka 110 kvadratmeter park och natur att tillga. Solna vixer och forindras och darfér har staden
startat ett arbete med en ny gronplan som ska visa vigen hur Solnas gréna offentliga miljGer,
parker, natur, platser och gatumiljer kan utvecklas framéver.

Det kommersiella utbudet 1 Solna kommer att 6ka nir Mall of Scandinavia 6ppnar hosten 2015.

For att Oka tryggheten i1 staden har antalet belysningspunkter 6kat. For att ge sdkrare trafikmiljo
har hastigheten pa Solnas gator sinkts.

Uppdrag

Kommunstyrelsen far i uppdrag att utreda en ldngsiktigt hallbar utbyggnads- och
investeringstakt for staden f6r de kommande aren.

Utredningen har pabirjats under 2013 och kommer att stutforas under ar 20714. Stadsledningsférvaltningen
arbetar under 2013 och 2014 med att utveckla stadens planeringsunderlag utifrain utbyggnad,
investeringar och exploateringsprojekt. Detta tillsammans med &versynen av 6versiktsplanen,
utbkade befolkningsprognoser samt en ckonomisk langtidsplanering kommer att skapa
planeringsunderlag kring stadens héllbara utveckling.
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Mélomrade - Levande Stad

Solna ska vara en levande och sammanhallen stad med en god miljo, som tar vara pa narheten till
natur och storstad. Staden ska bygga vidare pa dessa kvaliteter och vixa pa ett stadsmissigt,
tillgdngligt och miljovinligt sitt. Stadsmiljon ska vara ren och snygg, samtidigt som stadens
fastigheter ska underhéllas och utvecklas. Solnaborna ska kunna kombinera ett attraktivt boende
och ett stimulerande arbete med en rik fritid, som bidrar till att skapa trivsel och vilbefinnande.

Inriktningsmal

Solna ska vara en levande stad, som kinnetecknas av tillgdnglighet, trygghet,
stadsmaissighet och miljéhinsyn.

Inriktningsmalet upppylls inte ar 2013. Bedimningen grundar sig pa att fem av effektmalen inte upppylls, ett
effektmal dr pa vag att uppfyllas, men inte ar 2013 samt att ett effektmal uppfylls 2013.

Arbetet med att forbattra framkomlighet och kommunikationer fortgar genom arbete med
tvirbanan som kommer att gi fram till Solna station/Arenastaden fr.o.m. ar 2014 samt genom
utbyggnaden av tunnelbana till Hagastaden och Arenastaden. En cykelplan haller pa att tas fram,
vilken ska bidra till att forbittra framkomligheten och staden arbetar utifrin ett
tillginglighetsperspektiv vid nybyggnation och anpassningar.

Stadens trygghetsarbete fortgar exempelvis genom att fler belysningspunkter kommer till i parker
och gator, men ocksd genom forebyggande insatser mot droger och fallskador. Stadens
trygghetsrad genomfor trygghetsvandringar 1 Solna for att finga upp otrygga miljéer som kan
forbittras.

Arbete pagar i1 staden med att ta fram en ny gronplan for stadens parker, gronomraden och natur,
vilket kan bidra till 6kade fritidsméjligheter f6r Solnaborna. Utvecklingsstrategier for stadsdelarna
Bergshamra och Hagalund ska tas fram under 2014 f6r att belysa forutsittningarna for utveckling
av stadsmiljo, narservice och trafikmiljé. Som idrottsstad 4r Solna en av Sveriges bésta, med ett
rikt utbud inom bade ungdoms- och elitverksamhet.

Arbete pagar for att utveckla Solna pa ett miljovanligt sitt och insamlingen av hushallsavfall
fortsitter att visa pa en positiv utveckling. Staden arbetar med att minska matsvinn fran sina
verksamheter. Medborgarna erbjuds att limna sitt farliga avfall genom mobil insamling samt vid
miljostationer  och  atervinningscentraler. Informationsinsatser om  killsortering  och
energibesparing kan ytterligare 6ka medvetenheten i dessa fragor.

Effektmal

Medborgarnas upplevelse av hur tryggt det dr att vistas i Solna ska o6ka till minst
néjdhetsindex 63 i medborgarunders6kning ar 2013.

Effektmalet uppfylls inte ar 2013 — NRI 61(Ar 2012 — NRI 62) @

Jamftért med 2012 ars resultat (NRI 62) har Solnas resultat for 2013 sjunkit. Resultatet dr dnda i
niva med bade Stockholms lin (NRI 59) och férortskommuner till storstiderna (NRI 65) samt
riket (NRI 61).

Medborgarnas n6jdhet med hur tryggt och sikert det ar att vistas utomhus pa kvallar och nitter
samt hur trygga Solnaborna kinner sig mot hot, vald och misshandel har férsimrade varden i
2013 ars medborgarundersokning jamfort med 2012. Virdet f6r hur trygga och sikra de kidnner
sig mot inbrott i hemmet ar oférindrat mellan de tva aren.
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Solnas placering har sjunkit fran plats 54 till 91 1 Sveriges Kommuner och Landstings
undersokning “Trygghet och sikerhet 2013”. Forsimringen av placeringen beror till viss del pa
ett 6kande antal anmailda véldsbrott per 1 000 invanare mellan daren. Stadens miljobalkstillsyn och
offentliga livsmedelskontroll nar i all visentlighet uppsatta mal fOr aret.

Utveckling och forbattringar

Staden arbetar med manga olika insatser fOr att 6ka tryggheten. Mer driftsiker belysning i framfor
allt parker men ocksa med snabba byten av trasiga lampor for att minska otrygga miljéer. Staden
erbjuder forebyggande hembesok for Solnabor som fyllt 80 ar for att forebygea fallskador 1
hemmet. Information och utbildning ges till f6rdldrar om ungdomar, alkohol och cannabis i syfte
att forebygga missbruk bland unga. Staden samverkar med polis och frivilligorganisationer for att
fa storre rickvidd i trygghetsarbetet och detta arbete kan utvecklas ytterligare.

Medborgarnas néjdhet med kommunikationer i Solna ska minst vara néjdhetsindex 74 i
medborgarundersékningen ar 2013.
Effektmilet uppfylls inte ar 2013 — NRI 68 (Ar 2012 — NRI 69) @

Jamfort med 2012 ars resultat (NRI 69) har Solnas resultat f6r 2013 sjunkit. Resultatet ar dnda
bittre jimfért med Stockholms lin (NRI 65) och férortskommuner till storstiderna (NRI 62)
samt riket (NRI 59). Den storsta minskningen har skett nir det giller n6jdhet med gang- och
cykelvagar.

Utveckling och férbattringar

Omfattande trafikarbeten pagar for att forbittra framkomligheten i samband med utbyggnad av
Arenastaden, Hagastaden samt forlingning av Tvirbanan till Solna. For att underlitta for
trafikanter publiceras aktuell trafikinformation pa Solna stads webb, solna.se. Staden har utarbetat
och implementerar en handlingsplan for att férbittra framkomligheten 1 vigtrafiken. Tvirbanan
har under hosten Oppnat for trafik pa hela strickan Sickla udde/Solna centrum och kommer
under hosten 2014 att gi hela vigen fram till Solna station/Arenastaden. Den norra uppgingen
vid Solna station med tillhérande gangbro som underlittar f6r pendeltagsresenirer till och fran
Arenastaden och Frésunda har fardigstallts. Staden har tecknat avtal med staten, Stockholms lins
landsting och Stockholms stad om utbyggnad av tunnelbana till Hagastaden och Arenastaden. Ett
linecykelsystem haller pa att anliggas och cykelstationer finns pa fem platser i Solna. Platserna
Solnaplan, Solnavigen/Karolinska, Huvudsta centrum och Ekelundsvigen ar i drift, medan
stationen vid Karlbergs Slottsvig vintar pa elanslutning. Staden arbetar med att ta fram en
cykelplan for att forbittra cykelmoiligheterna 1 staden.

Medborgarnas néjdhet med gator och vigar i Solna ska minst vara néjdhetsindex 51 i
medborgarundersékningen ar 2013.
Effektmalet uppylls inte ar 2013 — NRI 50 (Ar 2012 — NMI 52) @

Jamftort med 2012 ars resultat (NRI 52) har Solnas resultat for 2013 sjunkit. Resultatet dr dnda i
niva med Stockholms lin (NRI 52) och férortskommuner till storstiderna (NRI 53) samt riket
(NRI 52). Samtliga indikatorer forsvagades och medborgarna ir mindre néjda med underhall,
snorojning,  belysning och  trafiksikerhet 2013  jimfért vad de wvar 1 2012 ars
medborgarundersokning.

Utveckling och férbattringar
Staden arbetar med att forbittra belysningen, men ocksa att sinka hastigheten pa vagar i Solna
for att 6ka trafiksakerheten. Under dret har huvudvigar med undantag av Huvudstaleden fatt
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hastighetsbegrinsning pa 50 km/tim och Gvriga vigar 30 km/tim. Framover kommer flera
omraden ses 6ver i syfte att forbittra trafiksakerheten i Solna.

Solnabornas insamling av hushallsavfall till f6rbrinning ska minska ar 2013.
Effektmalet dr uppfyllt ar 2013 — 263 kg/ invinare (Ar 2012 — 264 kg/ inv.) (@)

Mingden hushéllsavfall f6r forbrinning minskade med 1 kilo per invanare mellan aren 2012 och
2013. Mingden insamlat matavfall har 6kat med 39 procent mellan dren 2012 och 2013. Under
aret har 2 860 hushall anslutit sig till matavfallsinsamlingen. Totalt kan nu 36 procent av Solnas
hushill sortera matavfall fastighetsnira.

Utveckling och forbattringar

Staden arbetar med att minska matsvinn fran framfér allt skolor. Staden har ocksid genomfort
informationsinsatser fOr fastighetsigare for att 6ka hushallens méjligheter till killsortering. Varje
torsdag finns det moijlighet att limna grovavfall och farligt avfall till en mobil miljéstation pa
Solnaplan.

Solna ska érligen tillhéra de fem frimsta idrottsstiderna i landet, enligt Sport & Affirer.
Effektmilet uppfylls inte ar 2013 — 9z plats (Ar 2012 — 1:a plats) ()

Jamfort med 2012 ars resultat (1:a plats) har Solnas resultat f6r 2013 sjunkit. Resultatet dr simre
jamfort med Stockholms stad (2:a plats), men bittre jimfort med Sundbybergs stad. I SVT:s
undersokning “Sveriges Bista Idrottsstad” avancerade Solna frin forra drets 3:e plats till en 2:a
plats efter Goteborg stad.

Under aret har antalet bidragsberittigade aktiviteter per Solnabo i aldrarna 7-20 ar 6kat nagot (76
aktiviteter/7-20 dring) och ligger pa en hégre nivd jamfort med linet (38 aktiviteter/7-20 dring).
Flertalet goda resultat inom bade lag och individuell sport har under édret uppnatts pa
ungdomsniva och trots nagot simre resultat pa elitniva dr det fortfarande hoga placeringar
jamfort med andra kommuner. Antal lag och triningsgrupper i Solna 6kar niagot under aret och
sammantaget tyder siffrorna pa ett hogt nyttjande av Solnas idrottsanlidggningars kapacitet.

Under aret har EM-finalen i fotboll f6r damer spelats pa Friends Arena och under Idrottens dag
som genomfordes i Hagaparken i samarbete med Riksidrottsférbundet, Stockholms
Idrottsférbund och idrottsféreningar deltog 6ver tiotusen barn.

Utveckling och forbattringar

Staden arbetar for att de tva resterande grusfotbollsplanerna ska ersittas med konstgrisplaner,
vilket innebidr en modernisering av anliggningarna. Det pagar dven planering for utveckling av
Skytteholms och Ulriksdals idrottsplatser.

Medborgarnas néjdhet med fritidsmojligheterna i Solna ska 6ka till minst néjdhetsindex
68 i medborgarundersékningen ar 2013.
Effektmilet uppfylls inte ar 2013 — NRI 65 (Ar 2012 — NRI 64) @

Medborgarnas néjdhet med fritidsmaoijligheter i Solna har 6kat 1 2013 drs medborgarundersékning
(NRI 65) jamfort med 2012 éars undersékning (NRI 64). Resultatet dr ocksa battre jamfért med
Stockholms lin (NRI 58) och férortskommuner till storstiderna (NRI 57) samt riket (NRI 59).

Medborgarnas néjdhet med tillgangen pa parker, grénomraden och natur samt mojligheterna att
utéva fritidsintressen visade nagot sjunkande virden medan néjdhet med tillging pa
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kulturevenemang och idrottsevenemang ar pa samma niva i medborgarundersékningen 2013 som
2012. Undersokningen visade pa nagot stigande virden nir det giller n6jdhet med tillgangen pa
nojen.

Utveckling och férbattringar

Arbetet med att utveckla bescksnaring och beséksplatsen Solna samt tillgang till utbudet av olika
typer av evenemang pa Friends Arena bidrar samtliga till rikare fritidsmojligheter 1 Solna. Som ett
led 1 arbetet med att ta fram en ny gronplan bjuder staden in till medborgardialoger i stadsdelarna
for att kartligea hur Solnaborna upplever och anvinder parker, naturomraden, strinder, gator
och torg.

Solnas fysiska tillginglighet ska minst vara i niva med genomsnittet i Stockholms lén,
vilket ar 2010 var 58 i EAH-tal, Enkelt Avhjilpta Hinder.
Effektmilet ir pa vig att uppfyllas, men inte dr 2013 — iu. (Ar 2012 — in.) O

En inventering av enkelt avhjilpta hinder pa allmin plats har genomforts i Huvudsta, Rasunda
och Bergshamra. De nya bostadsomridena, som byggts exempelvis Frosunda, bedéms ha si god
tillganglighet att en inventering inte ansetts noédvandig. Under dret har ungefir 75 procent av
enkelt avhjilpta hinder atgirdats i Huvudsta och i Rasunda cirka 40 procent. Det sammantagna
resultatet av de atgirder som hittills dtgirdats bedéms vara 60-70 procent av totalt identifierade
hinder.

Utveckling och férbattringar

Solnas fysiska tillginglighet avseende allmidnna lokaler (skolor, idrottsanldggningar, bibliotek m.fl.)
Okar tack wvare tillginglighetsanpassning av fritidsanldggningar fo6r barn och ung. I
projekteringsarbetet f6r den nya skolan i Ulriksdal ser staden till att hinsyn tas till
lokalanpassningar for att moéjliggora for alla personer med och utan funktionsnedsittning pa ett
likvardigt satt ska kunna arbeta och ga i skola. Under aret har tillganglighetsanpassningar gjorts pa
skolorna Skytteholm och Rasunda didr bla. hiss har installerats. Generellt har staden ett
tillgdnglighetsperspektiv som utgangspunkt vid nybyggnation och alla anpassningar.

Uppdrag

Stadsbyggnadsnimnden fir i uppdrag att géra en 6versyn av underhallsplanerna for
stadens fastighetsbestind och den offentliga miljon.

Uppdraget kommer att slutfiras under ar 2014. Oversynen har pabétjats under 2013 genom att ta fram
faktaunderlag och gbra avstimningar med stadens nimnder. Arbetet behéver samordnas med
arbetet med strategin for lokalférsorjningen 1 Solna stad, inkl. hyressittningsstrategi. Slutférandet
av arbetet har dirfér avvaktat beslutet om en strategi for lokalférsorjningen i Solna stad, vilket
kommunstyrelsen fattade 1 december manad.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans med stadsbyggnadsnimnden utarbeta
en strategisk lokalférsorjningsplan for staden, vilket ocksa inkluderar en strategi for
hyressittningen.

Uppdraget dr siutfort 20713. Kommunstyrelsen antog i december manad en strategi for
lokalférsorjningen 1 Solna stad fér perioden 2014 — 2018.  Strategin ska ligga fast
planeringsférutsittningarna och de styrande principerna for lokalférsorjningen i staden. Den ska
kunna fungera som en vigledning for att staden ska kunna sikerstilla ett effektivt
lokalutnyttjande och uppna balans mellan behov, tillgang och efterfrigan fran stadens olika
verksamheter. Lokalforsorjningsstrategin ska foljas upp med en strategi f6r hyressittning, vilken
kommer att tas fram under 2014.
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Kommunstyrelsen fir i uppdrag att tillsammans med stadsbyggnadsnimnden verka for
utbyggnad av kollektivtrafiken i Solna.

Arets del av uppdraget ar shutfirt 2013. 1 oktober minad togs tvirbanan fran Alvik till Solna centrum
1 bruk for allmidnheten. Under 2014 blir det mojligt att dka med tvirbanan till Solna
station/Arenastaden, vilket medfor att fyra knutpunkter i tre kommuner knyts samman. I
samband med tvirbanans invigning 6ppnades ocksa Solnavigen for biltrafik igen. Den nya
uppgangen fran pendeltiget vid Solna station tillsammans med den nya Mailbron férenklar
vardagen for bade Solnabor och bestkare.

Overenskommelsen om att bygga ut tunnelbanan i Stockholm innebir att Solna fir tvi nya
tunnelbanestationer pa den nya linjen fran Odenplan; Hagastaden och Arenastaden. Planen ar att
det fOrsta spadtaget ska tas vid halvarsskiftet 2016 och att det gar att aka tunnelbanan till
Hagastaden ar 2020 och till Arenastaden ar 2022. Linjen kommer att forstirka Solna som
knutpunkt i1 kollektivtrafiksystemet, vilket kommer att underlitta f6r Solnaborna och alla som
dagligen reser till sina arbeten i staden. Att verka for utbyggnad av kollektivtrafik till Solna ar ett
arbete som l6pande maste fortga.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans med stadsbyggnadsnimnden ta fram en
handlingsplan med atgirder pa kort och ling sikt for att 6ka framkomligheten i Solna.
Uppdraget dr siutfort 2013. Kommunstyrelsen har fattat beslut om handlingsplanen och
implementering av planen pagar. Under 2013 har arbete pagatt med att forbittra
framkomligheten till och frin Arenastaden. Vid sidan av investeringar i ny infrastruktur har
omfattande insatser gjorts for att ordna logistik, vigvisning och trafiksignaler for att forbattra
framkomlighet och orienterbarhet i anslutning till Arenastaden. Aven arbetet med att bygga om
Frosundaleden har pabérjats under 2013. Arbetet kommer att ske 1 tre etapper och etapp ett
avsetr ombyggnad av korsningen Frosundaleden/Dalvigen/Réisundavigen.

For att forbattra framkomligheten 1 Huvudsta beh6vs en Huvudstaled 1 tunnel. Under 2013 har
ett arbete pagatt med en atgirdsvalsanalys for Huvudstaleden i tunnel i samarbete mellan
Trafikverket, Solna, Sundbyberg samt Stockholms stad. For att pa kort sikt forbittra situationen
har under 2013 korsningen Ekelundsvigen/Armégatan byggs om for att 6ka kapaciteten och
minska risken f6r kobildning pa Armégatan séderut. Dessutom ses beslutade och genomférda
avsmalningar av vigar i Huvudsta over.

Under 2013 har ocksa arbetet med tvirbanans forsta etapp till Solna centrum avslutats och
driftsittning har skett. Det har inneburit att savil Solnavigen som Hagalundsgatan har kunnat
6ppnas upp for trafik igen. Aven Ankdammsgatan halls fortsatt Oppen for att oka
framkomligheten. Under 2014 kommer tvirbanan att vara helt firdigstilld till Solna
station/Arenastaden, vilket innebar att Frosundaledens korfilt frin Solna centrum till
Arenastaden dter 6ppnats for trafik.

Aven insatser gors for att forbittra kollektivtrafiken i syfte att minska behovet av bilen. Under
2013 har arbetet med utbyggnaden av tvirbanan till Solna centrum och Solna
station/Arenastaden fortsatt och beslut har fattats om att bygga ut tunnelbanan frin Odenplan
till Hagastaden och Arenastaden. Omfattande trimningar av trafiksignaler har gjorts under 2013
for att forbittra trafikflddena och fortsitter att genomforas Iopande. Aven arbete med att
forbittra trafikinformation till medborgarna om avstingningar och andra begrinsningar i trafiken
som paverkar framkomligheten har pagatt och genomférs 16pande.
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Malomrade — Trygghet och larande for Solnabornas basta

Solna ska vara en stad som ger Solnaborna méjlighet att forma sina liv efter egna férutsittningar
och delta 1 samhaillslivet. Solnaborna ska kunna trygga sin forsorjning genom eget arbete. Den
omsorg som Solna stad finansierar ska finnas som ett naturligt stdd f6r Solnabor, som behéver
den under olika skeden i livet. Férskolor och skolor i Solna ska ge barn, ungdomar och vuxna
kunskaper och erfarenheter, som rustar dem fo6r livet och ger goda mojligheter till fortsatta
studier och arbete. Kunskap och lirande ska uppmuntras och virderas hogt.

Inriktningsmal

Solna stads omsorg ska finnas som ett naturligt stéd for Solnabor som behéver den under
olika skeden i livet.

Inriktningsmalet dar uppfyllt ar 2013. Bedomningen grundar sig pa att samtliga fyra effektmal dar upppylida 201 3.

Den egna firsorjningen bland Solnaborna fortsitter att ligga pa en hog niva i férhéllande till
omvirlden. Stadens utvecklingsarbete och det goda resultatet som nas i Solnamodellen bidrar i
hég grad till den positiva trenden nir det giller Solnas arbetsléshetssiffror och antal hushall med
forsorjningsstéd. Det goda samarbetet med niringslivet dr en av framgangsfaktorerna.
Utmaningen for staden de kommande dren 4r att 6ka sysselsittningen bland de grupper som har
en svagare stillning pd arbetsmarknaden.

Nojdheten med stadens omwvardnad via hemtjinst och i omvardnadsboenden har G6kat. Faktorer
som bidragit till detta dr att bade den upplevda tryggheten och n6jdheten med servicen har 6kat. I
verksamheterna som ger omvardnad till dldre personer och personer med funktionsnedsittning
ir fokus pa vad personen kan klara sjilv och vilket stddbehov personen har, for att kunna leva ett
sa sjalvstindigt liv som mdijligt.

Effektmal

Andelen Solnabor med egen férsérjning ska fortsitta ligga pa en hégre niva jamfort med
genomsnittet i Stockholms lidn och riket.

Effekimalet ir uppfyllt r 2013 ()

I december manad 2013 ir den 6ppna arbetslésheten bland Solnaborna 4,0 procent. Det iér ligre
bide jimfért med Stockholms lin (4,3 %) och med riket (4,6 %). Aven den 6ppna arbetslésheten
for Solnaungdomar 18 — 24 ar (4,4 %) och Solnabor som ir utrikesfédda (7,7 %) dr lagre jamfort
biade med Stockholms lin (5,1 % resp. 10,0 %) samt riket (6,3 % resp. 12,3 %). Den 6ppna
arbetslosheten i Solna har under den giangna tredrsperioden varit ligre dn bade linet och riket,
men skillnaden har minskat med aren.

Den positiva trenden nir det giller f6rsorjningsstéd och ekonomiskt bistind héller 1 sig. Antalet
Solnahushall som erhaller ekonomiskt bistand ligger fortfarande pa en lig nivd och har jamfort
med foregiende dr minskat med 9 procent frain 645 till 589 hushill. Solna ir en av 132
kommuner som deltar 1 ett jimforelseprojekt inom socialtjinsten. Solna har betydligt ligre andel
personer som ater blir aktuella for fOrsérjningsstéd inom ett ar efter att tidigare
forsorjningsstodsperiod avslutats jamfért med genomsnittet bland de deltagande kommunerna.

Under aret har 102 deltagare fullf6ljt sin del i Solnamodellen och av dem har 73 personer gatt
vidare till arbete eller studier, vilket innebar att 72 procent av deltagarna uppnitt egen forsorjning.

Stadens utvecklingsarbete och de goda resultat som nas i Solnamodellen bidrar i hog grad till den
positiva trenden nar det galler fors6rjningsstod och de laga arbetsloshetssiffrorna i Solna.
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Utveckling och férbattringar

Trots viss osikerhet om hur arbetsmarknadsldget kommer att utvecklas kommande ar giller det
att staden fortsitter att utveckla arbetet med att minska férsorjningsstodet och erbjuda effektiva
arbetsmarknadsatgirder si att den positiva trenden kan hélla i sig. Under det kommande
verksamhetsiret kommer en sirskild satsning att goras pa den grupp som ir langtidsberoende av
forsorjningsstod. Dessutom forsitter den satsning som gors pa att stotta de personer som saknar
eget boende och som efterfragar hjilp for att 16sa boendefragan. Som ett led 1 att stotta personer
att komma ut pa den ordinarie arbetsmarknaden inleder staden 2014 tillsammans med
Arbetsférmedlingen en satsning pa att stodja sa kallat socialt féretagande. Syftet med socialt
foretagande dr att integrera personer i arbetslivet som har svart att fa arbete pa den ordinarie
arbetsmarknaden.

Unga som ir inskrivna pa Arbetsférmedlingens ”’Jobbgaranti f6r ungdomar” erbjuds fran 2013
stod via Solnamodellen. Deltagarna far studie- och yrkesvagledning, vuxenutbildning, personlig
coachning och jobbmatchning. Under 2013 har en lyckad satsning gjorts pa sommarjobb for
skolungdomar tillsammans med det lokala naringslivet, vilket medférde att 124 ungdomar fick
sommarjobb jimfért med ett 60-tal dret innan. Fér 2014 dr malet att dnnu fler ungdomar ska fa
denna mojlighet och i stadens verksamhetsplan och budget for 2014 forstirks satsningen pa
sommarjobb, med ytterligare 0,5 mkr.

Solnabor 65 ar och idldre som har hemtjinst ska minst vara néjda med hemtjinsten
motsvarande ndjdhetsindex 70, ar 2013.
Effektmalet dr uppfyllt 2013 — 83 procent (Ar 2011 — NKI 67) @

Andelen som ir mycket eller ganska ndjda med sin hemtjinst dr 83 procent, en 6kning jimfort
med foregaende ars mitning dir néjdhetsgraden var 76 procent. Undersékningen dr omgjord och
mitetalet néjdhetsindex, NKI har ersatts med procenttal. Fér forsta gangen har en nationell
totalundersokning av kundnéjdheten inom dldreomsorgen genomforts.

Resultatet f6r 2013 dr ett hogt virde och idr dessutom hoégre dn det maélvirde som ar satt i
verksamhetsplan och budget 2014 (77 %). 1 jimférelse med andra kommuner i Stockholms lin
och riket dr Solnas resultat lagre.

De ildres sjalvskattade hilsa paverkar deras omdome om dldreomsorgen. En stor andel med
mycket eller ganska bra sjilvskattad hilsa innebdr ofta att kommunen ocksa har bittre resultat pa
indikatorer i brukarundersékningen dn kommuner med en lig andel personer med god
sjalvskattad hilsa. Solnabor 6ver 65 ar gor en ligre skattning av sin hilsa jamfért med édldre i ldnet
och riket. I Solna uppger 26 procent att de har mycket eller ganska god halsa, jamfort med 29
procent i Stockholms lin och 30 procent 1 riket.

Resultaten frin brukarunders6kningen skiljer sig at mellan utférarna. Generellt kan sigas att
utférare med fa kunder har bist resultat. Tva av de utférare som hade ett betydligt simre resultat
jamfort med Ovriga utforare har avslutat sitt uppdrag i Solna under 2013.

Andelen hemtjinstkunder som idr néjda med personalens bemoétande har Okat jimfért med
foregiende 4r. Aven andelen brukare som anser att personalen tar hinsyn till deras asikter och
onskemal har 6kat. En 6kande andel av brukarna anger ocksa att de kdnner sig trygga att bo kvar
hemma med stéd frin hemtjinsten. Hemtjinstkundernas ndjdhet med stadens service har alltsd
okat for samtliga nyckeltal/indikatorer.
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Mitningar av personalkontinuiteten visar att en kund som har minst tva hjilpinsatser per dag i
genomsnitt mott 11 olika hemtjanstpersonal under en 14-dagarsperiod. Det dr en forbattring
jamfort med ar 2012, dd en kund i genomsnitt métte 12 olika hemtjdnstpersonal under en 14-
dagarsperiod.

Genom kompetensutveckling har andelen underskéterskor i verksamheten 6kat fran 26 procent
2011 till 42 procent 2013. Kompetenssatsningen fortsitter under 2014.

Utveckling och forbattringar

I stadens verksamhetsplan och budget for 2014 gbrs en riktad satsning pa Solnas idldre. En
forstirkning med 6,0 mkr gors for att sikerstilla mer tid for dldre 1 samband med hemtjinstens
insatser.

Staden genomfér i samverkan med landstinget ett utvecklingsarbete kring omradena demens,
nutrition och ett rehabiliterande arbetssiatt. Detta arbete kommer att intensifieras under de
narmaste dren.

Metodutveckling har inletts inom stadens bistindsbedémning. Syftet dr att utveckla ett mer
systematiskt och enhetligt arbetssitt med fokus pa vad personen kan klara sjilv och vilket
stddbehov personen har.

Ett arbete pagar med att gora informationen om olika utférare pa stadens hemsida mer
transparent och tydlig f6r att underlitta for brukarna att jimféra och vilja utforare.
Uppfoljningarna har ocksa utvecklats och gors nu manatligen med sirskilt fokus pa
personalkontinuiteten. Avsikten ér att dven dessa ska liggas ut pa hemsidan sa att kunderna ska
ha moijlighet att viga in informationen nir de viljer utforare.

Staden kommer under de nirmaste aren att satsa pa vilfirdsteknologi i olika former. Exempelvis
1 form av ny teknik for att stodja de éldre i att bryta isolering och ensamhet men ocksa for
hemtjanstutférarna och bistindsbedémarna med syfte att uppna hogre effektivitet och bittre
kundnéjdhet.

Solnabor 65 ar och édldre med omvardnadsboende ska minst vara ndjda med
omvardnadsboende motsvarande ndjdhetsindex 70, ar 2013.
Effektmilet ir uppfyllt 2013 — 82 procent (Ar 2011 — NKI 69) @)

Andelen brukare som ir néjda med sitt omvardnadsboende dr 82 procent 2013 jimfort med 78
procent 2012. Undersokningen dr omgjord och maitetalet néjdhetsindex har ersatts med
procenttal. Ar 2012 mittes kundnéjdheten genom en stickprovsundersékning medan 2013 ars
undersokning omfattar samliga brukare.

Resultatet for 2013 dr ett hogt virde och ar dessutom hégre dn det malvirde som ar satt i
verksamhetsplan och budget 2014 (79 %). Solnas resultat ligger i niva med andra kommuner i
Stockholms lin och riket.

Brukarnas noéjdhet med personalens bemoétande har 6kat jaimfért med tidigare ar. Andelen
brukare som anser att personalen tar hinsyn till deras asikter och 6nskemal har sjunkit nagot
jamfort med foregiende ar. Diremot har andelen som uppger att de kdnner sig trygga 1 sitt
omvardnadsboende 6kat jamfort med 2012. I 2013 ars mitning har ocksa andelen boende som ar
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n6jda med de sociala aktiviteter som erbjuds pa boendena 6kat. Sammanfattningsvis har
brukarnas nojdhet med stadens service 6kat for tre av de fyra nyckeltalen/indikatorerna.

En person som faitt ett beslut om en plats pa ett vard- och omsorgsboende far i regel ett
erbjudande om plats inom en vecka. Eventuella vintetider beror pa individuella 6nskemal och
specifika behov som ska kunna métas. Andelen som kan fa sitt forstahandsval tillgodosett har
Okat jamfort med tidigare ar.

Valfriheten har 6kat under aret, eftersom det nu dr moijligt f6r boende 1 Solna att vilja vard- och
omsorgsboende ocksa utanfor stadens grinser. Solnas ildre kan nu vilja mellan ytterligare 18
aldreboenden i linet, férutom de nio som finns i Solna.

Genom kompetensutveckling har andelen underskéterskor i verksamheten 6kat fran 44 procent
till 54 procent mellan dren 2011 och 2013. Kompetenssatsningen fortsitter under 2014,

Utveckling och férbattringar

Staden ser den framtida kompetensforsorjningen som en strategisk friga. Det édr viktigt att
utbildningen motsvarar kraven och behoven i verksamheterna samt haller hog kvalitet.
Consensum vird & hégskola 1 Sollentuna har tillsammans med Solna stad ansokt och fatt avtal
med Vard- och omsorgscollege som certifierar vardgymnasier. De skolor som i samverkan med
en kommun fatt ett avtal med Vard- och omsorgscollege haller en garanterat hég kvalitet pa
utbildningen. Solna stad har med sin Omvardnadsakademi redan idag samarbete med Karolinska
Institutet, FOU nu och Socialhégskolan.

De viktigaste framtidsutmaningarna inom kvalitets- och verksamhetsutvecklingsomradet ar att
fortsitta utveckla samverkan med Stockholms lins landsting, h6gskolor och forskningsinstitut.
Sarskilt prioriterade utvecklingsomraden ar metodutveckling, anvindning av ny teknik och
samverkan med landstinget inom likemedelsomradet.

Personer som bor i boende enligt lag om st6d och service till vissa funktionshindrade,
LSS, ska minst ha kvalitetsindex 1,3 i kvalitetsbarometern ar 2013.
Effektmilet ir uppfyllt 2013 — KKI 1,3 (Ar 2011 — KKI 1,3 av 2,0) @)

Kvalitetsindex 2013 ar 1,3, vilket 4r samma nivd som vid féregaende mitning ar 2011. Av de som
bor i1 gruppbostad ir 64 procent néjda med den hjilp de far vid mat och maltider. Motsvarande
siffra f6r de som bor 1 servicebostad dr 63 procent och for deltagare i daglig verksamhet 48
procent. Andelen som upplever att de far hjilp med fritidsaktiviteter dr for gruppbostad 58
procent och for servicebostad 63 procent. Andelen av de boende som upplever att de far hjilp av
samma person ar for gruppbostad 64 procent och for servicebostad 44 procent.

Fran det att ett beslut har fattats om att erbjuda en person en plats pa ett boende tar det som
lingst 90 dagar till dess ett faktiskt erbjudande kan goras. Tidsperioden dr oférindrad jamfort
med tidigare ar.

Personer med funktionsnedsittning som har blivit beviljade daglig verksamhet har fran i ar
mojlighet att sjilv vilja vilken verksamhet de 6nskar delta i, eftersom daglig verksamhet har
upphandlats enligt Lagen om valfrihetssystem, LOV. Staden har i arets brukarundersékning stillt
en sirskild friga om brukarna kinner till att de kan byta daglig verksamhet och tva av fem
personer kinde till detta.
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Utveckling och férbattringar
Prioriterade  omraden 4dr kompetensutveckling 1 virdegrundsfrigor och  generell
kompetenshojning for omsorgspersonalen.

Funktionshinderomradet ar litet i varje kommun samtidigt som det dar mycket brett och det
behovs dirfor regional samordning for att kunna genomféra adekvat kompetensutveckling. Ett
stort antal kommuner i Stockholms lin, diribland Solna, har av den anledningen gatt samman foér
att finansiera Forum Carpe — en kommungemensam funktion for verksamhets- och
yrkesutveckling. Forum Carpe samordnar aktiviteter for att synliggora funktionshinderomradet,
genomfér kompetensutveckling samt sprider goda exempel. Férutom samordning mellan
kommuner ar samverkan med Stockholms lins landsting ocksa viktigt.

Staden prioriterar satsningar for att stédja personer med funktionsnedsittning sa att de kan 6ka
sin anstallningsbarhet. Personer som gar i1 daglig verksamhet ska bl.a. fa arbeta pa arbetsplatser i
Solna stad exempelvis med enklare kontorsgéromal. Syftet dr att personerna ska komma sa nira
ett vanligt arbete som mojligt. Manga av deltagarna i daglig verksamhet dr redan ute pa
praktikplatser men staden gor en forstirkt satsning f6r denna grupp.

Verksamheterna fortsitter att utveckla metoder for att arbeta stodjande i syfte att brukarna ska
kunna leva sa sjalvstindigt som moijligt.

Uppdrag

Kompetensnimnden och socialnimnden far i uppdrag att i samrid med
kommunstyrelsen utreda ansvar och roller i staden inom arbetsmarknadsarbetet.

Uppdraget dr stutfort 2013. Utredningen resulterade frimst i foljande svar pa tre 6vergripande
fragor;

1) Varfor arbetar staden med arbetsmarknadsfragor och Solnamodellen?

Solnamodellen syftar till att 6ka sysselsattning och Oka sjalvforsorjningsgrad, forbattra integration
och 6ka utbildningsniva samt bidrar till god ekonomisk hushallning genom sankt arbetsloshet och
minskade forsorjningsstédskostnader.

2) Vem ansvarar for vad och vem erbjuds arbetsmarknadsinsatser?

Socialnimnden och kompetensnimnden har en tydlig och vil fungerande ansvars- och
rollférdelning gillande forsorjningsstodtagare.  Forsorjningsstodtagare  grupp 1 erbjuds
Solnamodellen i kompetensnimndens regi, grupp 2, 3 och 4 erbjuds sysselsittning eller
rehabilitering 1 socialnimndens regi. Utvecklingen av gruppen forsorjningsstodtagare med
sprakhinder kommer att bevakas extra noggrant under 2013 med syfte att folja effekterna av
etableringsreformen.

3) Ska arbetet med sommarjobb fo6r ungdomar 1 aldrarna 15 — 18 dr ske inom
kompetensnimnden?

Det finns synergier med att organisera stadens sommarjobbssatsning tillsammans med
kompetensnimndens arbetsmarknadsinsatser. Denna modell anvinds darfér frin sommaren
2013.

Omvirdnadsnimnden och socialnimnden fir i uppdrag att i samrdd med
kommunstyrelsen utreda samarbetet mellan nidmnderna avseende LSS och
socialpsykiatrin for att sikerstilla bista méjliga service och effektivitet.

Den utredning som uppdraget avser dr slutford 2013. Omvardnadsnamnden och socialnimnden har for
avsikt att teckna samarbetsoverenskommelser avseende LSS och socialpsykiatrin. De bada
nimnderna kommer att ta stillning till dessa under varen 2014.
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Kommunstyrelsen fir i uppdrag att samordna arbetet med att 6ka antalet f6rsdks- och
triningsligenheter samt LSS-bostider i Solna.

Uppdraget dr stutfort 2013. Ett antal f6rsoks- och triningsligenheter har stillts till verksamheternas
torfogande och inflyttning sker successivt i takt med verksamheternas behov. Inflyttning har skett
1 ett nytt gruppboenden for LSS 1 kvarteret Sparrisen, Jungfrudansen i Huvudsta. Staden har
genom det nya gruppboendet tickt den efterfraigan som for nirvarande finns pa LSS-bostider.
Arbetet med att tillgodose kommande behov av f6rsoks- och triningsligenheter kommer att vara
en l6pande uppgift da stadens befolkning vixer.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans med omvardnadsnimnden och
stadsbyggnadsnimnden utreda foérutsittningarna och arbetsgingen vid etablering av
trygghetsboende i Solna.

Uppdraget dr slutfort 2073. En enkit for att kartligga intresset for trygghetsbostader har sints ut till
Solnas seniorer under hosten 2013. De som besvarat enkiten dr positiva till trygghetsboende och
intresse finns f6r boendeformen. Forutsittningarna har dirmed klarlagts och arbetsgangen mellan
omvirdnadsnimnden och kommunstyrelsen har tydliggjorts.

Inriktningsmal

Forskolor och skolor i Solna ska ge barn, ungdomar och vuxna kunskaper och
erfarenheter, som rustar dem for livet och ger goda méjligheter till fortsatta studier och
arbete.

Inriktningsmilet dr pa vdg att upppyllas, men inte ar 2013. Bedomningen grundar sig pa att tva av effektmalen
uppylls, ett dr pa vig att uppfyllas, men inte ar 2013 och att ett av effektmalen inte uppfylls ar 2013. O

En god sprakutveckling hos barn dr en viktig foérutsittning for det fortsatta lirandet i
forskoleklass och skola. I Solnas kommunala férskolor har sprakscreening inforts for att mata hur
forskolans arbete forberett barnens dvergang till forskoleklass. Arbetet kommer att fortsitta med
en stadsgemensam planering fér arbetet med barnens sprakutveckling, introduktion samt
dokumentation om barnens utveckling och lirande.

Behorighet till gymnasieskolan hos eleverna i Solnas grundskolor fortsitter ligga pa en oférindrad
niva och nar inte upp till stadens mal. Skolornas arbete med det systematiska kvalitetsarbetet ar 1
kombination med likvirdig kunskapsbedomning samt tidig prognosbedémning av elevernas
kunskapsresultat en grund for att hoja resultaten 1 skolan. Kunskapsbedomning ar en pedagogisk
karnfunktion och central del 1 en lirares kompetens. Systemet med karridrtjanster skapar ett mer
attraktivt lararyrke och ska sidkra en god undervisning for eleverna. Staden arbetar med att frimja
elevers lirande och kunskapsutveckling genom att elever och lirare tillsammans anvinder sig av
bedémning som ett redskap i lirandeprocessen.

En okad andel So/nacelever fullfdljer sin gymnasieutbildning inom fyra ar, vilket gor att det uppsatta
malet nas. Den frimsta forklaringen ar att fler elever viljer ritt utbildning frin bérjan och
andelen elever som behéver byta program har minskat. Utmaningen ér att ytterligare stirka den
positiva trenden bl.a. genom olika insatser 1 grundskolan.

Resultaten for eleverna i Solnas vuxenntbildning fortsitter att vara goda i relation till omvarlden. Det

finns en stor efterfrigan pa Solnas vuxenutbildning och en utredning pigar om en eventuell
regionalisering av vuxenutbildningen.
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Effektmal

Forskolans arbete ska innebiéra att andelen barn som ir vil forberedda for 6vergingen till
férskoleklass/skola ska 6ka.

Effektmilet ir pa vig att uppfyllas, men inte dr 2013. (Ar 2012 - in.) O

Barnens sprakutveckling ir en viktig del for att férbereda barnen for 6vergangen till férskoleklass
och skola. Under 2013 genomfordes sprakscreening i1 forskoleklass for att mita hur forskolans
arbete forberett barnens overgang till forskoleklass. Screeningen visar att 90 procent av barnen
uppnir godkinda resultat. Forskolecheferna har analyserat resultaten och konstaterar att ett
systematiskt arbete med sprakférebyggande aktiviteter i forskolan dr en forutsittning for ett bra
resultat. Resultatet av sprikscreeningen varierar mellan olika omriaden i Solna och fdljer inte
samma struktur som foridldrarnas utbildningsbakgrund, som enligt forskning édr den
bakomliggande faktor som i storst utstrickning paverkar elevernas kunskapsresultat. Detta stirker
betydelsen av forskolans arbete med sprikutveckling och att ett gott arbete paverkar barnens
firdigheter positivt samt gor skillnad for att forbereda barnens 6vergang till forskoleklass/skola.

Den brukarundersékning som genomférts 2013 visar att tryggheten 1 forskolan minskat jamfort
med tidigare ér, 78 procent (2012 — 91 % och 2011 — 90 %). Svarsfrekvensen i undersokningen
har sjunkit kraftigt (2013 — 51 % och 2012 — 71 %). Forskolans ledning har identifierat flera
utvecklingsomriaden inom den kommunala forskolan. Tydligare information om verksamhetens
innehall dr ett sidant utvecklingsomrade for att bl.a. skapa forutsittningar for 6kad trygghet.

Andelen barn pa foérskola dir dialog med forildrarna om forskolans mal, uppdrag och resultat
genomférs varje termin dr for Solnas del 90 procent, vilket ér ligre dn andelen f6r Stockholms
stad (100 %) och linet (93 %). Mitmetoden dr inte kvalitetssikrad och mitvirdena dr darfor
osikra. Det pagar ett utvecklingsarbete 1 Kommunférbundet Stockholms Lans, KSL:s regi for att
utveckla linsgemensamma kvalitetsindikatorer inom forskolan.

Utveckling och férbattringar

For att 6ka forutsittningarna for att alla barn ska kinna sig trygga kommer den kommunala
forskolan under 2014 arbeta utifrin en gemensam modell f6r introduktion. Introduktionen dr en
mojlighet f6r barn och forildrar att 1 sin egen takt lira kidnna forskolans arbete, vilket 6kar
tryggheten. Tydlig och tillginglig information kring vad forildrar kan foérvinta sig av
introduktionen i de kommunala férskolornas verksamhet ar viktigt.

Den kommunala férskolan kommer ocksa under 2014 att arbeta utifrain en gemensam plan for
hur dokumentationen kring barnens utveckling och lirande visualiseras och pa vilket sitt den
knyts till f6rskolans liroplan. Det ska vara tydligt hur férskolan arbetar med liroplanens mal och
informationen om arbetet ska finnas tillginglig sa att foraldrar litt kan f6lja det.

Arbetet med att forbereda barnen for 6vergangen till forskoleklass/skola pagir pd ett intensivt
och fokuserat sitt. Den kommunala férskolan kommer under 2014 att arbeta utifrain en
gemensam planering for arbetet med barnens sprakutveckling samt introduktion och
dokumentation kring barnens utveckling och lirande. Den samlade bedémningen ir darfor att
effektmalet dr pa vig att uppfyllas 4ven om indikatorer/nyckeltal visar relativt laga virden.
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Andelen elever i Solnas kommunala och fristiende skolor som &4r behériga till
gymnasieskolan ska minst bibehallas pa samma niva ldséaret 2012/13 som lasaret 2010/11.
Effektmalet uppfylls inte ar 2013 — 88,8 procent (Lasdret 2010/ 11 — 92,6 %) @

Lisaret 2012/13 var andelen elever behoriga till gymnasieskolan 88,8 procent och det 4r samma
niva som ldsdret innan. Det dr en nationell trend att andelen elever som dr behoriga till
gymnasieskolan har sjunkit och férklaringen dr att behorighetskraven har férandrats och skirpts
till den nya gymnasieskolan. For att vara behorig till gymnasieskolan krivs godkint i betydligt fler
dmnen dn tidigare. Exempelvis krivs godkint i atta amnen jaimfoért med tidigare tre amnen for att
vara behorig till gymnasieskolans yrkesprogram.

Resultaten fran de nationella proven i arskurs 9 visar att 94 procent av eleverna minst uppnatt
Godkind 1 amnesprovet 1 matematik, vilket 4r en 6kning jimfort med tidigare ar. I svenska ér
motsvarande siffra 97 procent som ir en lite minskning jamfért med tidigare ar. Elever 1 arskurs 9
som uppnar malen i alla dmnena dr 78,3 procent, vilket ir en liten 6kning jimfort med féregiaende
ar.

Arets brukarundersokning visar att andel elever i arskurs 3, som vet vad de behdver kunna for att
na malen har 6kat jamfort med tidigare ar (2013 — 91 %, 2012 — 82 % och 2011 — 81 %y). For
arskurs 5 dr andelen i stort sett oférindrad 6ver de senaste aren (2013 — 85 %, 2012 — 84 % och
2011 — 86 %). Andelen elever i drskurs 8 som anger att de vet vad de behover kunna for att na
malen har minskat jamfort med tidigare ar (2013 — 78 %, 2012 — 80 % och 2011 — 83 %).

Resultatet i brukarundersokningen visar att elever i arskurs 3 kidnner sig lika trygga som
foregaende ar (2013 och 2012 - 90 % samt 2011 — 89 %). For arskurs 5 har andelen minskat
jamfort med 2012 men Gkat jimfort med 2011 (2013 — 88 %, 2012 — 92 % och 2011 — 85 %).
Andelen elever i arskurs 8 som anger att de kdnner sig trygga 1 skolan har stadigt 6kat de senaste
aren (2013 — 90 %, 2012 — 86 % och 2011 — 84 %).

Utveckling och férbattringar

Kunskapsbedomning ar en pedagogisk kiarnfunktion och central del i en lirares kompetens. For
att utveckla och sikerstilla likvirdig bedomning inom Solnas skolor, har staden under aret
fortsatt arbetet i de 21 dmnesnitverksgrupper med pedagoger fran olika skolor som undervisar i
samma amne och dldersgrupp som startades 2012. Under 2014 fortsitter arbetet med metoden
”bedémning for lirande” som ett forhallningssitt till kunskap och lirande med syfte att frimja
elevers lirande och kunskapsutveckling.

Metoden handlar om att elev och lirare aktivt anvinder sig av bedémning som ett redskap i
lirandeprocessen. Utifran bedémning for lirande och modern skolforskning kommer nitverken
att utveckla undervisning och skapa likvirdig bedémning som leder till 6kad samsyn och
samstimmighet mellan maél, undervisning, kunskapskrav och bedémning. Det ir viktigt att
eleverna vet vad de behdver kunna for att nd malen i de olika amnena.

Digitalisering av Solnas skolor pagar bl.a. med hjalp av den nya lirplattformen. Den kommer att
ge skolorna 6kade maijligheter att kommunicera med eleverna och deras virdnadshavare om hur
skolarbetet utvecklas. Effektiva och bra former fér dokumentation och kommunikation ar
nédvandiga for att skolan ska kunna ge alla elever férutsittningar att uppna malen. Arbetet med

31



att forbattra forutsittningarna for pedagogerna fortsitter férutom genom ldrplattformen med
datorl6sning 1-1 for pedagoger.

Skolans systematiska kvalitetsarbete dr grunden foér att lyckas. Syftet dr att identifiera
utvecklingsomriaden som leder till 6kade férutsittningar for elevernas kunskapsutveckling. Solnas
skolor arbetar sedan arsskiftet 2014 med prognosbedémning av elevernas kunskapsresultat.
Arbetet innebir att insatser for att stirka elevernas kunskapsutveckling kan sittas in direkt under
varterminen si att fler elever nar kunskapsmalen till dess betygen sitts i slutet av terminen. De
kommunala férskolorna och skolorna kommer under 2014 arbeta utifrin en gemensam
handlingsplan for elevernas sprak-, lis- och skrivutveckling.

Andelen folkbokférda Solnaelever som fullfoljer sin gymnasieutbildning inom 4 ar ska
minst bibehillas pa samma niva lisaret 2012/13 som lisaret 2010/11. (Malet i Europa
2020-strategin 4r att minska andelen fértida avhopp fran studier fran 2011 ars 13,5 %
till 10 %).

Effektmilet dr upppyllt dr 2013 — 78,4 procent (Ldsdret 2010/ 11 — 75,0 %) @

Lisaret 2012/13 har andelen elever som fullféljt gymnasieutbildningen inom 4 ar okat till 78,4
procent. En av forklaringarna idr att eleverna i hogre utstrickning viljer ritt gymnasieutbildning
frain borjan och andelen som behéver byta program har didrmed minskat. Studie- och
yrkesvigledning pa grundskolan spelar en betydelsefull roll i att guida eleverna till vil avvigda
utbildningsval och ir en viktig del i arbetet med att motverka avhopp fran gymnasieskolan.

Utveckling och forbattringar

Det nitverk for studie- och yrkesvigledning genom hela grundskolan som inleddes under aret
kommer att fortsitta 2014. Syftet dr att inkludera och synliggéra studie- och yrkesvigledning
under utbildning 1 grund- och gymnasieskolan. Arbetet ska bidra till att eleverna gor val
underbyggda studie- och yrkesval i framtiden.

Arbetet 1 damnesnitverket med att utveckla betygsbedomning, sid att eleverna kan gora sitt
gymnasieval baserat pa betyg som stimmer O6verens med deras kunskapsnivd Okar
forutsittningarna for att genomfora gymnasiestudierna pa fyra ar. Skolans arbete med att pa ett
tidigt stadium bedéma elevernas resultat och behov av stodinsatser ger ocksi positiv effekt.
Eleverna maste veta vad de behéver ha f6r kunskaper for att na malen i de olika amnena och det
ar da viktigt med en tidig uppfoljning, sa att eleverna kan fa ritt stod. Solna Gymnasium arbetar
langsiktigt fOr att garantera att varje elev oberoende av forutsittningar, erfarenheter och behov
far utmaningar och stod som ar adekvata for just den eleven.

Solnabor som antas och slutfér sina studier inom nagon av vuxenutbildningens
utbildningsformer ska na hogre studieresultat jimfért med genomsnittet i Stockholms
lin och riket.

Effektmalet iir uppfyllt ér 2013 @

Officiell statistik for utbildningsomradet presenteras arligen av Skolverket i juni manad
efterféljande ar. Mitningen av resultat for ar 2012 visar att 82 procent av eleverna i Solnas
grundliggande vuxenutbildning slutférde sin kurs (Stockholms lin 73 %, riket 62 %). Av eleverna
péa Solnas gymnasiala vuxenutbildning slutférde 89 procent sin kurs ar 2012 (Stockholms lin 79
%, riket 72 %). Narmare 90 procent av de studerande pa Solnas vuxenutbildning dr Solnabor.

32



Andelen studerande som uppnir godkint betyg 6kar jamfért med samma period foregaende ar
for de som studerar inom grundliggande vuxenutbildning och teoretisk gymnasial
vuxenutbildning. For studerande inom yrkesinriktad vuxenutbildning har andelen minskat
jamfort med samma period foregiende ar.

Utveckling och forbattringar

Efterfragan pa vuxenutbildning och Svenska for invandrare (SFI) har 6kat markant sedan 2008.
Flera olika faktorer har bidragit till detta, som befolkningstillvixten, konjunkturliget,
utbildningsreformer  och  det  systematiska  kvalitetsarbete ~ som  genomforts — av
utbildningsleverantorer. Bedémningen ir att det kommer att vara en fortsatt 6kad efterfragan pa
vuxenutbildning under 2014. En eventuell regionalisering av vuxenutbildningen syftar bl.a. till att
astadkomma ett gemensamt arbete med kvalitetssakring.

Uppdrag

Kommunstyrelsen far i uppdrag att i samrad med kompetensnimnden ta fram en strategi
for stadens inriktning avseende regionaliseringen av vuxenutbildningen.

Uppdraget dr stutfort 2013. Staden har svarat pa en remiss frain Kommunférbundet Stockholms lin
(KSL) angdende det fortsatta arbetet med en gemensam region for vuxenutbildning. Solna stad
ser fortsatt positivt pa en utveckling som inkluderar upphandling, gemensamt utbildningsutbud,
gemensam leverantOrsprislista, samordnad avtalsuppféljning och kvalitetssikring. Staden wvill
ddremot behalla huvudmannaskapet och beslutanderitten 6ver inriktning och ambitionsniva for
stadens vuxenutbildning. Detta med hinsyn till lokala arbetsmetoder for att motverka
arbetsloshet och o6kade kostnader for fOrsorjningsstod samt stillningstaganden gillande
niringslivets behov av kompetens.

Barn- och utbildningsnimnden och kultur- och fritidsndmnden far i uppdrag att i samrad
med kommunstyrelsen utreda samverkan mellan nimnderna avseende fritidshem med
inriktningen att Gverfora bestillaransvaret for verksamheten till barn- och
utbildningsnimnden.

Uppdraget dr siutfort 2013. En kunskapsinsamling och utredning som beskriver hur arbetet bedrivs
idag samt alternativa utvecklingsmojligheter har genomforts. Utifrin  de identifierade
utvecklingsmojligheterna har arbete paboérjats med att fordjupa samarbetet mellan nimnderna.
Ett fOrsta steg ér att samlokalisera verksamheter.
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Malomrade — God ekonomisk hushallning

Solna ska vara en stad med en langsiktigt hallbar ekonomi. Staden ska ta ansvar for framtidens
vilfaird genom att balansera kostnader for dagens verksamheter och behovet av att gora
avsittningar f6r kommande investeringar. Alla verksamheter som Solna stad finansierar ska vara
av god kvalitet och kostnadseffektiva. Det stiller krav pa styrning och uppféljning av sambandet
mellan resurser, prestationer, resultat och effekter 1 verksamheterna. Det stiller ocksa krav pa
stindig prioritering, effektivisering och férnyelse av verksamheterna.

Effektmalen inom malomradet God ekonomisk hushallning utgér ocksa Solna stads finansiella
mal.

Inriktningsmal

Alla verksamheter som Solna stad finansierar ska vara av god kvalitet och
kostnadseffektiva.

Inriktningsmalet dr upppyllt ar 2013. Bedomningen grundar sig pa att fem av effektmalen upppylls och ett av
effektmalen inte uppfylls ar 20173.

Bedomningen gors utifrin att fem av de sex effektmalen dr uppfyllda 2013. Staden har successivt
torbattrat kostnadseffektiviteten till en toppniva (plats tva bland Sveriges 290 kommuner) och staden
har ett starkt ekonomiskt resultat. Drygt hilften (56 %) av stadens effektmal uppfylls och tva av
de fem inriktningsmalen likasd. Sammantaget innebdr det att staden uppfyller lagkravet om god
ekonomisk hushallning men ocksa samtliga uppsatta ekonomiska mal.

Det finns fortsatt mojlighet att behdlla stadens skattesats kombinerat med de noédvindiga
resultatnivder som behovs for att finansiera kommande investeringar och volymoékningar inom
verksamheterna. 1 stadens styrning ingar ocksa att anpassa investeringstakten samt
exploateringsverksamheten till vad som ar ekonomiskt och verksamhetsmissigt hallbart.

Under ar 2013 har ett antal olika aktiviteter bidragit till en fortsatt effektiv kommunalt finansierad
verksambhet 1 Solna. Bland annat en lingsiktig ekonomisk styrning som mojliggér budget i balans
bland stadens nimnder, dir barn- och utbildningsnimnden, men ocksd omvardnadsnimnden
under 2013 har gjort omfattande forbattringar. Beslut och genomférande av en ny
lokalforsorjningsstrategi  har  mojliggjort  omfattande  lokaleffektiviseringar 1 staden.
Effektiviseringar och kvalitetsforbattringar har ocksa skapats genom en fortsatt sinkt
sjukfranvaro bland stadens egen personal, men ocksa anpassning av personalbehov utifran
forindrade volymer och barnkullar.

Solnabornas néjdhet med verksamheterna och stadens medarbetares engagemang dr fortsatt
prioriterande utvecklingsomraden vid sidan av en kontinuerlig verksamhetsutveckling
tillsammans med stadens entreprendrer.

Effektmal
Solnas kommunala skattesats ska bibehallas pa nuvarande niva.
Effektmalet dr uppfyllt ar 2013 — 17,12 per skattekrona (Ar 2012 — 17,12 per skattekrona) @

Solna har haft oférandrad skattesats sedan 2008, 17,12 per skattekrona, vilken ocksa giller f6r ar
2014. Det ir ldagre jamfort med Stockholms stad 17,33, Sundbybergs stad 18,88, genomsnittet i
Stockholms lidn 19,12 och genomsnittet 1 riket 20,61.

En forutsittning for att behalla Solnas laga skattesats, dr att intdkterna utvecklas i minst samma
takt som kostnaderna. Solna har de senaste fem édren lyckats uppritthalla en hallbar utveckling,
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vilken forstirktes i nettoutfallet ar 2013. Skatteintikter, generella statsbidrag och utjimning 6kade
med 3,8 procent och kostnaderna med 2,4 procent jimfoért med 2012. Nettokostnaden per

invanare exklusive jimférelsestérandeposter och nedskrivningar minskar med knappt tva procent
jamfort med 2012.

Solna stads resultat enligt balanskravet ska ar 2013 minst uppga till 40 mkr.
Effektmilet ir uppfyllt ar 2013 — 220,9 mkr (Ar 2012 — budgeterat resultat 20 mkr) @

Solna har de senaste fem aren haft en bra 6vergripande trend nir det giller ekonomiskt resultat,
vilken forstirktes 2013. Arets resultat enligt balanskravet dr 220,9 mkr, vilket dr en positiv
avvikelse med 180,9 mkr jamfoért mot budget (40 mkr). Solnas resultat per invanare ar 3 037
kronor, vilket kan jamféras med Stockholms stads resultat som 4r 2 550 kronor per invanare och
Sundbybergs stad 945 kronor per invanare.

Resultatforbattringen beror frimst pa ett antal poster av engingskaraktir. Forsiljningen av
tomtratter i Bergshamra till bostadsrittsforeningar (en realisationsvinst pa 129 mkr) och en
positiv utveckling av skatteintikterna samt aterbetalningen av forsikringsmedel frain AFA med
anledning av siankt sjukfranvaro.

Skatteintikter, generella statsbidrag och utjamning har 6kat med 90,2 mkr till 2 443 mkr under
aret. Det motsvarar en 6kning pa 3,8 procent (6,1 % ar 2012). Skatteintikterna har okat med
115,5 mkr (4,3 %). Okningen beror bla. pi en stabil tillvixt av skatteunderlaget i Solna.
Skatteintikterna har under den senaste 5-arsperioden arligen 6kat med i genomsnitt 116,7 mkr.

For stadens nimnder ar utfallet ett sammantaget overskott pa 24,7 mkr jamfort med budget. I det
overskottet ingar kommunstyrelsens reserv pa 15 mkr, som har avsatts f6r behov som kan uppsta
med anledning av stadens tillvixt och utbyggnad. Anslaget behévde inte anvindas 2013. Vidare
beror overskottet pa att omvardnadsnimnden gor ett Gverskott pa 12,9 mkr jamfort med budget.

For att leva upp till kravet pa en god ekonomisk hushallning maéste resultatet over tiden ligga pa
en niva som realt sett konsoliderar ekonomin. Reinvesteringar bér exempelvis pa lang sikt kunna
gbras utan finansiering med nya lan. Resultatnivan for att uppnd en god ekonomi i en enskild
kommun varierar beroende pa kommunens befolkningsutveckling, behovet av investeringar etc.
Solna stad har f6r 2013, liksom tidigare ar, uppfyllt balanskravet. Resultatnivan ligger pa en niva
som realt konsoliderar ekonomin.

I 2014 ars verksamhetsplan och budget med inriktning f6r 2015 — 2016 ska stadens resultat enligt
balanskravet uppga till 45 mkr 2014, 54 mkr 2015 och 64 mkr 2016.

Solna stads nettoinvesteringar ska inte 6verstiga 700 mkr 6ver en rullande femarsperiod.
Effektmalet r uppfllt dr 2013 — 495,4 mkr under dren 2009 — 2013 (Ar 2008 — 2012: 495,2 mkr) @

Stadens nettoinvesteringar for perioden 2009 — 2013 dr 4954 mkr, varav 110,3 mkr f6r 2013
(exkl. nya skolan 1 Ulriksdal — 205,7 mkr), vilket dr en nagot hogre niva jamfoért med tidigare ar.
Forklaringen till den hogre investeringsnivan dr en 6kad ambitionsniva, men ocksa upprustning
av Vasalunds sport- och simhall, klimat- och milj6férbattrande atgirder, reinvestering i
lekutrustning samt broar och ramper. Den nya lokalférsorjningsstrategin  har genom
effektiviseringar ocksa inneburit att en del behov av investeringar kan senareldggas till kommande
ar.
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Nettoinvesteringarna ska under en rullande femarsperiod, dvs. saval bakat som framat i tiden, inte
overstiga 700 mkr. Vid avstimning av malet ingar inte investeringsutgift avseende den nya skolan
1 Ulriksdal. Det forklaras av att en ny skola 1 ett utbyggnadsomrade betraktas som en investering
vid sidan av investeringsmalet.

Solna stad ska vara en av Sveriges tre mest kostnadseffektiva kommuner.

Effektmalet dr upppyllt ar 2013 — 2:a plats (Bokslut ar 2011 — 4:e plats) @

I den sammanstillning som Statistiska centralbyran arligen gér 6ver kommunernas faktiska
kostnad jamfért med den strukturella kostnaden fér verksamhetsaret 2012 dr Solna pa en andra
plats (senaste aren 4:e plats). Solna dr 15,6 procent mer kostnadseffektiv jimfért med
medelkommunen i landet. Andra kommuner i topp i denna jimférelse dr Taby, Upplands-Viasby
och Osterdker. Stockholms stad ir pa plats 19 och Sundbybergs stad pa plats 24 av Sveriges 290
kommuner.

Solna uppvisar en hoég kostnadseffektivitet inom samtliga verksamhetsomraden, férutom inom
LSS-verksamheten. Genomgaende ligger stockholmskommunerna i topp nir det giller
kostnadseffektivitet, vilket dr en fOrutsittning for att kunna ha ligre skattesats dn i riket. De
relativt hoga kostnadsnivderna for LSS, delar Solna med grannkommunerna Stockholm och
Sundbyberg.

I budget 2013 ir kompensation f6r den generella kostnadsutvecklingen 1,0 procent. Namnderna
har ocksa sammantaget hallit nettokostnaderna inom ramen for kostnadsutveckling, dven om
enskilda nimnder haft en hogre kostnadsutveckling.

Volymberiknade ramar faststills 1 stadens budget f6r barnomsorg, skola, vard och omsorg som
tar hinsyn till demografiska férindringar och goér det majligt att flytta resurser fran verksamheter
dir behov minskar till verksamheter dir behov ¢kar. Namnder kompenseras ocksa for arliga
kapitalkostnader, som uppkommer med anledning av storre volymbaserade investeringar pa
grund av stadens tillvixt och utbyggnad, frimst investeringar i forskolor, skolor och storre
idrottsanliggningar. Investeringarna f6ljs och stims av under éret.

Utveckling och forbattringar
Under ar 2013 har det gjorts ett antal effektiviseringar som fatt ekonomisk effekt och nagra av
dem ir;

En dversyn av lokalbehoy har genomférts, vilken resulterat 1 en effektivisering med omkring 12 000
kvm. En lokalférsorjningsstrategi antogs under 2013 och arbetet fortsitter med kontinuerlig
oversyn utifran principerna i strategin.

Sjukfranvaron tor stadens medarbetare har sjunkit till 5,5 procent 2013 fran 5,9 procent ar 2012
och Solnas sjukfranvaro dr ligre jamfért med den genomsnittliga sjukfranvaron bland
kommunerna i Stockholms lin (5,8 %).

Abntalet anstillda minskar och vid érsskiftet 2013/2014 var 1 918 personer anstillda i Solna stad,
vilket dr en minskning med 66 medarbetare jimfért med 2012. Det dr framfér allt inom barn- och
utbildningsférvaltningen som antalet medarbetare minskat. Minskningen beror pa att fler
foraldrar 1 storre utstrackning viljer friskolor och privata férskolor samt skolor utanfér Solna och
att Solna stads kommunala skolor och forskolor dirmed tappar i elevunderlag. Minskningen
beror ocksa pa effektiviseringar inom férskolans och skolans administration.
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Arbetet med att erbjuda Solnabor inom LSS-verksambeten att flytta hem till Solna péagar. Den
ekonomiska effekten bedéms pa sikt motsvara 14 mkr per ar.

Oversynen av hemtjanstens ersittningsmodell har medfort forindringar i schablontider fér servicen.
Effekten av forindringar i hemtjiansten och vard- och omsorgsboende innebir en effektivisering.

Utredningar i hemmet har borjat anvindas som alternativ till placeringar pa utredningshem nir det
giller yngre barn.

Det statliga uppdraget for kommunen inom verksamheten znfegration har minskat, vilket har
medfort farre anstillda och en omorganisation av Solnas vuxenutbildning. Entreprendrsstyrning
och kvalitetsuppfoljning av Svenska for invandrare, SFI har utvecklats.

De olika processerna tillsyn och kontroll inom milj6- och hilsoskyddsnamndens verksamhet har
genomlysts och den genomsnittliga processtiden for att hantera ett inkommande tillsyningsirende
har reducerats, liksom den genomsnittliga ledtiden for ett drende.

Stadens Gversyn av de administrativa processerna nimndadministration, registratur och arkivering,
l6neadministration, HR, upphandling och inkép, ekonomiadministration, kommunikation,
systemforvaltning, kundtjanst samt lopande fastighetsrelaterade fragor ger kostnads- och
kvalitetseffekter for staden.

Medborgarnas néjdhet med Solna stads verksamheter ska 6ka till minst n6éjdhetsindex 60
i medborgarunders6kning ar 2013.
Effektmalet uppfylls inte ar 2013 — NMI 51. (Ar 2012 — NMI 51) @

Arets resultat frin medborgarundersékningen visar samma som 2012 ars resultat (NMI 51). Det
ir ligre jaimfort med bade genomsnittet 1 riket (NMI 53), Stockholms lin (NMI 54) och
torortskommuner till storstader (NMI 50).

Jamftért med 2012 ars medborgarundersdkning dr det nagra fa féraindringar som dr sakerstillda
statistiskt 1 2013 ars undersokning. Det handlar om ett hogre betygsindex f6r gymnasieskolan och
en ligre index for forskolan. Ovriga forindringar mellan 4ren 4r inom den statistiska
felmarginalen och helhetsomdomet dr oférindrat mellan aren. I jimforelse med andra kommuner
ar Solnaborna genomgiende lite mer kritiska i sina omdoémen i princip pa samtliga delomraden,
dven om skillnaderna dr sma.

Utveckling och férbattringar

Solna stads kvalitet har hog prioritet och stiller krav pa ett stindigt arbete med att utveckla och
forbittra stadens finansierade verksamheter. Utifran kommunfullmaktiges inriktningsmal och den
av kommunfullmiktige antagna kvalitetspolicyn och strategin f6r Solna stad har styrelse och
nimnder borjat utarbeta generella dtaganden med efterfoljande kvalitetsdeklarationer.
Deklarationerna beskriver tydligt vilken service medborgaren/brukaren kan forvinta sig av
staden och dess verksamhet. Utifrin kvalitetsdeklarationerna kan medborgaren/brukaren sedan
ta stillning till hur verksamheten fungerar och engagera sig for att forbittra den. Genom att
fortydliga tjansterna kan ocksd forvintansgapet minskas och ddrmed skapas férutsittningar for
no6jdare medborgare/brukare, vilket mits av de i budgeten uppsatta effektmalen.

Ar 2013 finns det 39 kvalitetsdeklarerade tjinster i staden (se tabell pa sid 43). Tanken ir att
deklarationerna ska harmonisera och vara integrerade med den arliga verksamhetsplanen och
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budgeten, vilket innebir att de dr en del av stadens och nimndernas styrning. Det gors flera olika
verksamhetsuppfoljningar for att sadkerstilla att kvalitetskraven uppfylls. Resultaten fran
uppféljningarna visar hur kvaliteten utvecklas i verksamheterna och vilka utvecklings- och
forbittringsomraden som finns inom respektive verksamhet. De l6ften som ges i stadens
kvalitetsdeklarationer har i stor utstrickning kunnat héllas under 2013.

Kommunstyrelsen har i slutet av 2013 antagit tva kvalitetsdeklarationer; en f6r konsumentvigledning
och en for vigsel i Solna stadshus. Inga synpunkter och klagomal har kommit som berdr nagon av
de bada deklarationerna.

Overfirmyndarndmnden har en kvalitetsdeklaration fér ”God man och férvaltare”, vilken har foljts
till 100 procent.

Stadsbyggnadsnamnden har under aret arbetat fram och antagit fem kvalitetsdeklarationer for sin
verksambhet; bygglovsansékan, hantering av avfall, renhallning pa allmin platsmark, vard av park
och natur samt skotsel av gator, gang- och cykelvigar samt trafiksikerhet.

RKultur- och fritidsnamnden har for sin verksamhet sju kvalitetsdeklarerade tjanster och alla 16ften
som ges har kunnat hallas 2013. Namnden har for avsikt att ta fram fler kvalitetsdeklarationer dar
det dr lampligt. Under dret har kultur- och fritidsnimnden mottagit 196 synpunkter och av dessa
var 47 procent allmidnna synpunkter, 23 procent berém, 19 procent klagomal och 11 procent
forslag. Kulturskolans verksamhet samt verksamheten anliggning och féreningsstéd har fatt flest
synpunkter. Ungefir 17 procent av synpunkterna giller nimndens kvalitetsdeklarerade tjanster.

Kulturskolans pedagoger far berém for roliga lektioner samt att de idr professionella och
engagerade. Nagra forildrar tycker dock att vissa lektioner varit stokiga och att alla barn inte har
fatt ett bra bemotande. Fritidsverksamhetens aktiviteter och personal far ocksa mycket berom av
manga forildrar. Berom ges ocksa for skridskobanan pa Rastasjon, utomhusgym vid Bergshamra
IP, att biblioteket har sondagsoppet och nationaldagsfirandet i Hagaparken.

Klagomalen som har inkommit giller stidningen i flera gymnastiksalar, bristande underhall av
Rastasjons IP och att det inte fanns tillgang till vatten eller toalett under fotbollsmatch. Missnéje
finns med bibliotekets avgifter, hog och stérande ljudvolym fran Fan Zons pa Skytteholms IP,
fran sommarfest i Hagalundsparken och ungdomsarrangemang vid Huvudstabadet.

Solnaborna har ocksa inkommit med férslag pa verksamheten som exempelvis att ploga
lingdskidspar pa Brunnsviken, Oppna Huvudstabadet tidigare pa sdsongen, forse
Tallbackaskolans fotbollsplan med belysning, beachvolleyplan i Bergshamra, laglig graffitivigg
samt bevara minnen frain Rasunda stadion.

Barn- och utbildningsnamnden antog i december manad en kvalitetsdeklaration for forskola som
giller fran januari 2014.

Kompetensnédmnden har under aret uppdaterat och reviderat kvalitetsdeklarationen om “Insatser for
arbetss6kande” samt antagit en ny deklaration f6r vuxenutbildningen.

Under aret har det kommungemensamma systemet for leverantorsuppfoljning och
kvalitetssakring resulterat i 4 dialogméten, 22 tillsynsbesok, 22 avtalsuppfoljningar och 2
brukarundersokningar. Som en f6ljd av uppfoljningsarbetet har nimnden valt att inte f6rlinga ett
avtal med en leverantor av SFI. Detta pa grund av icke édtgirdade kvalitetsbrister.
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Socialnamnden har under aret antagit tva nya kvalitetsdeklarationer avseende “MiniMaria”
missbruksmottagning fér ungdomar samt fér “Ostervigens aktivitetshus” fér personer med
psykisk funktionsnedsittning. Ett arbete pagar med att f6lja upp och utveckla ytterligare de elva
kvalitetsdeklarationer som nimnden antagit.

Under aret har sammanlagt 18 synpunkter och klagomal registrerats avseende 24 olika omraden
da ett klagomal kan innefatta flera aspekter. Framfor allt har klagomalen rort genomférande av
tjanster och service, beslut och resurser samt bemétande

Inom nidmndens verksamhet har det under 2013 gjorts fem rapporter utifran Socialtjanstlagens
bestimmelser om lex Sarah. Dessutom har en anmilan enligt lex Sarah gjorts till Inspektionen fo6r
vard och omsorg (IVO). Fran externa utforare har det inkommit information om fem rapporter
enligt lex Sarah 1 dessa verksamheter. Utifran bl.a. synpunkterna fran IVO har socialnimnden det
gangna aret reviderat rutinerna for rapportering och anmalan enligt lex Sarah.

Det har under aret genomférts flera olika brukarundersékningar . ”Oppna férskolan” liksom den
verksamhet som riktar sig till unga mammor samt det stod som ges till personer med
funktionsnedsittning 1 samverkan med arbetskooperativet “Gloden”. Hirutéver har en
fokusgrupp med personer som erhallit forsorjningsstod genomforts som ett led 1 Gversynen av
nimndens kvalitetsdeklarationer. Vidare har brukare som wvarit aktuella for nitverksinsatser
tillfragats. Inom Vuxenenhetens Oppenvard och inom “MiniMaria” tillfrigas brukarna
fortlopande och systematiskt om sin syn pa det stéd som ges. Inom den upphandlade
verksamheten har det genomférts brukarundersokningar inom samtliga gruppboenden samt
inom den kommungemensamma verksamheten med personliga ombud. Undersékningarna visar
att brukarna 6verlag dr n6jda med det stéd som ges dven om det finns vissa forbattringsomraden.

Under 2014 kommer ett arbete att bedrivas for att ta fram ett ledningssystem for ett systematiskt
kvalitetsarbete i enlighet med de krav som numer stills av Socialstyrelsen. Att ytterligare forbattra
tillgangligheten dr ocksa nagot som ar prioriterat under kommande ar.

Gemensamma familjerattsnamnden for Solna och Sundbyberg har arbetat med att revidera nimndens
kvalitetsdeklaration infor att nimnden utokas med Eker6é kommun fr.o.m. 2014. De 16ften som
ges i kvalitetsdeklarationen har kunnat hallas i stor utstrickning under 2013. Under aret har tre
synpunkter och klagomal registrerats som beror genomférande av tjanster och service samt
bemétande. De har féljits upp och atgirdats inom berérda verksamheter. Ar 2013 har inga
rapporter om lex Sarah gjorts inom den familjerittsliga verksamheten.

Under 2014 kommer ett arbete att bedrivas for att ta fram ett ledningssystem for ett systematiskt
kvalitetsarbete i enlighet med de krav som numera stills av Socialstyrelsen. Arbete med att
ytterligare forbittra tillgingligheten samt utveckla utredningar avseende forildrar som will
adoptera barn kommer ocksa vara prioriterade arbetsuppgifter under det kommande aret.

Omwdrdnadsndmnden  har  idag  atta  kvalitetsdeklarationer med virdighetsgarantier — fOr
verksamhetsomradena myndighetsutovning enligt Socialtjanstlagen och enligt Lagen om stéd och
service till vissa funktionshindrade (LSS), boende f6r vuxna enligt lagen om stéd och service till
vissa funktionshindrade (LSS), hemtjinst, vard- och omsorgsboende f6r ildre, anhérigstodet,
dagverksamheter f6r dldre och trygghetslarm.

Omvardnadsnimnden  fortsitter arbetet med att faststilla kvalitetsdeklarationer med
virdighetsgarantier for olika verksamhetsomriaden. Under 2013 har arbete gjorts i samverkan med
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utforare och brukare med ett framtagande av en kvalitetsdeklaration med virdighetsgarantier f6r
daglig verksamhet. Dessutom har ett arbete med tre kvalitetsdeklarationer med
virdighetsgarantier paborjats som avser samverkan med landstinget. Det ér kvalitetsdeklarationer
for personer med demenssjukdom, personer med underniring samt personer som har behov av
rehabilitering och bistindsinsatser. De fyra kvalitetsdeklarationerna kommer att bli klara under
varen 2014. De 6vriga deklarationerna kommer ocksa att ses Gver.

Om kvalitetsbrister uppstar eller insatser uteblir ska detta rittas till sa snart som mojligt och den
enskilde har ritt till kompensation. Omvardnadsnimnden har utarbetat skriftliga klagomalsrutiner
och alla verksamheter har rutiner f6r klagomals- och synpunktshantering.

Ar 2013 fortsitter det sedan tidigare piborjade arbetet med att utarbeta riktlinjer for
kompensation vid eventuella kvalitetsbrister. Under arets fOrsta atta manader har verksamheten
fatt 45 klagomal, varav 23 giller vard- och omsorgsboende, 19 hemtjinsten och tre LSS-
verksamheter. Klagomalen giller i forsta hand omradena trygghet, omvardnad och kontinuitet.
Alla verksamheter utarbetar arligen utvecklingsplaner utifran klagomédl och synpunkter i
avtalsuppfoljningar, brukarundersokningar m.m.

Miljo- och hélsoskyddsnédmnden har tva kvalitetsdeklarationer, handliggning av bostadsidrenden och
anmalan av livsmedelslokal, vilka f6ljs till 100 procent. Ett nytt forbittringssystem har inforts for
att ta tillvara medarbetarnas idéer och som sedan ligger till grund f6r stindiga forbattringar.

Solna stads medarbetares engagemang ska minst vara index 65 i undersékningen
Hallbart Medarbetar Engagemang, HME.
Effektmalet ar uppfyllt 2013 — HME 71(Ar 2012 — i) @

Stadens samlade index f6r Hallbart medarbetarengagemang, HME dr 1 2013 drs
medarbetarundersékning HME 71 och malet klaras med rage. Undersokningens konstruktion dr
ny och det var dirfor svirt att sitta malvarde for Solna vid det forsta tillfallet. Undersokningen
avses anvindas arligen for att skapa jaimforbarhet Over tid och med andra kommuner.
Medarbetarnas engagemang har en stor paverkan pa verksamhetens resultat och utfallet for
respektive indikator ar for 2013; motivation HME 73, ledarskap HME 69 och delaktighet i
verksamhetens styrning HME 72.

Medelvirdet f6r de kommuner i landet som har gjort undersékningen ir HME 78 och for
Stockholmskommunerna HME 76. Solna har jimfért med andra kommuner hoga virden inom
omvardnadsomradet och ligre virden inom férskola och grundskola.

Utveckling och forbattringar

Arbetet framover kommer sarskilt att fokusera pa att dka medarbetarengagemanget, men ocksa att 6ka
stadens formaga att ta tillvara det engagemang som finns. Det dr av stor vikt att medarbetarna
forstar verksamheten och hur de bidrar till den.

En av de aktiviteter som kommer vidtas framover dr att sakerstilla medarbetarperspektivet i
stadens styrsystem. HR-perspektivet ingar fr.o.m. verksamhetsaret 2014 i stadens ordinarie styr-
och uppféljningssystem. Mallar f6r medarbetarsamtal har blivit stadsgemensamma och med ett
avsnitt om att satta individuella mal i enlighet med styrmodellen. Under verksamhetsaret 2014
kommer staden fortsitta att utveckla processer, metoder och verktyg for att pa ett bittre sitt
bryta ner 6vergripande mal till individuella medarbetarmal.
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En av dtgirderna som vidtogs under 2013 med gott resultat ar projekt ”Hallbar arbetshilsa”’. 1
projektet fir stadens chefer verktyg for att langsiktigt skapa och utveckla en verksamhet med en
engagerande arbetsmiljo, dir chef och medarbetare upplever en 6kad frisknirvaro och en hallbar
arbetshilsa. En annan satsning ar den friskvdrdsportal och det friskvardsbidrag som inférdes 2013, dir
stadens medarbetare far tillgang till tips om hilsa och livsstil samt tillgang till olika halsofrimjande
aktiviteter.

Ett engagemang och gott ledarskap ar en framgangsfaktor for att Solna stad ska na sina mal. En
avgorande framgang hos ledare dr att ta tillvara den kompetens och den erfarenhet som kollegor,
chefer, medarbetare, kunder och partners har. Under 2014 kommer stadens chefer genomga det
stadsgemensamma ledarutvecklingsprogrammet “Ledarskap i partnerskap” for att utveckla dessa
formagor samt sitt och stadens ledarskap.

Uppdrag

Kommunstyrelsen fir i uppdrag att géra en oversyn av styrning och organisering av
stadens stédprocesser samt genomfora nédvindiga férindringar for att sikerstilla hog
kvalitet och kompetens samt effektivitet.

Arbetet har pagdtt under 2013 och slutfors under 2074. Malet ar okad effektivitet genom enklare,
snabbare och tydligare administrativa processer. De omraden som ingar i Oversynen Ar;
nimndadministration, registratur och arkivering, l6neadministration, HR, upphandling/inkép,
ekonomiadministration, kommunikation, systemférvaltning, kundtjanst samt 16pande
fastighetsrelaterade  fragor. Fokus wunder 2013 har wvarit pa kundtidnst (inklusive
nimndadministration, registratur och arkivering), upphandling och inkép samt I6pande
fastighetsrelaterade fragor.

Under hosten 2013 har kommunstyrelsen beslutat om att inritta en stadsgemensam kundtjinst.
Kundtjansten ska fungera som ’en ingang” och erbjuda Solnabor, féretag och besckare hog
tillgdnglighet och gott bemdétande.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att gora en 6versyn av styrningen och strukturen for
stadens foretag.

Arbetet har pagatt under 2013 och slutfors under 2074. Under 2012 och 2013 har fokus varit pa ett
antal storre utvecklingsinsatser for 1 forsta hand de storre foretagen; Norrenergi, Arenaforetagen
och bostadsstiftelsen Signalisten. En ny agarinriktning och édgardirektiv har tagits fram for
Risunda Forstads AB och Overjirva Gard AB. Avkastningskravet pa Solna Vatten har sinkts pa
grund av dndrade forutsittningar 1 fGretaget.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans med nimnderna géra en Gversyn och
revidering av stadens gemensamma styrdokument.

Arbetet har pagdtt wunder 2013 och siutfors under 2014. En successiv forbittring av stadens
styrdokument sker 1 takt med ordinarie utveckling av styrdokument inom respektive verksamhet.
Under ar 2012 har utveckling skett av ett antal styrdokument inom representation, resof,
upphandling, attest, internkontroll m.m. Implementering pagar av de beslutade dokumenten.
Inom HR har samtliga dokument setts 6ver och reviderats under 2013 och inom ekonomi- och
upphandlingsomradet samt inom tvarsektoriella fragor pagar 6versyn av de stadsévergripande
styrdokumenten infér beslut under 2014. Aven andra verksamhetsomriden har intensifierat
arbetet med styrdokumenten. Kommunstyrelsen ansvarar f6r samordningen.

I stadens budget for ar 2014 finns ocksa en sammanstillning Gver samtliga styrdokument med
beskrivning av vilka utvecklingsomriaden som ir pa gang. En stor insats under 2013 har handlat
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om hur styrdokumenten samlas och presenteras pa stadens nya intranit. Aven stadens omkring
40 kvalitetsdeklarationer har under 2013 blivit mer heltickande inom flera verksamhetsomraden,
men ocksa mer kvalitetssikrade och nidrmare integrerade med stadens mal- och ekonomistyrning.

Sammantaget har arbetet inneburit att bdde de stadsévergripande och de nimndspecifika
styrdokumenten dr bidttre dokumenterade och littare att Overblicka. Utifrin dessa kan ett
kontinuerligt utvecklingsarbete ta kraft infér nasta mandatperiod.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans med nimnderna utreda hur stadens
arbete med styrning och uppféljning av entreprenader kan utvecklas och forbittras. 1
detta uppdrag ingar uppdraget att se 6ver stadens upphandlingsorganisation.

Arbetet har pagdtt under 2013 och slutfors under 2014. Detta uppdrag hanteras samordnat med
uppdraget frain kommunstyrelsen att utveckla stadens upphandlingsverksamhet. Arbete med att ta
fram en ny policy f6r konkurrensutsiattning samt riktlinjer f6r upphandling och inkép har pagatt
under aret. Styrdokumenten ska tas upp for beslut i bérjan av 2014. Ansvarsférdelning och roller
inom staden inom upphandlingsomradet har tydliggjorts. Ett antal rutiner och stédsystem har
ocksa  utvecklats och  forbattrats. Under ar 2013  har dven  arbetet med
konkurrensutsittningsplaner och seriositetskontroll kontinuerligt utvecklats. Det har dven inforts
en totalgranskning av samtliga leverantérers kreditvirdighet. En djupare analys av
avtalsuppfoljning och inképsmonster har inférts, men ocksi den ekonomiska analysen per
kostnads- och verksamhetsomrade har utvecklats.

En kommande utmaning ir att finna former for hur entreprendrer kan inkluderas i stadens
styrsystem for att dirmed utveckla styrning och uppféljning utifran respektive avtalsrelation.
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Kvalitetsdeklarationer i Solna stad ar 2013

Utifran  kommunfullmiktiges inriktningsmdl och den av kommunfullmiktige antagna
kvalitetspolicyn och strategin for Solna stad har styrelse och nimnder bérjat utarbeta generella
ataganden med efterfoljande kvalitetsdeklarationer. Ar 2013 finns 39 kvalitetsdeklarerade tjinster
1 staden beslutade av ansvarig nimnd enligt nedan. Deklarationerna beskriver tydligt vilken

service medborgaren/brukaren kan forvinta sig av staden och dess verksambhet.

Kvalitetsdeklarationer i Solna stad ar 2013 Beslutad av | Beslutsdatum
Forskola & skola

Forskola BUN 2013-12-10
Vuxenutbildning KPN 2013-12-04
Familj & omsorg

Anhorigstod ON 2012-03-13
Bistdndshandlaggning av hemtjanst samt vard- och omsorgsboende ON 2011-05-24
Budget- och skuldradgivning SN 2012-09-25
Dagverksamhet ON 2012-11-13
Dddsboanmalan SN 2012-09-25
Forsorjningsstdd SN 2011-02-22
God man och forvaltare KS 2010-09-21
Familjeratt GFN 2014-01-07
Handlaggning av stéd och service till personer med funktionsnedséttning ON 2011-05-24
Hemtjanst ON 2011-05-24
Hyresradgivning SN 2012-09-25
Konsumentvagledning KS 2013-10-14
Stdd till barn, unga och familj SN 2012-01-24
Stdd till personer med psykisk funktionsnedséttning SN 2011-10-20
Stdd till unga med missbruk - MiniMaria SN 2013-02-19
Stdd till vuxna med missbruk SN 2012-06-19
Stod och service till personer med funktionsnedséttning som bor i bostad ON 2011-05-24
med sérskild service

Trygghetslarm ON 2012-11-13
Vigsel KS 2013-12-16
Vard- och omvardnadsboende ON 2011-05-24
Ostervagens Aktivitetshus SN 2013-03-19
Arbetsmarknad

Insatser for arbetsstkande KPN 2013-12-04
Idrott & fritid

Fritidsklubb fér barn i rskurs 4 - 5 KFN 2011-12-13
Fritidsklubb fér barn och ungtdomar med behov av sarskilt stéd KFN 2011-04-26
Foreningsbidrag till barn- och ungdomar KEN 2011-05-24
Foreningsbidrag till vuxenféreningar KEN 2011-05-24
Kultur & bibliotek

Solna Kulturskola KFEN 2011-04-26
Véalkomnande av barn till Solna stadsbibliotek KFEN 2011-04-26
Froéreningsbidrag till kulturféreningar KEN 2011-05-24
Boende & miljé

Bygglovsanstkan SBN 2013-11-13
Hantering av avfall SBN 2013-11-13
Renhalining pa allmén platsmark SBN 2013-11-13
Skotsel av gator, gang och cykelvagar samt trafiksdkerhet SBN 2013-11-13
Tillsyn av boendemiljo MHN 2011-08-30
Vard av park och natur SBN 2013-11-13
Foretagare

Livsmedelskontroll MHN 2011-08-30
Serveringstillstdnd SN 2011-05-17
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Tvarsektoriella fragor

Overgripande tvirsektoriella fragor ska genomsyra stadens verksamhet sévil internt som externt.
De tvirsektoriella frigorna likabehandling och internationellt arbete ar integrerade i stadens styr-
och uppféljningssystem. Arbetet med tvirsektoriella frigor ska harmonisera med malarbetet,
bidra till Solna stads vision och vara en del av kvalitetsutvecklingsarbetet. Det kommunala
handikappradet har under 2013 bytt namn till rddet for funktionshinderfragor och direktiv for
radets arbete har beslutats av kommunstyrelsen. Funktionshinderfragorna har tydligare etablerats
som en naturlig del i likabehandlingsarbetet och ridet for funktionshinderfrigor har fatt en
starkare  koppling till likabehandlingskommittén. Likabehandlings- och internationella
kommittéerna har under aret genomfort dialog- och samridsméten med nimndpresidier och
forvaltningschefer for att ge stdd och inspiration, givit bidrag till utvecklingsarbete inom
respektive  omriade  samt  genomfért  kompetensutvecklingsinsatser.  Kommittéerna
uppmirksammar ocksia goda forebilder genom Jamstalldhetspriset, Likabehandlingsutmarkelsen
och utmirkelsen Arets internationalist. Inspirerande exempel presenteras pa frukostméten samt
via intranit och stadens hemsida.

Likabehandling

Verksamheter inom forskola och skola arbetar dagligen med att barn ska inkluderas pa bista sitt.
Mentorstid anvinds for att tala om likabehandling och bemétande och i samband med skolstart
liggs extra mycket tid pa diskussioner om sprakbruk, respekt for allas lika virde och hur man ska
beméta varandra 1 skolan. Larare i Skytteholmsskolan, arbetslag 4 - 5 har med bidrag frin
likabehandlingskommittén arbetat med att ge eleverna information och svar pa frigor om
kroppen och samlevnad samt utveckla ett inkluderande sprakbruk och tankesitt. Tallbacka
forskoleenhet har utvecklat likabehandlingsarbetet i fyra forskolor, Fantasia, Paprikan, Pumpan
och Stenbacka med stod av ”"Husmodellen” — en metod som Diskrimineringsombudsmannen,
DO tagit fram och som kan bidra till att uppticka risker for diskriminering och trakasserier 1
forskolan.

For att Oka medvetenhet och kunskap om likabehandlingsfragor har insatser for
kompetensutveckling genomforts i flera verksamheter. Normkritiskt tinkande och HBTQ), Leda
och styra for hallbar jimstilldhet och utveckla likabehandlingsarbetet genom kunskap om
diskrimineringslagen har varit nagra utbildningsteman. Stadens regler for foéreningsbidrag stiller
nu krav pa ideella foreningar att redovisa likabehandlingsplaner och ett 25-tal foreningar har
deltagit i likabehandlingsutbildning med stoéd i att utforma likabehandlingsplaner.  Den
konstnirliga utsmyckningen av vigselrummet har setts 6ver ur ett likabehandlingsperspektiv.
Inom ramen for stadens arbete med sommarjobb for ungdomar gjordes under aret en sirskild
satsning pa att erbjuda ungdomar med funktionsnedsittning sommarjobb. Alla ungdomar med
funktionsnedsittning som ansokte fick ocksa ett sommarjobb.

Flera projekt med EU-finansiering fokuserar pa att stirka likvardig service till alla Solnabor.
Socialtjansten och verksamheter inom omvardnad arbetar med att 6ka kunskapen om olika
funktionsnedsittningar och forbittra samarbetet mellan olika aktérer i Stockholms lin. Hojd
kvalitet 1 stéd och service till funktionsnedsatta personer dr fokus for det projekt som
avdelningen fér myndighetsutévning deltar 1. Biblioteket har utvecklat kulturaktiviteter for
romska barn genom att delta 1 natverket "Roma-Net”.

Den fysiska tillgingligheten till stadens offentliga lokal Okas kontinuerligt bla. genom
ombyggnation av toaletter och installation av hissar. Anpassningen av lokalerna f6r Augustendals
4H-gard har fardigstillts och arbete pagir for att sa lingt som mojlighet édven
tillgdnglighetsanpassa djurhallningen. 1 Skytteholmsparken och péa biblioteket har lekmiljo
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respektive scenutrymme byggts om fOr att vara tillgingliga for barn med funktionsnedsittning.
Den fysiska tillgangligheten i stadsmiljon ar ett naturligt inslag i plan- och bygglovsarbetet.

Internationellt arbete

Rasundaskolan och foérskolorna Nickrosen samt Tunet samarbetar i EU-projekt med
motsvarande verksamheter i1 andra linder. Rasundaskolan samarbetar kring musik- och
kulturmoten och forskolorna kring utomhuspedagogik. Solna Gymnasium samarbetar med ett
internationellt partnerskap for att utveckla lirande som bygger pd utforskande och kreativitet.
Genom internationella kommitténs resebidrag har elever i Bagartorpsskolan trinat spanska och
studerat spansk kultur, ungdomar fran Solna Ungdomscafé studerat dansk ungdomsverksamhet
och Solnascouter byggt nitverk med scouter fran andra linder. Samarbete med andra linder
bidrar till 6kad insikt och forstielse for andra barn och ungas levnadsvillkor, frimjar nyfikenhet
pa omvirlden och Gkar intresset for att studera sprak. Det internationella ungdomsarbetet stirker
ocksa ungdomars sjilvfértroende och sjilvbild. Under aret har 65 Solnaungdomar deltagit 1
ungdomsutbyten utomlands och 120 Solnaungdomar medverkat i1 internationella utbyten pa
hemmaplan. Teman har spint 6ver vitt skilda dmnen frain ungdomsinformation, demokrati och
ungdomsinflytande till internets méjligheter och risker samt sjoliv.

Socialtjanstens utvecklingsprogram “Nyfiken pd FEuropa” dr ett medel 1 det strategiska
utvecklingsarbetet och gér det mojligt f6r medarbetarna att studera europeiskt socialt arbete.
Medarbetare som arbetar med relationsvald har deltagit 1 en nordisk konferens pa temat 1 Oslo
och assistentgruppen har studerat EU:s arbete och aktuella EU-frigor i Bryssel. En
livsmedelsinspektor har deltagit i en europeisk utbildning om mirkning av livsmedel.
Kunskaperna fran utbildningen bidrog till att 6ka maluppfyllelsen i verksamheten. Projekt med
EU-finansiering anvinds for att utveckla verksamhet och kvalitet. Staden har deltagit 1 tva EU-
projekt som syftar till att hoja kompetensen kring internationellt arbete i Stockholmsregionen.
Skriddarsydda utbildningar har anordnats pa teman som Att virdera effekterna av internationellt
arbete och EU:s fonder och program. Ett lirandeutbyte pa tema likabehandling i Lettland har
ocksa genomférts inom projektens ram. For forsta gangen har inspirationsmotet “Internationell
inspiration till frukost” filmats och finns nu tillgingligt pa intranitet.

Flera verksamheter bidrar till att uppfylla mélen 1 EU:s tillvixtstrategi ”"Europa 2020”. Férskolor
och skolors arbete med att ge barn och unga kunskaper och fardigheter f6r fortsatta studier och
arbete. Arbetsmarknadsverksamheten, vuxenutbildningen och socialtjinsten arbetar fér att fa
Solnabor till egen forsérjning. Solna Ungdomscafés internationella ungdomsverksamhet Skar
ungdomars moijligheter pa arbetsmarknaden och Solna Gymnasium arbetar for att minska antalet
ungdomar som avslutar utbildningen i fortid. Stadens milj6arbete bidrar till att minska
energianvindning, 6ka andelen férnybar energi och minska klimatpéaverkan.

Arbetet med de tvirsektoriella frigorna styr mot samtliga inriktningsmal och manga av stadens
effektmal.

Medborgarundersdkning med Europeiskt perspektiv

Genom att gora internationella jimférelser och identifiera goda exempel skapas férutsittningar
for att lira av andra och samarbeta kring gemensamma utmaningar. EU-kommissionen har 2012
for fjirde gangen genomfért en undersdkning av hur medborgarna upplever livskvaliteten 1
stader. Undersokningen omfattar 79 stider, inklusive samtliga huvudstider (f6r Sveriges del ingar
Stockholm och Malmo). De fyra kransregionerna runt Aten, Lissabon, Manchester och Paris
deltar ocksd i undersokningen. Stider i Norge, Island, Schweiz, Kroatien och Turkiet deltar
ocksi. I vatje stad/region intervjuas 500 personet.
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Mainga frigeomraden stimmer vil 6verens med de som ingar i den medborgarundersékning som
Solna stad arligen genomfér. I den undersokningen jimfor sig Solna huvudsakligen med de
resultat som nas i Stockholm stad eftersom strukturen pa de bada stiderna ir likartade. Det gor
att en europeisk jaimforelse for Solnas del kan baseras pa Stockholms resultat. Relevanta
jamforelser gar bla. att géra nir det giller medborgarnas néjdhet med sin stad, kollektivtrafik,
utbildning, arbete och bostider. Det mest intressanta ér att jamfora Stockholms resultat med det
for 6vriga Europeiska huvudstider som deltar i undersokningen, totalt 32.

Nistan alla medborgare dr néjda med att leva och bo i Stockholm (96 %). Det dr det tredje bista
resultatet bland Europas huvudstider. Det dr bara Kopenhamn och Oslo som fér ett bittre
resultat. Stockholm delar tredjeplatsen med Amsterdam.

Nojdheten med kollektivtrafiken dr ocksa hég (80 %) och placerar Stockholm pa en delad femte

plats tillsammans med Amsterdam och Warszawa pa listan som toppas av Helsingfors, Wien,
Oslo och Riga.

Stockholm far inte riktigt lika hoga siffror nar det giller medborgarnas néjdhet med skolor och
andra utbildningsinstitutioner (72 %). Det placerar Stockholm pa en delad elfteplats tillsammans
med Wien. Bista resultat far Ljubljana, Reykjavik och Lefkosia.

Medborgarna i Europeiska huvudstider anser generellt att det dr ganska svart att finna ett arbete 1
staden. Littast dr det 1 de nordiska linderna dir Oslo har hégsta virde (70 %), £6ljt av Stockholm
och Helsingfors (53 %0).

Av Parisarna siger 95 procent att de inte instimmer i pastaendet att det ar litt att hitta en bostad
till rimligt pris. De f6ljs av medborgarna i Oslo, Helsingfors, Amsterdam och Stockholm (87 %).

Miljoprogram for Solna stad 2010 — 2013

Stadens miljoprogram f6r 2010 - 2013 har lagt fast strategin for hur Solna stad ska arbeta med
miljofragorna for att uppna stadens inriktningsmal. Programmet har fyra fokusomraden;

e Kiretsloppsanpassad avfallshantering

e Hallbar energi- och transportanvindning

Hallbart stadsbyggande

Sunda inomhusmiljéer

Fokusomradena utgar frin de miljoaspekter som dr mest relevanta for staden. For att tydliggora
och kommunicera milj6tillstindet i Solna inom de fyra fokusomradena har en miljéportal som
llustrerar detta implementerats pa stadens hemsida under 2013.

Kretsloppsanpassad avfallshantering

Solna stad ansvarar for att ta emot och behandla hushallens avfall och det hushéllsliknande
avfallet fran foretag och verksamheter. I arbetet ingar ocksa informationsinsatser for att minska
mingden avfall och 6ka mingden atervinningsbart avfall. Féretagen ansvarar for hanteringen av
det verksamhetsavfall som uppstir inom respektive verksamhet. For vissa produkter och
forpackningar finns det dven ett producentansvar.

Staden arbetar aktivt med att 6ka antalet hushall som har moijlighet att sortera matavfall. Under
2013 har antal 6kat med drygt 3 000 och i slutet av 2013 hade 12 860 hushall i Solna méjlighet att
sortera matavfall. Detta motsvarar 36 procent av alla Solnahushall. Vid arsskiftet 2011/2012
hade 6304 av Solnas hushall mojlighet att sortera ut sitt matavfall, vilket innebir att en
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férdubbling har skett under de tvd senaste aren. For att 6ka mingden insamlad textil, tidningar
och forpackningar har en 6versyn genomforts kring placering av atervinningsstationer 1 Solna.
Utbyte till frischare containrar har gjorts och staden har utrustats med vytterligare en
atervinningsstation. Det har ocksa skett en fortitning av insamlingsboxar for textilier. Solnaborna
kan en giang i veckan limna grov- och farligt avfall till en mobil station i Solna centrum. Stadens
effektmal att Solnabornas insamling av hushéllsavfall till forbrinning ska minska jamfort med
féregaende ar har uppfyllts.

Ett stort antal verksamheter arbetar med att via killsortering fa en effektiv kretsloppsanpassad
avfallshantering och volymen utsorterat matavfall 6kar kontinuerligt. Matavfall fran stadens
verksamheter, hushall och foretag samlas in och sinds till en r6tningsanligening dir det
omvandlas till biogas fér fordon och biogddsel till lantbruket. Vid upphandlingar till férskolor
och skolor stills krav pa upphandlade leverantdrers system for avfallshantering. Alla
fritidsanlidggningar killsorterar sopor och komposterar matavfall. Under 2013 inférdes ocksa
kallsortering av sopor vid biblioteket 1 Solna centrum. Inom omvardnad fér dldre personer och
personer med funktionsnedsittning genomférs sirskilda informationsinsatser for att samtliga
enheter ska borja sortera ut sitt matavfall. Idag sker utsortering pa ett vard- och omsorgsboende
och en gruppbostad LSS. Fyra av nio vard- och omsorgsboenden har tillgang till sopsug, vilket
leder till minskade transporter och pa fem av nio vard- och omsorgsboende har plastkvarnar
installerats for att minska det plastberg som samlas vid omvirdnadsarbete.

Hallbar energi- och transportanvandning

Solna stads inriktning dr att Oka anvindningen av férnybar energi samtidigt som den totala
energianviandningen ska minska. Norrenergi forsorjer idag 90 procent av bostadsbestandet i Solna
med fjirrvirme som till minst 95 procent produceras med férnybar energi. All Norrenergis
fiirrvirme och fjarrkyla dr midrkt med Naturskyddsféreningens markning Bra miljéval.
Norrenergi erbjuder ocksa sina kunder ett antal tjanster for att kontrollera och effektivisera sin
energiférbrukning; energikompassen, energikontroll och radgivning. Det nya dgardirektivet for
Norrenergi 6ppnar upp for samarbete med andra energibolag. Norrenergi har inlett ett samarbete
med Fortum for att hantera 6ver- och underskott 1 produktionen och undvika anvindning av icke
férnybar energi. Detta kommer att bidra till bittre produktion bade ekonomiskt och miljémaissigt.
Energi- och klimatradgivningen erbjuder opartisk energiriadgivning for bade privatpersoner,
organisationer och mindre foretag. Fastighetsigare och foéretag har utan kostnad méjlighet att
delta i projektet "Energismart féretag”. Stadens miljokommunikator har fatt utmirkelsen Sveriges
bista energiradgivare 2013 av organisationen Energiradgivarna.

Investeringar i energisndl teknik, som luftvirmepumpar och bittre styr- och reglerteknik har
gjorts pa stadens fritids- och idrottsanliggningar. Pa Ulriksdals IP har en ny vigg uppforts for att
fungera som sluss mellan de varma kontoren och den kalla ishallen. En energiutredning av hela
anlidggningen har genomforts och ett flertal féreslagna atgarder dr paborjade. Pa Skytteholms IP
fortsitter arbetet for att forbattra vinterdriften med mer manuell snéréjning for att minimera
anvindningen av fjirrvirme. En utredning om modern styrning av planvirmen dr ocksa
paborjad. En storre renovering av vattenrening och ventilation i Vasalundshallen medfor en
betydligt battre luft- och vattenkvalitet i badhuset. Elférbrukningen vid de storre
idrottsanldggningarna har minskat samtidigt som Oppettiderna har 6kat. Mellan dren 2009 och
2013 har forbrukningen minskat med knappt 8 procent. Alla fritidsanliggningar med
direktvirmande el har installerat virmepumpar.

Ett arbete med att byta ut samtliga kvicksilverarmaturer i staden pagar med malsittningen att
arbetet ska vara avslutat till 2015. Mainga verksamheter arbetar kontinuerligt med att byta till
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energisnélare belysningsalternativ eller inféra narvarostyrd och energisnal belysning i sina lokaler.
IT-enheten har bytt fran fysiska till virtuella servrar, vilket bidrar till minskad energiférbrukning.

Staden har infort elektroniska handlingar till styrelse- och nimndsammantriden, vilket medfér
stora besparingar bl.a. i stadens pappersférbrukning. Nya skrivare har dubbelsidig utskrift som
standardinstillning for att ocksa minska pappersatgangen. Ett aktivt anvindande av intranitet for
informations- och nyhetsspridning samt e-tjanster som t.ex. digital ansékan till vuxenutbildningen
har ocksa positiv effekt pa att minska anvindningen av papper.

Det firdsitt som ur stadens synvinkel, 4r mest gynnsamt miljomassigt, verksamhetsmissigt och
eckonomiskt ska anvindas vid tjansteresor. Cykel, kollektivtrafik och tig ska i forsta hand
anvindas framfor taxi, bil och flyg. Flera verksamheter har tjdnstecyklar for personalens resor
inom Solna och periodkort till kollektivtrafiken gar att lana i Solna Forum. Hemtjinstpersonal
hos ett flertal utforare har deltagit 1 cykelkurser som anordnats i stadens regi och ett flertal
utférare har provat elcyklar for eventuellt inkop. Anstillda i socialtjansten har tillgang till
cykelparkering, cykelpool genom fastighetsigarens férsorg och verksamhetens tjanstebilar ar i
huvudsak miljoklassade. Ett system for lanecyklar till de som bor, arbetar eller beséker Solna har
ocksa tagits 1 bruk under 2013.

Staden arbetar med att frimja cykel som transportmedel och en cykelplan hiller pa att
fardigstillas. Cykelplanen ska 1 forsta hand forbittra f6r cyklister som anvinder Solnas vignit for
sina arbetsresor. Fokus ligger pa huvudstraken till olika platser i staden som dven dr knutpunkter
for de regionala cykelstriken. Stadens miljostipendium har de senaste tva aren tilldelats
Cykelfrimjandet och Nationalféreningen fér Trafiksikerhetens frimjande (NTF), fér deras
insatser for att frimja cyklande.

Nagra hemtjianstutférare har képt elbilar och staden har tillgang till en elbil som anvinds for
inmitningsuppdrag. Staden har inlett ett arbete for att kunna erbjuda ett antal laddningsstolpar
tor elbilar. Kommunstyrelsen har anmalt intresse for att delta i ett projekt om att utreda
laddfordonsflottor och infrastruktur f6r laddningsstationer. Vid upphandling av transporter till
férskolor och skolor har milj6krav stillts pa leverantorernas transportsystem.

Hallbart stadsbyggande

Solna stad ska frimja ett hallbart stadsbyggande. Inriktningen for stadens planering ir att bygga 1
goda kollektivtrafikligen och att spara virdefulla grénomraden genom att 1 forsta hand anvinda
redan exploaterad mark och mark som ar utsatt for storningar. Ambitionen dr ocksa att skapa
levande och trygga miljéer med en kombination av arbetsplatser och bostider. Kontorsbyggnader
ska kunna fungera som bullerskydd mot angrinsande vigar och jirnvigar. I samarbete med
byggherrar och fastighetsigare ska staden stimulera miljovanligt byggande.

Solna ir landets till ytan tredje minsta kommun men har en befolkning motsvarande en medelstor
kommun 1 Sverige, centralt beldgen i Stockholmsregionen med ett stort utbud av kollektivtrafik.
Det dr bra forutsittning for att fortsitta skapa en klimatsmart och tit kommun. Tvirbanan har
forlingts fran Alvik till Solna centrum och arbete pagar med den sista strickningen Solna
centrum - Solna station/Arenastaden. Beslut har tagits att bygea tunnelbana till Hagastaden och
Arenastaden. I utvecklingen av de nya stadsdelarna arbetar byggherrar och fastighetsigare med
olika typer av miljcertifiering. Som exempel kan bla. nimnas Aula Medica pa Karolinska
Institutet och nya Ulriksdalsskolan. Vattenfalls huvudkontor i Arenastaden har tilldelats
utmarkelsen European Green Building Award for innovativa och genomtinkta energilosningar.
Staden har inlett arbetet med en ny gronplan for att visa hur Solnas grona miljéer kan utvecklas i
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det vixande Solna. En lokalférsorjningsstrategi har antagits 2013 for att effektivisera stadens
lokalanvindning.

Sunda inomhusmiljéer

Solna stad har ansvar for att sikerstilla en sund inomhusmiljé 1 sina egna fastigheter och
mojlighet att paverka andra externa aktOrer att skapa sunda inomhusmiljéer. Stadens egna
fastigheter ska ha en god luftkvalitet och goda ljudférhallanden.

Lokaler som barn och elever vistas 1 ska vara anpassade for verksamheten och dndamalsenliga.
Sunda inomhusmiljéer i férskolor och skolor uppnis genom att verksamheten har ett nira
samarbete med stadens fastighetsforvaltning och miljotillsyn. Inom socialtjanstens kontinuerliga
arbetsmiljéarbete med handlingsplaner for att atgirda risker dr sunda inomhusmiljéer en naturlig
del. I samband med ombyggnationer eller anskaffande av nya lokaler tillsitts alltid en arbetsgrupp
for att arbeta med lokalernas utformning.

Ovrigt

Staden verkar for ett hallbart kretsloppstinkande genom att miljokrav som ar relevanta for de
varor och tjanster som upphandlas stills i stadens upphandlingar.

Minga verksamheter har arbetat med milj6utbildning f6r personalen och pedagogiskt miljéarbete
med barn och ungdomar ir i fokus pa forskolor och fritidsanliggningar. Stadens forskolor arbetar
pedagogiskt med barnens forstaelse for kretsloppet. Miljoombud frin forvaltningar och féretag
deltar i stadens gemensamma miljoénitverk. Vissa forvaltningar har ocksa lokala miljdombud ute i
verksamheterna. Dessa triffas regelbundet for information, utbildning och samverkan. Samtliga
fritidsanlidggningar gor arligen en miljokartligening som f6ljs upp med prioriteringar och
atgirdslistor.

Staden uppmirksammar arligen goda exempel genom utmirkelsen Arets miljopris. Tre foretag
och en férening har fatt utmirkelsen under perioden 2010 — 2013; ICA Maxi, Solna Business
Park, for framgangsrikt energieffektiviseringsarbete och bostadsrittsféreningen Ankdammen for
nistan 50-procentig reducering av foreningens hushallsavfall. Stor miljchinsyn 1 verksamheten
samt omfattande kunskapsspridning om miljé6 och kretslopp gav Slottstridgarden Ulriksdal
utmarkelsen och Arvid Nordquist fick den f6r ldngsiktigt, strategiskt miljdarbete 1 alla
produktionsled.

Stadsovergripande miljomal under dren 2010 — 2013
Stadens effektmal har dndrats under programmets period, men styr alla mot stadens faststillda
inriktningsmal.

Inriktningsmal - Solna ska utvecklas pa ett miljévanligt, stadsmissigt, tillgangligt och trivsamt sitt,
som frimjar en god milj6 och hilsa f6r Solnaborna.

Effektmal - Energianvindningen avseende belysning pa allmén platsmark i Solna stad ska minska
med 12 000 kWh per ar.

Effektmalet #ppfylldes under samtliga de tre ar det var i bruk. 2010 minskade energianvindningen
med 30 000 kWh, 2011 med 20 000 kWh och det sista dret 2012 med 14 000 kWh trots att
allminbelysningen 1 Solna utokades med 450 nya ljuspunkter det dret. Den frimsta anledningen
till den minskade energianvindningen ér att gamla armaturer har bytts ut mot nya.

Effektmadl - Fjarrvirmeanvindningen (graddagsjusterad kWh/m2 BRA - bruksarea) inom Solna
stads egna fastigheter ska minska med fem procent per ar.
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Malet uppfylldes inte under de tva ar det var i bruk. Fjirrvirmeanvindningen under 2011 och 2012
minskade med endast 0,6 procent per ar.

Effektmal - Fjarrvirmeanvindningen (graddagsjusterad kWh/m2 BRA - bruksarea) inom Solna
stads egna fastigheter ska minska med 5 procent t.o.m. 2014. Malvirde 2012 — minska med 1
procent jamfort med 2010.

Malet bedomdes vara delvis uppfy/lt. Manga sma atgarder har gjorts och planeras. Det finns dock
svarigheter att mata detta pa jaimforbart fastighetsbestind. Det dr svart att miéta hur stora effekter
genomforda atgirder har fatt.

Effektmal - 1 enlighet med SORAB-kommuners gemensamma avfallsplan ska ar 2012 minst 10
procent av hushallens matavfall sorteras ut for biologisk behandling (biogasproduktion).

Nigon mitning av malet genomférdes inte 2010. Ar 2011 var mingden insamlat matavfall vid
arets slut 976 ton eller 15,6 procent. Avsikten var att géra den slutliga bedémningen av malet
efter ar 2012 men milet utgick efter ar 2071.

Effektmal - Medborgarnas nojdhet med renhallning och sophidmtning i Solna ska Oka i
néjdhetsindex i nista medborgarundersékning ar 2012. (Ar 2010 — NMI 55). Malvirde ar 2012 —
NMI 57.

Malet upppylldes inte. NMI 2012 uppmiittes till 56, vilket dr en forbittring med en enhet jamfort
med 2010. Vid érsskiftet 2011/2012 antogs en ny avfallstaxa, avfallsplan och en ny entreprenot.
Atgiirden har resulterat i en tydlig kvalitetshojning. Atervinningscentraler har fatt sinkt betyg,
vilket paverkar totalbetyget negativt.

Effektmal - Solnabornas insamling av hushallsavfall till forbranning ska minska ar 2013.
Effektmaélet ar wppfyllt. Miangden hushéllsavfall for forbrinning minskade med 1 kg/invinare
mellan aren 2012 (264 kg/inv.) och 2013 (263 kg/inv.)

Miljorelaterade nyckeltal 2013

Medborgarundersokningen 2013 visar att Solnas medborgare dr ganska néjda med stadens
miljéarbete. Mitvirdet "N6jd Medborgar Index” 2013 dr 48 och har sjunkit lite jamfort med ar
2012 (52), men Okat nagot jimfért med ar 2010 (47). Solna har nagot ligre virden idn
genomsnittet 1 Stockholms lin som 2013 dr 52 och riket som helhet 54.

Den milj6skyddstillsyn och miljéovervakning som genomférs i staden ska bidra till att
avfallshantering, energi- och transportanvindning och stadsbyggande dr hallbart i Solna.
Samarbetsorganisationen Stockholm Business Alliance genomfor vart annat ar en mitning av
foretagarnas néjdhet med kommunens service. "N6jd Kund Index” f6r Solnas miljotillsyn har
Okat markant till 72 1 2013 ars matning jamfért med féregaende matning ar 2011 (66). Solna har
samma resultat som Stockholms stad, men hogre virden dn genomsnittet fér kommuner i
Stockholms lin (68) och riket som helhet (60).
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Omvarldsanalys

Internationell ekonomi

Det mesta tyder pa att tillvixten i virldsekonomin blir starkare under 2014 jamfért med 2013.
Rader av konjunkturindikatorer pekar uppit och liget pa de finansiella marknaderna har
stabiliserats. Finanspolitiken ar i manga linder fortsatt stram, men mindre stram an tidigare.
Samtidigt forblir penningpolitiken 6verlag expansiv. Sammantaget innebdr detta att tillvaxten 1
vitlden bedéms 6ka fran 3 procent 2013 till ca 4 procent 2014.

I USA har tillvixten i bruttonationalprodukten (BNP) under den andra delen av 2013 legat
mellan 3 och 4 procent i arstakt. I Euroomradet har utvecklingen vint upp. Tillvixten har
visserligen varit svag, men Overlag har stimningsliget 1 Euroomradet forbittrats. Flera
utmaningar kvarstair dock och det kommer att ta tid innan situationen i Huroomridet har
stabiliserats.

Tillviaxten i Storbritannien har tagit rejil fart. Storbritannien, Tyskland och vara nordiska
grannlinder ér av stor betydelse som mottagare av svensk export. I Norge har tillvixten bromsat
in och i Finland har BNP backat tva ar i rad. I Danmark har BNP samtidigt varit i stort sett
oforiandrad.

For svensk del dr det framforallt utvecklingen i Europa och di inte minst i vara nordiska
grannlinder som ir av intresse. BNP-tillvixten pa vara viktigaste exportmarknader, dir linderna
viktats med respektive lands betydelse som mottagare av svensk export, okar frin 0,9 procent
2013 till 2,1 procent 2014.

Svensk ekonomi

Efter tva ar med svag tillvixt d4r bedémningen att det under 2014 blir bittre fart i den svenska
ekonomin. Sysselsittningen vaxer och arbetslosheten pressas tillbaka ndgot. Resursutnyttjandet 1
den svenska ekonomin forblir dock lagt, vilket innebir att en betydande potential finns for
fortsatt hoga tillvaxttal under kommande ar, forutsatt att utvecklingen 1 omvirlden pekar ritt.

Framforallt dar det utvecklingen av exporten och investeringarna som bidrar till den hdogre
tillvixten. Kommunsektorns kostnader bedoms didremot 6ka i ungefir samma omfattning som
under 2013, vilket innebar 1,5 procents 6kning 1 fasta priser.

Antalet sysselsatta och antalet utférda arbetstimmar i den svenska ekonomin har trots den i 6vrigt
svaga utvecklingen fortsatt att 6ka. De senaste drens svaga produktivitetsutveckling hinger bl.a.
thop med att sysselsittningen hallits uppe trots svag produktionsckning. Det finns darfor gott om
ledig kapacitet i borjan av uppgangen och sysselsittningen kan 6ka forst under slutet av 2014.

Trots den Gverraskande starka arbetsmarknaden har arbetslosheten bitit sig fast kring 8 procent.
Det forklaras av att bade befolkningen 1 arbetsfor dlder och arbetskraftsdeltagandet 6kat kraftigt.
Sedan slutet av 2009 har den del av befolkningen som deltar 1 arbetskraften 6kat 1,5
procentenheter. Nu avtar befolkningsokningen ndagot och det dr rimligt att
arbetskraftsdeltagandet inte fortsitter att 6ka i samma omfattning som de senaste aren. Dirmed
kan arbetslésheten minska till 7,5 procent mot slutet av 2014.

Den utdragna lagkonjunkturen har pressat ner pris- och l6nedkningstakten till mycket laga tal.

Det g6r att kommunernas och landstingens skatteunderlag, 1 nominella tal, utvecklas
lingsammare 4n normalt. I reala termer, dvs. efter justering for pris- och l6neSkningar i
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kommunsektorn, har diremot skatteunderlaget utvecklats forhillandevis starkt. Aven i ar blir
tillvaxten i skatteunderlaget bittre in normalt.

Trots en fortsatt gynnsam utveckling av skatteunderlaget beriknas kommunsektorns inkomster
inte Oka, realt sett. Nominellt oférindrade statsbidrag dr en faktor som bidrar till att forsvaga
intdkterna eftersom dessa urholkas av hojda priser och l6ner.

Kombinationen av 6kade kostnader och oférindrade reala intikter innebir att kommunsektorns
resultat forsvagas under 2014. For den offentliga sektorn som helhet beriknas det finansiella
sparandet 1 ar uppvisa ett underskott motsvarande 1,6 procent av BNP. Ocksa det en férsvagning
mot féregiaende ar.

Konjunkturen i Solna och Stockholmsregionen

Forsiljningen 1 privat sektor fortsitter ha en hog tillvixttakt i regionen samtidigt som
lonesumman fortsatter att vaxa. Antalet foretagskonkurser ar pa en lag niva. Pa arbetsmarknaden
fortsitter antalet sysselsatta invanare att 6ka samtidigt som antalet lediga jobb blir fler. Trots det
Okar arbetslosheten i Stockholmsregionen, da allt fler s6ker arbete i regionen.

Stockholms lin vixer med omkring 35 000 personer per ar och Solna 6kar under 2013 med 1 447
invanare till 72 740. Under 2013 6kar ocksd bostadsbyggandet i bade linet och staden. Genom
den nya stadsdelen Arenastaden och Friends Arena har antalet arliga besokare 1 Solna mer dn
férdubblats till 1,2 miljoner. Arenastadens tillkomst bidrog ocksa till att antalet arbetstillfillen 1
Solna vixte med 3 742 (5,3 %) till 74 955 stycken under 2012. Dirmed befister Solna positionen
som den enda kommunen i riket med fler arbetstillfillen 4n invanare.

Konjunkturen i riket och regionen dr dirmed fortsatt stabil om 4n pa en svag niva. Under 2013
har detta inneburit att Solna stads skatteintdkter blivit hégre dn budgeterat medan kostnader
fortsitter utvecklas lingsamt genom relativt lag inflation och l6neavtal samt genom en
kontinuerlig verksamhetseffektivisering.
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Ekonomisk analys for staden

Arets resultat

Arets resultat uppgar till 172,2 mkr, vilket 4r 133,2 mkr hégre 4n budget. I resultatet ingir stora
engangsintikter frimst frin forsiljning av tomtritter (136,5 mkr) och aterbetalning av premier
frain AFA Forsikring (25,3 mkr). Ovriga poster som bidrar positivt till resultatet 4r skatteintikter,
generella statsbidrag och utjamning som redovisar ett budgetoverskott pa 72,5 mkr, stadens
medelsférvaltning som visar en virdeSkning (reversering av tidigare ars nedskrivningar) pa 62,8
mkr samt nimnderna som sammantaget redovisar ett budgetoverskott pa 24,7 mkr.

Jamforelsestorande intdkter uppgar till 181,8 mkr dér intikter fran forsiljning av tomtritter och
exploateringsmark uppgir till 136,5 mkr. Aterbetalning av premier pa 253 mkr frin AFA
forsakring avseende aren 2005 och 20006, en forsdkringsersittning pa 14,6 mkr f6r brand samt
retroaktiv momsersittning pa 5,4 mkr. Motsvarande period 2012 uppgick intikterna till 25,5 mkr
och avsag da aterbetalning av premier frain AFA, aren 2007 och 2008.

Stora engangskostnader som belastat resultatet dr nedskrivning motsvarande forlusttickningen av
stadens andel i Sweden Arena Management KB aren 2008 - 2013 pa 100,1 mkr. Sinkningen av
diskonteringsrantan for pensionsskuldsberikningen har medfért en engiangskostnad pa 21,0 mkr
och redovisas som en jaimférelsestorande finansiell kostnad. Finansnettot har paverkat resultatet
negativt och visar ett budgetunderskott pa 4,6 mkr.

Jamférelsestorande kostnader uppgar till 82,9 mkr. Jaimfért med 2012 ér det en minskning med
42,8 mkr. Av dessa kostnader avser 78,9 mkr poster som tidigare ar reserverats 1 eget kapital. Det
avser kostnader for strukturomvandling 40,4 mkr, strukturella utvecklingsinsatser av stadens
verksamheter 12,2 mkr, kostnader for stadens utbyggnad 5,1 mkr (pendeltigsuppging Solna
station) samt medfinansiering av infrastrukturella investeringar 21,2 mkr (tvirbanan). Ovriga
kostnader pa 4,0 mkr avser brand i forskola och bestir av utrangering, skyddsrivning, sanering
m.m.

Balanskravet klaras

Arets resultat enligt balanskravet uppgar till 220,9 mkr. Det innebir att staden har uppfyllt lagens
krav pd balans 1 ekonomin. Vid avstimning mot balanskravet ska inte kostnader som tidigare
reserverats 1 eget kapital (90,4 mkr), orealiserade forandringar i virdepappersportfolien (-62,8
mkr) eller andra synnerliga skil (21,0 mkr) beaktas.

Mkr 2013 2012 2011 2010
Arets resultat 172,2 572 79,3 132,3
Avgar realisationsvinster -0,2 -1,6
Vardeférandring vardepapper, synnerliga skal -62,8 -38,8 38,9 -27,3
Reserverat eget kapital, synnerliga skal 90,4 144,8 35,2 23,8
Sankt diskonteringsranta pensioner, synnerliga skal 21,0

Arets resultat enligt balanskravet 220,9 111,2 153,3 127,2

Enligt god redovisningssed ska virdepapper och fonder i stadens medelsférvaltning virderas till
det ldgsta av anskaffningsvirdet och marknadsviardet pa balansdagen. Virdeminskningen och
dirmed nedskrivningen i arsbokslutet per den sista december 2012 uppgick ackumulerat till 62,8
mkr. Vid utgangen av december 2013 dr marknadsvirdet for stadens samlade kapitalforvaltnings-
portfdlj 2 050,1 mkr, vilket dr 36,7 mkr hogre dn anskaffningsvirdet. En uppskrivning
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(reversering av tidigare ars nedskrivning) har dérfoér skett till anskaffningsvardet med 62,8 mkr.
Detta ir en orealiserad virdeokning som inte ska paverka resultatet enligt balanskravet.

Engangskostnaden for sinkt diskonteringsrinta pa 21,0 mkr tolkas som ett synnerligt skil och
exkluderas vid avstimning mot balanskravet, da skuldokningen pa grund av rintesinkningen
aterspeglar ett mycket langsiktigt dtagande.

I reserverat eget kapital finns medel frimst for att ticka framtida pensionskostnader, beslutade
strukturomvandlingsinsatser som pa sikt leder till en sinkt kostnadsniva for staden samt 6vriga
strukturella utvecklingsinsatser. Den del av de arliga pensionskostnaderna som enligt beslut i
budgeten ska tickas av reserveringar i1 eget kapital, dr inte budgeterade och uppgar till 11,5 mkr.

Kostnader for strukturomvandling samt strukturella utvecklingsinsatser har inte budgeterats utan
redovisas som en jimforelsestorande kostnad att tickas av reserveringarna. For 2013 redovisas
kostnader pa 40,4 mkr for omstrukturering och avveckling som avser avgangsvederlag och
sarskild avtalspension.

I érsredovisning 2010 reserverades 100,0 mkr fér medfinansiering av infrastrukturella
investeringar avseende tvirbanan. Under 2012 limnade staden bidrag pa 72,8 mkr och 2013 har
staden lamnat bidrag pa 21,2 mkr till medfinansiering av tvarbanan. Tvirbanan invigdes den 27
oktober 2013. Av reserveringen aterstar 6,0 mkr. Projektet kommer att avslutas under 2014 och
kostnaden f6r Solna kommer att hamna under beslutade 100,0 mkr,

I arsredovisning 2011 och 2012 reserverades totalt 170,0 mkr, 100 mkr (aren 2012-2015) och 70
mkr (aren 2013-2016) for strukturella utvecklingsinsatser for stadens framtida utveckling och
utbygenad. Under 2013 har staden limnat bidrag pa 5,1 mkr till medfinansiering av ny
pendeltagsuppgang norrut vid Solna station. Arbetet pabérjades 2012 och totalt har staden
limnat bidrag pa 33,4 mkr. Prognosen har hittills varit 34,5 mkr, och det slutliga utfallet under
2014 ser ut att bli marginellt hogre dn 34,5 mkr. Hanteringen av denna férdyrning ar
kommunicerad i tidigare delarsrapporter och i enlighet med det avtal med 6vriga aktérer, som
kommunfullmiktige har godkint. I 6vrigt kommer denna reservering att anvindas for strukturella
utvecklingsinsatser for stadens framtida utveckling och utbyggnad, i forsta hand fér stadens
infrastrukturella ataganden 1 stadsdelen Arenastaden samt dtaganden utifrin stadens
minoritetsposter i Arenabolagen. I infrastrukturella ataganden ingar stadens medfinansiering av
tunnelbaneutbyggnaden till Arenastaden.

I drsredovisning 2011 reserverades 20,0 mkr for att ticka kostnader for ett antal strukturella
utvecklingsinsatser av stadens verksamheter under aren 2012-2013. Av dessa medel har 12,2 mkr
tagits 1 ansprak under 2013 och dirmed ar projektet aren 2012-2013 avslutat.

Utvecklingsarbetet under 2013 har fokuserat pa att frigéra resurser fér politiska prioriteringar
genom att bla. forbéttra samarbetet mellan nimnder och minska kostnader f6r administration
och lokaler. Arbetet som paboérjades 2012 med att f6r Solnabor och féretagare uppna en mer
kostnadseffektiv och god service, genom o6kad tillginglighet, bittre bemotande, underlatta

valfrihet och sjilvbestimmande samt stirka medborgardialogen och féretagsdialogen har fortsatt
under 2013.
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Utvecklingsarbetet drevs under aret inom féljande projekt;

Stadens stodprocesser: Projektet paborjades 2012 och ska bla. bidra till att sikerstilla hog kvalitet,
kompetens och effektivitet i arbetssitt och processer samt skapa forutsittningar for fokusering pa
karnverksamheten. Under 2013 har fokus legat pa upphandling, stadsgemensam kundtjinst,
nimndadministration och l6pande fastighetsrelaterade fragor. Inom upphandlingsomradet har en
stadsgemensam process antagits, roller och ansvar fortydligats och kompetensen stirkts. En
forstudie kring stadsgemensam kundtjanst har genomférts och kommunstyrelsen fattade beslut
om att paborja etableringsfasen for projektet 1 oktober. Nimndadministrationen har
centraliserats, kartlagts och effektiviserats. Avseende fastighetsrelaterade fragor har tyngdpunkten
legat pa att identifiera och genomféra forbittringar 1 arbetssitt och samspel mellan
stadsbyggnadsfoérvaltningen och barn- och utbildningstorvaltningen.

Ledarskapsutveckling:  Under 2013  utvecklades en plattform for ett stadsgemensamt
ledarutvecklingsprogram, Ledarskap i partnerskap. Under hosten gick forvaltningschefsgruppen
programmet. En utvirdering genomfordes och under 2014 rullas programmet ut till stadens
samtliga chefer med personal- och budgetansvar.

IT-besparingar: Uppdraget var att identifiera genomforda och potentiella besparingar i stadens IT-
och telefonimiljo for att frigora medel till nya satsningar pa verksamhetsutveckling och
digitalisering. Staden har under 2013, men dven tidigare realiserat betydande IT-besparingar.
Dessutom har projektet identifierat besparingspotential pa ca 8 mkr inom omradena; I'T-drift,
konsulter, telefoni och organisation/personal. Den stora besparingspotentialen ligger i en
stadsovergripande foérandring av roller och ansvar inom stadens totala I'T-verksambhet.

Nytt intranat: Staden har utvecklat och lanserat ett nytt intranit, som har som mal att bidra till 6kat
partnerskap och engagemang, 6kad tillganglighet till stadens samlade information och kunskap.

Utveckla stadens hemsida solna.se inom omradet politik och demokrati: Projektets syfte dr att skapa hogre
grad av delaktighet, insyn och tillgénglighet till information inom omradet politik och demokrati.
Under 2013 har bla. funktionaliteten fér att hitta handlingar och kontaktuppgifter till stadens
politiker forbattrats.

Staden kommer under 2014 1 huvudsak att goéra strukturella satsningar inom féljande omraden:
e Vidareutveckla stadens styrning och kvalitetsarbete inklusive langsiktig planering

e Utveckla service, tillginglighet och kundtjanst

e Utveckla strategisk kommunikation

o  Oversyn av 6versiktsplan samt utveckling av stadsdelar

e Effektivisera inkopsverksamheten

e Utveckla ledarutveckling, rekrytering och arbetshalsa

e Utveckla arbetssitt och processer med moderna verksamhetsstod

e Effektivisera informationshantering och I'T-milj6
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Reservering for strukturatgarder m.m.

Pensionskostnaderna i staden kommer att ligga pa en hog niva framéver. Solna har under aren
med stora positiva resultat reserverat en del av Overskottet for att tdicka framtida
pensionskostnader. Som andel av stadens driftbudget minskar pensionskostnaderna sedan nagra
ir. Aren 2005-2008 har totalt 330,7 mkr reserverats. Av reserveringen dterstar 255,1 mkr.

Forutsiattningen for att utnyttja medel till strukturatgirder dr att kravet pa en god ekonomi
uppfylls. De omstruktureringsatgiarder som beslutas ska leda till en sinkt kostnadsniva pa sikt.
Exempel pa kostnader som brukar kunna anses som omstruktureringskostnader dr férutom
avgangsvederlag och avtalspensioner dven tomstillda lokaler, aterstillningskostnader for lokaler,
nedskrivning av bokfort virde dé fastigheten inte lingre har nagot viarde for verksamheten samt
eventuellt andra kostnader som saknar samband med den l6pande verksamheten eller annan
fortsatt verksamhet. Om exempelvis personal slutar som en f6ljd av en strukturatgird far inte
tjansten aterbesittas. Personer som fatt avgangsvederlag eller avtalspension kan inte ateranstallas
av staden utan sirskild prévning.

I enlighet med de forutsittningar som framgar av stadens verksamhetsplan och budget foéreslas
att en reservering gors i eget kapital 2013. Av arets resultat enligt balanskravet som Gverstiger
resultatmalet foreslas att 40,0 mkr reserveras for att ticka framtida kostnads6kningar till £6ljd av
omstrukturering. Totalt finns 52,2 mkr kvar i bokslut 2013 {f6r omstrukturering och avveckling av
tidigare ars och drets reserveringar.

Dirutover foreslas att 20,0 mkr reserveras till strukturella utvecklingsinsatser f6r aren 2014-2016
(huvudsakligt innehall beskrevs i avsnittet tidigare) samt 120,0 mkr fér stadens framtida
utveckling och utbyggnad som kan anvindas under dren 2014-2022. I samband med stadens
kraftfulla utbyggnad med sex nya stadsdelar kommer det att uppsta strukturella kostnader. I
nuldget ar det fraimst infrastrukturella ataganden 1 stadsdelen Arenastaden samt ataganden utifran
stadens minoritetsposter 1 Arenabolagen. 1 infrastrukturella ataganden ingar stadens
medfinansiering av tunnelbaneutbyggnaden till Arenastaden. I enlighet med god ekonomisk
hushallning behévs dirfér en buffert for att méta framtida behov av infrastruktur och 6vriga
utvecklingskostnader 1 dessa sex stadsdelar.

Medelsforvaltning

Vid utgangen av december 2013 4r marknadsvirdet pa stadens samlade virdepappersportfol;
2 050,1 mkr.

Under 2002 investerades kapitalet pa 1 000 mkr fran forsiljningen av aktierna i Solnabostider AB
till Signalisten 1 enlighet med Solna stads finanspolicy. Av kapitalet placerades 600 mkr med en
placeringshorisont som Overstiger tio ar i en vardepappersportfélj som innehaller svenska och
globala aktier samt svenska rintebirande virdepapper. Marknadsvirdet pa de 600 mkr som
ursprungligen investerades i den lingsiktiga kapitalférvaltningen dr per den sista december 1
127,5 mkrt.

Den 6vriga delen placerades pa kortare sikt i en viardepappersportfolj som enbart innehaller
svenska rintebdrande virdepapper. Under 2008 tillférdes den kortsiktiga forvaltningen 800 mkr i
samband med att Norrenergi & Miljo AB 16ste tre fjardedelar av stadens reversfordran pa 1 066,7
mkr. Under 2009 16stes resterande del av reversfordran. Samtidigt har staden mot revers, totalt
per den sista december 2013, lanat ut 433 mkr till dotterbolaget Norrenergi AB.
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Langsiktig kapitalforvaltning, marknadsvarde, mkr
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Avkastningen pa stadens svenska aktieportf6lj har stigit med 23,6 procent och den globala med
25,1 procent medan de rintebirande virdepapprens avkastning har varit negativ med 2,0 procent.
Sammantaget har kapitalférvaltningen under dret genererat en avkastning pa 13,0 procent, (1,2
procentenheter ligre dn jaimforelseindex). Frimst beror detta pa att den etiska granskningen
uteslutit en del av de svenska smabolagsaktierna, vilka under 2013 haft en bittre avkastning dn
storbolagens aktier.

Kapitalet forvaltas pa lang sikt for att ticka framtida investeringar samt pensionsutbetalningar
och placeras for att uppna en arlig avkastning som 6verstiger inflationen med fyra procentenheter
over en rullande femarsperiod. Under de senaste fem édren har kapitalférvaltningen genererat en
arlig avkastning pa 10,9 procent. Kapitalforvaltningen har évertriffat malsittningen for den arliga
avkastningen under aren 2009-2013 med 5,4 procentenheter, dvs. avkastningen har varit dubbelt
sa hog som kommunfullmaktiges mal.

Langsiktig kapitalférvaltning, totalavkastning, procent
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Enligt god redovisningssed ska virdepapper och fonder i stadens medelsforvaltning virderas till
det ldgsta av anskaffningsvirdet och marknadsvirdet pa balansdagen. Om marknadsvardet ar
ligre 4n det virde som fonder och virdepapper koptes for ska en nedskrivning ske.
Virdeminskningen och dirmed nedskrivningen i arsbokslutet per den sista december 2012
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uppgick ackumulerat till 62,8 mkr. Vid utgingen av december 2013 dr marknadsvirdet for
stadens samlade kapitalforvaltningsportfolj 2 050,1 mkr, vilket ar 36,7 mkr hogre an
anskaffningsvirdet. En uppskrivning (reversering av tidigare ars nedskrivning) har darfér skett till
anskaffningsvirdet med 62,8 mkr.

Skatteintakter och utjamning
Skatteintikter, generella statsbidrag och utjimning 6kar med 90,2 mkr och uppgar till 2 443 mkr.
Det motsvarar en 6kning pa 3,8 procent jamfért med 2012.

Skatteintikterna Okar med 115,5 mkr, (4,3 %), vilket dr den ldgsta procentuella Gkningen av
skatteintikterna sedan ar 2010. Orsaken till detta 4r att skatteunderlaget vaxer lite langsammare dn
den historiska trenden. Skattesatsen dr 17,12, vilket dr oférindrat jamfort med 2012.

Skillnaden mellan uppbokad skatt f6r 2012 och slutlig skatt 4r 1,7 mkr och paverkar resultatet
positivt. De preliminira skatteintdkterna foér 2013 dr for hoga enligt SKL:s prognos och en
negativ slutavrikning pa arets skatteintikter har bokforts med 17,4 mkr. Slutlig avrikning sker i
januari 2015.

Nettokostnaderna fér utjimning och generella statsbidrag ar 25,3 mkr (7 %) hogre dn foregiaende
ar. Den kraftiga férsimringen beror i hég grad pa att avgiften till kostnadsutjiamningen 6kar med
25 mkr. Av avvikelsen beror drygt 20 mkr pa att strukturen pa Solnas befolkning dndrats jamfort
med riket och drygt 4 mkr pa att det totala invanarantalet 6kar.

Intakterna fran fastighetsavgiften minskar med 6,1 mkr. Den negativa avgiftsindringen beror pa
att fastighetsavgiften f6r hyreshus sinktes infér 2013. Det innebir att kommuner med stor andel
ligenheter far minskade intdkter. Utfallet paverkas ocksa negativt av korrigeringar av tidigare ars
avgifter.

Avgiften till utjimning av LSS 6kar med 3,0 mkr, huvudsakligen som en foljd av att antalet
invanare i Solna okar. Intdkten fran regleringsbidraget minskar med 1,9 mkr. Avgiften till
inkomstutjimningen minskar med 10,7 mkr som en konsekvens av forindring 1 stadens
skattekraft i férhallande till riket och paverkar stadens utfall f6r utjimning och generella bidrag
positivt.

Finansiella intakter och kostnader

De finansiella intikterna uppgar till 89,5 mkr jamfért med 102,5 mkr férra aret. Rinteintidkterna
uppgar till 60,6 mkr, vilket ar 8,9 mkr lagre dn foregaende dr. Den koncerninterna utlaningen har
genererat ranteintikter med 26,2 mkr, varav utliningen mot revers till Norrenergi AB uppgar till
21,6 mkr.

Utdelningar pa aktier, aktie- och rintefonder samt aktier i koncernféretag uppgar till 8,6 mkr,
vilket dr 6,7 mkr ligre dn foregiende ar. I de globala aktiefonder som staden dger, sker frin ar
2013 inte nagon utdelning pd grund av férindrad lagstiftning. Borgensavgifterna pa 6,7 mkr dr 1,3
mkr hogre dn foregiaende ar. Realisationsvinsterna 1 medelsférvaltningen uppgar till 10,5 mkr och
ar 1 mkr hogre dn forra aret.

De finansiella kostnaderna pa 20,7 mkr dr 8,7 mkr hégre dn féregiende ar. Av de finansiella

kostnaderna utgdrs 14,2 mkr av forluster som uppstitt vid omsittningen av vardepapper i
rinteforvaltningen och den svenska aktieférvaltningen (7,1 mkr ar 2012).
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Den finansiella kostnaden for stadens pensionsavsittning ar 4,7 mkr, 1,9 mkr hogre dn
foregaende ar. Darutéver tillkommer en engangskostnad pa 21,0 mkr f6r pensionsavsittningen
pa grund av sinkt diskonteringsrinta i den kommunala pensionsskulden enligt RIPS07. Denna
engangskostnad redovisas som jaimforelsestérande finansiell kostnad.

Utveckling av kostnader och intakter

Verksamhetens nettokostnader och finansnettot, exklusive jimforelsestorande poster och
nedskrivningar O6kar med 1,1 procent (7,3 % ar 2012). I nettokostnaderna ingir férutom
nimndernas verksamheter aven kostnader for exempelvis pensioner och avskrivningar.

Nettokostnader och finansnetto i forhallande till skatteintakter (mkr)
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Verksamhetens nettokostnader och finansnettot i relation till skatteintikter och generella
statsbidrag visar hur stor del av skatter och bidrag som anvinds for att finansiera nimndernas
verksamhet. Under den senaste 10-drsperioden har skatteintikter och generella statsbidrag varit
hogre dn nettokostnaderna och finansnettot samtliga ar utom 2004 och 2009. For 2013 uppgar
andelen till 94,6 procent. Det idr en forbattring jaimfért med bade 2012 och 2011 da
nettokostnadsandelen var 97,2 procent respektive 96,1 procent. Ett tal 6verstigande 100 procent
innebdr att skatteintdkter, utjimning och generella statsbidrag samt finansnettot inte kan
finansiera den 16pande verksamheten.
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Verksamhetens intakter

Externa intakter, procent
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Verksamhetens externa intdkter uppgar till 734,6 mkr. De 6kar med 10,3 procent (68,7 mkr)
mellan 2013 och 2012. Intdkterna ticker 24,2 procent av verksamhetens externa kostnader, vilket
innebdr en 6kning med 1,7 procentenheter jamfort med féregaende ar. Erhallna bidrag samt
taxor och avgifter star sammantaget for 70,8 procent av de totala intdkterna och hyror, forsiljning
av verksamhet samt forsiljningsmedel f6r resterande 29,2 procent.

Externaintakter, mkr

2013 2012 Forandring Foérandring %
Forsaljningsmedel 22,1 21,4 0,7 3,3
Taxor o avgifter 228,4 217,8 10,6 49
Hyror 111,1 107,9 3,2 3,0
Erhélina bidrag 291,7 233,1 58,5 25,1
Forséaljning av verksamhet 81,3 85,6 -4,3 -5,0
Summa intakter 734,6 665,9 68,7 10,3

Taxor och avgifter 6kar med 10,6 mkr (4,9 %), varav 9,5 mkr avser parkeringsavgifter. Avgifterna
héjdes under 2012 och helarseffekten av justeringen kom dirmed foérst under 2013. Hogre
intdkter frin tomtrittsavgilder/arrenden samt lokalupplitelser av framfor allt idrottsanldggningar
star for den Overvigande delen av 6kningen av hyror pa totalt 3,2 mkr.

Bidragen frin Migrationsverket Okar med 36,5 mkr huvudsakligen genom att antalet
ensamkommande flyktingbarn 6kar. Under aret har ocksa Forsikringskassan beviljat fler personer
personlig assistent. Detta 1 kombination med retroaktiv ersittning avseende 2012 medfér att den
totala assistansersattningen dr 7,6 mkr hogre dn foregdende ar. Andra bidrag med stora okningar
ir momsbidrag vid kép av verksamhet som inte dr skattepliktig 4,9 mkr och statsbidrag fran
Skolverket 6,8 mkr. Sammantaget 6kar bidragsintikterna med 58,5 mkr (25,1 %).

Intdkterna fran forsiljning av verksamhet minskar med 4,3 mkr. Inom vuxenutbildningen har en
del externa entreprendrer borjat debitera elevernas hemkommuner direkt for utbildningsplatser
istallet for den bestillande kommunen, vilket bidrar till att intidkterna frin forsiljning av
verksambhet till andra kommuner minskar med 2,0 mkr fér gymnasial vuxenutbildning. Inom
barn- och utbildningsnimndens verksamhet tappar RH-enheten (rérelsehindrade barn) elever
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och intikterna frin andra kommuner minskar med 1,0 mkr. Aven intikterna frin forsilining av
grundskoleplatser till andra kommuner minskar mellan 2013 och 2012 med 1,0 mkr.

Verksamhetens kostnader

Verksamhetens externa kostnader uppgar till 3 031,1 mkr och 6kar med 2,4 procent (70,4 mkr)
jamfort med 2012. Kostnader for entreprenader och kop av verksamhet utgoér 51,1 procent av
verksamhetens kostnader. Andelen 6kar med 1,2 procentenheter jamfort med 2012. Frin och
med 2013 redovisas ersittningen till kommunalférbundet Storstockholms Brandférsvar, som kop
av verksamhet. Utfallet f6r 2012 har korrigerats f6r forindringen och justerats med 28,6 mkr.

Externa kostnader, procent
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Kostnader for entreprenader och kop av verksamhet 6kar med 70,4 mkr (4,8 %). Merparten av
okningen beror pa ett vixande behov av boenden for ensamkommande flyktingbarn. En annan
orsak idr att andelen barn och elever som viljer fristiende eller annan kommuns verksamhet Okar.
For berérda nimnder, socialndimnden och barn- och utbildningsnimnden, 6kar kostnaderna for
entreprenad och kép av verksamhet med sammantaget 60 mkr jamfort med foregaende ar.

Externa kostnader, mkr

2013 2012 Forandring Foérandring, %
Personal 1 056,9 1 063,3 -6,5 -0,6
Lamnade bidrag 82,4 79,6 2,8 3,6
Entreprenad och kép av verksamhet 1548,0 1477,6 70,4 4,8
Konsulttjanster/inhyrd personal 40,5 32,3 8,2 25,3
Lokal- och markhyror, fastighetsservice 137,0 147,1 -10,1 -6,8
Ovriga verksamhetskostnader 166,3 160,8 55 3,4
Summa externa kostnader 3031,1 2 960,7 70,4 2,4

Personalkostnaderna som utgor 34,9 procent av de totala externa kostnaderna minskar med 6,5
mkr (0,6 %). Lonekostnaderna inklusive lagstadgade arbetsgivaravgifter okar med 22,4 mkr
(2,4 %), vilket frimst beror pa den arliga l6neéversynen. De personalsociala kostnaderna som
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avser bla. utbildning, kurser, foretagshilsovard okar med 2 mkr. Pensionskostnaderna minskar
med 30,8 mkr. Orsaken ir ovanligt h6ga pensionsavsittningar 2012 pa grund av nyintjinande av
pension samt tillkommande och avslutade anstillningar.

Kostnaderna for konsulttjanster och inhyrd personal 6kar med 25,3 procent (8,2 mkr). Storre
Okningarna avser verksamhetskonsulter 4,4 mkr och byggnadskonsulter 1,1 mkr samt
kostnaderna f6r inhyrd administrativ personal (3,8 mkr). Socialndimndens verksamheter har haft
tillfallig  forstirkning under 2013 bla. 1 samband med uppgradering av namndens
verksamhetssystem. Socialndimndens kostnader f6r inhyrd administrativ personal dr dirmed 2,2
mkr hégre dn foregiende ar. Aven stadsbyggnadsnimndens kostnader fér inhyrd administrativ
personal Okar (1,5 mkr).

Utfallet inom gruppen 6vriga verksamhetskostnader, underhallsmaterial m.m. 6kar med 5,5 mkr
(3,4 %) och beror i huvudsak pa kostnader for inkép av anliggnings- och underhallsmaterial samt
6kade kostnader inom husbyggnadsentreprenader.

Utfallet f6r lokal- och markhyror samt fastighetsservice minskar med 10,1 mkr.
Kostnadsminskningen beror pa att utfallet for fastighetsservice ar 25,5 procent (15,2 mkr) ligre
in foregiaende ar. Dessa kostnader okade under 2012 genom underhallsatgirder pa stadens
forskole- och skollokaler. Stora kostnadsminskningar avser bla. takarbeten, invindiga och
utvindiga arbeten samt glasmaisteriarbeten. Lokal- och markhyror 6kar med 5,1 mkr, varav
lokalhyror star f6r den Gvervigande delen.

Bidragskostnaderna 6kar med 2,8 mkr (3,6 %). Huvudorsaken dr att fler personer fatt beviljad
personlig assistent av Forsakringskassan, dér staden star for kostnaden f6r de forsta 20 timmarna.

Entreprenader och kop av verksamhet

Staden koper verksamhet pa entreprenad for 1 548 mkr under 2013, vilket dr en 6kning med 70,4
mkr (4,8 %) jimfért med 2012. Okningen avser till stor del verksamheter inom socialnimnden
(6kat behov av boende fér ensamkommande flyktingbarn) och barn- och utbildningsnimnden
(fler viljer annan utforare av forskola och grundskola).

Kép av verksamhet, mkr

2013 2012 Forandring Forandring, %
Kommunstyrelsen 10,9 11,2 -0,3 -2,9
Brandforsvar/raddningstjanst 29,7 28,6 11 4,0
Stadsbyggnadsnamnden 67,4 66,2 1,2 1,8
Affarsverksamheten 42,7 39,5 3,2 8,0
Kultur- och fritidsndmnden 10,6 10,3 0,4 3,6
Barn- och uthildningsndmnden 531,0 506,2 24,8 4,9
Kompetensnamnden 32,6 28,6 4,0 14,0
Socialndmnden 200,2 165,0 35,2 21,3
Omvardnadsnamnden 622,7 622,0 0,7 0,1
Milj6- och hélsoskyddsndmnden 0,2 0,0 0,2
Totalt 1548,0 1477,6 70,4 4,8

Kommunstyrelsen

De tjdnster som kommunstyrelsen har lagt ut pa entreprenad avser vixel och telefoni, I'T-drift,
viss systemforvaltning samt support av ekonomisystem. Aven scanning av leverantérsfakturor,
kundfakturahantering och inkassoverksamhet ar utlagd pa externa entreprenorer. Kostnaden for
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entreprenad och kop av verksamhet uppgar till 10,9 mkr kronor, vilket 4r en minskning med 0,3
mkr, jAimfért med 2012.

Stadsbyggnadsnamnden

En stor del av nimndens operativa verksamheter bedrivs av entreprencdrer, dvs. drift och
underhall av stadens kommunaltekniska anldggningar sisom gator, fastigheter, parker och
gronomraden. Kostnaderna uppgar till 67,4 mkr och har 6kat med 1,2 mkr jaimfért med
foregaende ar.

Affarsverksamheten

All verksamhet inom renhallning bedrivs av entreprenorer. Entreprenadkostnaderna f6r 2013
uppgar till 42,7 mkr, vilket innebir en Skning med 3,2 mkr jimfort med 2012. Okningen beror
huvudsakligen pa storre volymer och kostnader inom matavfallsinsamling.

Kultur- och fritidsnamnden

Verksamheter som dr utlagda pa entreprenad avser drift av bad, idrottshallar, idrottsplats,
ridanlaggningar och fritidsparker. Baden har bedrivits pa entreprenad sedan 2001, Solnahallen
sedan 1983 och Bergshamra IP sedan 2008. Av stadens tretton fritidsanldggningar f6r barn och
ungdom, bedrivs f6r nirvarande tva pa entreprenad. Ndmnden har beslutat att verksamheten i
Hagalundsparken fr.o.m. 2014 ska aterga till kommunal regi.

Nimndens kostnader f6r entreprenader och kop av verksamhet ar 2013 dr 10,6 mkr, vilket dr en
okning med 0,4 mkr. Kostnadsokningen beror pa indexupprikningar och att avtalet med
Augustendals 4H-gard har justerats.

Barn- och utbildningsndmnden

Under 2013 okar andelen barn och elever som viljer fristiende eller annan kommuns
verksamhet. Sammanlagt 4r 10 460 barn och elever inskrivna i férskole-, grundskole- eller
gymnasieverksamhet. Av dessa gar 4 653, dvs. 44,5 procent 1 fristiende eller andra kommuners
verksamheter. Ar 2012 var motsvarande andel 43,9 procent.

Inom férskolan viljer 39,6 procent fristaiende eller annan kommuns férskola. Antalet barn 6kar
under aret 1 de fristdiende férskolorna och ligger pa ungefir samma nivd som aret innan i de
kommunala f6rskolorna.

Andelen elever i1 grundskolan som viljer fristiende eller annan kommuns skola 6kar nagot till
36,0 procent av eleverna. Antalet elever Okar bade 1 de fristiende och kommunala skolorna. I
gymnasieskolorna viljer 86,6 procent fristaiende eller annan kommuns skola, vilket dr nagot ligre.

Inom grundsirskola kops skolplatser av bade fristdiende och av andra kommuner. Inom
verksamhetsomrade gymnasiesirskola koéps all verksamhet av andra kommuner och fristiende
skolor. I Solnas kommunala skolor och forskolor dr skolmaltidsverksamheten och stidningen
utlagd pa entreprenad.

Barn- och utbildningsnimnden képer under aret tjanster for 531 mkr, en 6kning med 24,8 mkr
jamfort med 2012.

Kompetensnamnden

Kompetensnimndens utbildningsverksamhet inklusive svenska for invandrare (SFI) ér utlagd pa
entreprenad. Nimnden har upphandlade avtal med 22 leverantorer av grundliggande och
gymnasial utbildning, och sju leverantorer av SFI. Namnden har ocksa upphandlade avtal med tre
leverantorer av sambhillsorientering. De totala kostnaderna fér entreprenad och kép av
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verksamhet uppgar till 32,6 mkr, vilket innebédr en 6kning med 4 mkr jaimfort med 2012.
Bidragande orsak till Okningen dr Okad efterfrigan pd grundliggande och gymnasial
vuxenutbildning.

Socialnamnden

Under 2013 har féljande verksamheter drivits pa entreprenad for nimndens rikning; sex hem for
vard eller boende (HVB) f6r ensamkommande flyktingbarn samt tre gruppboenden, en
boendestddsverksamhet och i samverkan med andra kommuner en verksamhet med personliga
ombud for psykiskt funktionsnedsatta. Verksamhet drivs ocksd gemensamt tillsammans med
andra kommuner. I samverkan med andra kommuner har nimnden via olika ramavtal kunnat
erbjuda en rad olika insatser for barn och ungdomar, vuxna med missbruk, psykiskt
funktionsnedsatta samt familjeradgivning med kundval via tva olika utforare.

Kostnaderna for verksamhet som bedrivs av externa utférare uppgar till 200,2 mkr och 6kar med
35,2 mkr jimfoért 2012, Okningen beror pa ett vixande behov av boende fér ensamkommande
flyktingbarn som har fitt permanent uppehallstillstand.

Omvéardnadsnamnden

I Solna finns nio omvardnadsboenden med ca 600 platser. Av dessa drivs dtta stycken av privata
entreprenorer med sammanlagt ca 500 platser. Utover detta koper nimnden 73 specialplatser 1
andra kommuner. Antalet platser pa korttidsboende samt vard- och omsorgsboende minskar
under 2013.

Solna har kundval f6r personer som har fatt hemtjinst beviljad. Det finns 25 privata utférare
samt kommunal regi.

Inom LSS-verksamheten finns 67 boendeplatser, varav 39 platser drivs pa entreprenad.
Dirutover koper nimnden enstaka platser i andra kommuner motsvarande 35 platser.
Gruppbostaden Jungfrudansen 19B startade den 1 juli.

Inom daglig verksamhet bedrivs 58 platser pa entreprenad. Utéver det koper nimnden externa
platser i daglig verksamhet motsvarande 46 platser. For korttidstillsyn och korttidsvistelse képer
nimnden 65 externa platser.

Totalt kper nimnden, entreprenader och verksamhet f6r 622,7 mkr, vilket dr en 6kning med 0,7

mkr jimfért med foregiende 4r. Okningen beror pi volymékningar inom LSS samt
indexupprakningar.
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Namnderna visar sammantaget ett dverskott mot budget

Nimndernas utfall, inklusive kommunstyrelsens medelsreserv pa 15 mkr och inklusive
nettokostnader for brandférsvar/riddningstjinst, visar sammantaget en positiv budgetavvikelse
pa 24,7 mkr (3,0 mkr 2012).

Utfall netto per ndmnd, tkr

2013 2013 2013 2012
Utfall Budget- Budget- Budget-
awikelse awvikelse,% Awvikelse
Kommunfullméktige 6 307 -507 -8,7 -177
Revisionen 2515 101 3,9 -63
Kommunstyrelsen 81578 16 419 16,8 18 300
Brandfdrsvar/raddningstjanst 26 919 -519 -2,0 124
Stadsbyggnadsnamnden 51 159 -1 992 -4,1 8 059
Affarsverksamheten 0 0 0,0 0
Kultur- och fritidsnamnden 140 887 454 0,3 147
Barn- och uthildningsndmnden 1001551 -2 829 -0,3 -17 389
Kompetensnamnden 29 632 -211 -0,7 852
Socialndmnden 208 545 1791 0,9 1930
Familjerattsnamnden 3549 -54 -1,5 24
Omvardnadsnamnden 783 330 12 894 1,6 -9 081
Milj6- och héalsoskyddsndmnden 11 007 -882 -8,7 281
Namndernas verksamhet 2 346 980 24 664 1,0 2 997

Kommunfullmétktige visar ett underskott pa 0,5 mkr jimfért med budget (-0,2 mkr 2012). Den
fraimsta anledningen till avvikelsen ar att webbsindning av kommunfullmaktige inforts under aret,
vilket medfort 6kade kostnader utéver vad som budgeterats for satsningen. Underskottet ticks av
kommunstyrelsen inklusive stadsledningsforvaltningen som visar ett 6verskott gentemot budget pa 16,4
mkr (18,3 mkr 2012). Den frimsta anledningen till 6verskottet dr att medelsreserven pa 15 mkr,
som tillférdes kommunstyrelsen i budget 2013, inte har tagits i ansprak. Resterande 6verskott kan
frimst forklaras av personalvakanser samt att projekt inom verksamheten senarelagts.

Kommunrevisionen visar ett 6verskott mot budget pa 0,1 mkr (-0,1 mkr 2012).

Brandforsvar/ raddningstianst visar ett underskott pa 0,5 mkr (0,1 mkr 2012). Underskottet beror
frimst pa forindringar i konstruktionen av medlemsavgiften och av de avgiftsfinansierade
tjansterna till kommunalférbundet Storstockholms brandférsvar.

Stadsbyggnadsnamnden visar ett underskott gentemot budget pa 2,0 mkr (8,0 mkr 2012). Det beror
framfor allt pa att bade intikter och kostnader f6r bostads- och lokalhyror avviker fran budget.
Kostnader f6r park- och vagdrift har ocksa varit hégre dn budgeterat.

Stadsbyggnadsnamndens affirsverksambet redovisar ett resultat i niva med budget. Det faktiska
resultatet innebir ett 6verskott om 4,0 mkr. Renhallningsverksamhet ar staden enligt lag skyldig
att tillhandahalla. Verksamhetens kostnader ticks av avgifter frin brukarna. Overskottet pa 4,0
mkr liges nu till 2012 drs fordran pa 0,9 mkr. Utgiende skuld till renhallningskollektivet dr
dirmed 3,1 mkr.
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Kultur- och fritidsndamnden visar ett Overskott gentemot budget pa 0,5 mkr (0,1 mkr 2012).
Avvikelsen beror framfor allt pa hogre intikter, bla. forindringar av taxor och avgifter for
idrottslokaler, lokalupplatelser samt bidrag.

Barn- och utbildningsndmnden visar ett underskott gentemot budget pa 2,8 mkr (-17,4 mkr 2012).
Avvikelsen forklaras frimst av oOkade kostnader f6r gymnasieelevernas programval,
tilliggsbeloppet inom grundskolan samt 6kade kostnader for sirskoleplaceringar. De Okade
kostnaderna vigs till viss del upp av kostnadsminskningar pa grund av firre barn dn budgeterat 1
béade forskole- och grundskoleverksamhet.

Kompetensndmnden visar ett underskott gentemot budget pa 0,2 mkr (0,9 mkr 2012). Avvikelsen
forklaras frimst av hogre kostnader for vuxenutbildning. Orsaken till de hogre kostnaderna ir
Okad efterfrigan pa utbildning genom befolkningstillvixt, utbildningsreformer och
konjunkturlage.

Socialnamnden visar en positiv avvikelse mot budget pa 1,8 mkr (1,9 mkr 2012). Kostnaderna for
forsorjningsstod ar ligre dn budget och antalet hushall som erhallit ekonomiskt bistind ligger
fortfarande pa en lag niva och har minskat jaimfort med féregiaende ar. Antalet ensamkommande
flyktingbarn har varit fler 4n fOrvintat. Antalet barn som dr aktuella f6r utredning eller insats
fortsitter att Oka. Under aret har jourhemsplaceringar och antalet placeringar i konsulentstodda
jourhem mer 4n fordubblats. Kostnaderna for vuxna dir en placering pa institution varit
nédvandig dr ocksa hogre dn budget. Hemmaplanslosningar samt att ungdomar kunnat placeras
inom det egna nitverket bidrar till att Ungdomsenheten redovisar ett 6verskott.

Familjerdttsnamnden visar ett underskott pa 0,1 mkr jimftort med budget (ingen avvikelse 2012).

Omwdrdnadsnémnden visar ett 6verskott gentemot budget pa 12,9 mkr (-9,1 mkr 2012). Avvikelsen
beror frimst pa att verksamheten omsorg om funktionshindrade visar ett 6verskott, vilket bla.
forklaras av ligre kostnader for personlig assistans. Ovriga L.SS-insatser frimst avlésarservice,
korttidstillsyn, kontaktpersoner och ledsagare visar ocksd ligre volymer och dirmed kostnader
jimfort med budget. Aven vird- och omsorgsboende visar &verskott genom  retroaktiv
momsersattning samt att behovet av korttidsplatser minskar. Kostnaderna for insatsen
boendestdd dr ocksa ligre dn budget.

Miljo- och hélsoskyddsndmnden visar ett underskott gentemot budget pa 0,9 mkr (0,3 mkr 2012).
Avvikelsen beror frimst pa hogre personalkostnader dn budget och att intikterna fér bla.
hilsoskyddstillsyn 4r ligre dn berdknat.

Finansiering med egna medel

Soliditeten visar hur stor del av tillgingarna som finansierats med egna medel. Vid utgangen av
2013 uppgar soliditeten till 77,6 procent. Jamfért med den genomsnittliga soliditeten for landets
kommuner (49 procent, ar 2012 enligt SCB) har Solna en hég soliditet. Om hinsyn dven tas till
de pensionsforpliktelser som enligt den kommunala redovisningslagen redovisas inom linjen, dvs.
utanfor balansrikningen, ligger soliditeten pa 52 procent 2013, (19 procent, ar 2012 f6r landets
kommuner).
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Soliditet, procent
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Minskningen 1 soliditet mellan aren 2007 och 2008 beror frimst pa nedskrivning av viardepapper
(163 mkr 2008). Under 2009 minskade soliditeten med ytterligare 4,6 procentenheter till 79,9
procent pa grund av byte av redovisningsprincip avseende exploatering. Minskningen med 3
procentenheter 2013 forklaras frimst av en Okad investeringsvolym samt Okning av den
lingfristiga skulden f6r gatukostnadsersittning. Solna stad har en finansiell f6rmbgenhet och
inget behov av langfristig upplaning.

Soliditet, mkr och procent

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Soliditet, % 86,6 84,5 79,9 80,4 81,6 80,6 77,6
- tillg&ngsforandring, mkr 177 -81 343 132 37 72 405
- férandring eget kapital, mkr 142 -161 75 131 89 5 172

Kassaflodet fran den 16pande verksamheten ar positivt och uppgar till 382,9 mkr. Kassaflodet ar
justerat med ej likviditetspaverkande poster som avsittningar och avskrivningar. Det positiva
kassaflédet beror till storsta delen pa arets resultat. Investeringsverksamhetens kassafléde ar
negativt med 438,5 mkr, beroende pa arets investeringar pa 372,5 mkr och en forlusttickning av
stadens andel av driftunderskotten i1 Sweden Arena Management KB. Kassaflodet frin
finansieringsverksamheten 4r positivt och uppgar till 46,6 mkr. Okningen avser férutbetalda
intakter avseende gatukostnadsersittning som bidrar till finansiering av investeringar avseende
exploateringsverksamheten. Likviditeten (kassa och bank) dr god och uppgar till 250,9 mkr. Den
minskar under 2013 med 9,0 mkt.

Investeringar

Nettoinvesteringarna exklusive exploateringsverksamheten uppgar till 316 mkr, vilket ar 1524
mkr ligre 4n budget. I arets budget pa 468,4 mkr ingar Gverforda anslag fran 2012 pa 121,7 mkr.
Nimnder som redovisar stora budgetavvikelser dr stadsbyggnadsnimnden 131,5 mkr,
kommunstyrelsen 9,6 mkr, barn- och utbildningsnimnden 5,9 mkr samt kultur- och
fritidsndimnden 4,6 mkr. Bidragande orsaker till avvikelserna dr forskjutningar i tidplanerna p.g.a.
forindrade behov for ett antal projekt, bla. nybyggnad av férskolor och i betalningsplanen foér
den nya skolan i Ulriksdal. Ett antal storre projekt i budgeten ar ocksa flerariga och kommer att
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firdigstillas under kommande 4r. Aven lokaleffektiviseringar har bidragit till minskade
investeringsbehov.

Nettoinvesteringar per namnd, mkr

2013 2013 2013 2012
Budget Bokslut Avvikelse Bokslut
Kommunstyrelsen 17,4 7,8 9,6 6,3
Stadsbyggnadsnamnden 428,2 296,8 1315 72,1
Affarsverksamheten 0,7 0,4 0,3 0,6
Kultur- och fritidsnamnden 11,8 7,3 4,6 3,1
Barn- och uthildningsndmnden 8,0 2,1 5,9 6,4
Kompetensnamnden 0,1 0,1 0,0 0,1
Socialndmnden 0,4 0,0 0,4 0,0
Familjerattsnamnden 0,1 0,0 0,1 0,0
Omvardnadsnamnden 1,5 1,5 0,0 1,4
Milj6- och hélsoskyddsndmnden 0,1 0,0 0,1 0,0
Summa ndmnder 468,4 316,0 152,4 89,9

Stadsbyggnadsnimnden svarar f6r merparten, ca 94 procent, av stadens investeringsvolym under
aret. Namndens nettoinvesteringar uppgar till 296,8 mkr for den skattefinansierade och 0,4 mkr
tor den affirsdrivande verksamheten. Det pagiaende bygget av den nya skolan 1 Ulriksdal, som ska
vara klart till hostterminen 2014, star for ca 70 procent (205,7 mkr) av ndmndens totala
investeringsutgifter. Projektet paborjades under 2012 och de totala utgifterna t.o.m. 2013 uppgar
sammantaget till 219,8 mkr.

Ett annat stort projekt under aret ir renoveringen av Vasalundshallen fér 18,2 mkr. Atgirder som
genomforts 1 simhallen dr bla. renovering av vattenreningsanliaggningen, nytt ytskikt i poolen och
viss ombyggnad av ventilationen. Bland 6vriga stora projekt inom fastighetsomradet kan nimnas
renovering av skolgardarna pa Bergshamraskolan och Granbackaskolan for totalt 9,2 mkr och
renovering av Ekensbergsskolans souterringvaning 8,8 mkr.

Inom gata och trafik har palnings- och grundliggningsarbeten genomforts pa Norra Rampen (9,5
mkr) och inom projekt “Frosundaleden” (6,6 mkr) har arbete med projektering, avledning av
trafik samt rivning av gangtunnel pagatt under hosten.

Kommunstyrelsens stadsgemensamma investeringar uppgar till 7,8 mkr. Storre investeringar
avser uppgradering av verksamhetssystem foér individ- och familjeomsorg 1,7 mkr, inférande av
nytt system for drendehantering f6r milj6- och hilsoskyddsnimnden 1,0 mkr samt ny 16sning f6r
stadens telefoni och kommunikation 1 mkr.

Kultur- och fritidsnimndens investeringar uppgar till 7,3 mkr. Pa Skytteholms idrottsplats har
nytt konstgras anlagts och det gamla flyttats till Rastasjons idrottsplats. Utgifterna for projektet
uppgar till 2,7 mkr. Bland 6vriga projekt kan nimnas upprustning av lek- och utemiljén vid
Hagalundsparkens fritidsklubb som fardigstallts under aret och handikappanpassningar i
Augustendalsparken. Pd Bergshamra idrottsplats har projekt “Energisparatgirder” slutforts.

Investeringsutgifterna for 6vriga namnder uppgar sammantaget till 3,7 mkr och avser inventarier,

specialanpassning av ligenheter och inredning av gruppbostad inom LSS-verksamheten,
renovering av ligenheter i samband med omflyttning inom omsorgsboenden samt 6vrig inre
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upprustning. Socialnimnden, miljé- och hilsoskyddsnimnden samt familjerittsnimnden har inte
genomfort nagra investeringar under aret.

Nettoinvesteringar, mkr
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Investeringsvolymen har den senaste 5-drsperioden varierat mellan ca 81 mkr och 316 mkr.
Nettoinvesteringarna uppgar sammantaget under denna period till 7152 mkr, varav
investeringsutgifterna fér den nya skolan 1 Ulriksdal utgér sammantaget 219,8 mkr under de tva
senaste dren.

Exploatering

Nettoinvesteringarna avseende exploateringsverksamheten uppgar till 56,5 mkr jamfort med 4,8
mkr 2012. De avser frimst overlimnande av ny trafikplats 1 Huvudsta (21,2 mkr), en ny gang-
och cykelbro 6ver jarnvagen 1 Jarva (19,9 mkr) samt 6verlimnande av gator och parkanlidggningar
i Frosunda park (7,0 mkr). Ovriga investeringar avser fortsatt byggnation i Nya Ulriksdal 6,4 mkr
samt paborjad projektering i kvarteret Rovan, Huvudsta centrum 1,2 mkr.

Forutbetalda intakter i form av gatukostnadsersittning redovisas som langfristig skuld. Skulden
har 6kat netto med 46,6 mkr och uppgir totalt till 298,4 mkr. Exploatérer har under 2013 betalt
in gatukostnadsersittning pa 51,3 mkr. Gatukostnadsersittningen intaktsfors i takt med att
fardigstillda exploateringsprojekt skrivs av, upplosningen har minskat skulden med 4,7 mkr. Av
skulden avser 108,7 mkr fdrdigstillda exploateringsomriaden, dir 47,7 mkr dr
gatukostnadsersittning for gator och parkanligegningar i Frosunda park, Norra Frésunda enligt
beslutad lyftplan. Inbetalda gatukostnadsersittningar for piagaende exploateringsprojekt uppgar
till 189,7 mkr, dir 136,3 mkr avser Nya Ulriksdal, se 4ven not 29.

Pensionsforpliktelser pa drygt 1,6 miljarder kronor
Det totala pensionsatagandet for stadens anstillda uppgar till 1 623,4 mkr inklusive 16neskatt.
Atagandet redovisas dels som avsittning i balansrikningen, dels som ansvarsférbindelse.

Som avsittning redovisas det atagande som avser pensioner intjinade fran 1 januari 1998.
Avsittningen bestir av formédnsbestimd pension, alderspension, efterlevandepension samt
visstidspension. Den del som foérvaltas av arbetsgivaren uppgir till 238,9 mkr inklusive l6neskatt.
Jamfort med 2012 dr det en 6kning med 28,0 mkr.

Okningen beror frimst pi sinkt diskonteringsrinta. Styrelsen i Sveriges Kommuner och
Landsting beslutade i april om sinkning av diskonteringsrintan med 0,75 procentenheter i
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pensionsskuldsberidkningen (RIPS07). Sinkningen medfér en engingskostnad pa 21,0 mkr
inklusive  loneskatt och  redovisas som  jimforelsestorande  finansiell — kostnad.
Pensionsutbetalningar pa 12,2 mkr inklusive l6neskatt har minskat avsittningen.

Avsittningar avseende sarskild avtalspension enligt 6verenskommelse (SAPs6k) uppgar till 28,4
mkr och riknas som omstruktureringsatgirder. Dessa avsittningar har 6kat med 19,7 mkr
jamfort med 2012. De totala pensionsavsittningarna for staden uppgar till 267,2 mkr inklusive
loneskatt.

Pensionsforpliktelse inkl I6neskatt, mkr

2013 2012 2011
- Pensioner intjanade fran 1998 231,8 203,0 169,7
- Visstidspensioner 7,1 7,9 0,5
- Pensioner omstrukturering (SAPsok) 28,4 8,7 12,9
Summa avséttning 267,2 219,6 183,1
- Pensioner intjanade fore 1998 1329,9 1279,6 1271,6
- Pensionsataganden for visstids- och alderspension m.m. 26,2 29,4 32,2
Summa ansvarsforbindelse 1 356,1 1 309,0 1 303,8
Summa pensionsforpliktelse 1623,4 1528,6 1486,9

I ansvarsforbindelsen ingar forpliktelser for pensionsférmaner som intjanats fore 1998.
Kostnaden redovisas nir pensionen utbetalas. Forpliktelsen uppgar till 1 329,9 mkr inklusive
l6neskatt, vilket dr en 6kning med 50,3 mkr jamfort med 2012. Den sinkta diskonteringsrintan
innebdr en Okning av ansvarsforbindelsen med 93,0 mkr. Pensionsutbetalningar pa ca 55 mkr
inklusive l6neskatt har minskat ansvarsférbindelsen. Forpliktelsen redovisas enligt den
kommunala redovisningslagens regler utanfér balansrakningen.

Pensionsforpliktelser for fortroendevalda med alderspension, visstidspension med mera uppgar
till 26,2 mkr. Dessa har annu inte borjat utbetalas och redovisas som ansvarsforbindelse.

Staden tecknade 2009 en pensionsforsikring med KPA pension avseende intjinade
pensionsférmaner till f.d. Brandforsvarsforbundet. Forsikringen redovisar inga 6verskottsmedel
for 2013.

Den avgiftsbestimda delen uppgar till 32,5 mkr exklusive l6neskatt. Den redovisas som
kortfristig skuld och betalas ut i mars 2014 till den forvaltare som den anstillde valt. Ovriga
pensionsforpliktelser forvaltas genom sa kallade aterlan och anvinds i den 16pande verksamheten.
Staden har en virdepappersportfolj vars marknadsviarde uppgar till 2 050,1 mkr den sista
december 2013. Tillgangarna ar inte 6ronmairkta och placerade som pensionsmedel. De medel
som fOrvaltas pa lang sikt kan enligt stadens finanspolicy anvindas till savil framtida investeringar
som pensionsutbetalningar.

Koncernataganden

Solna stads borgensforbindelser uppgar vid utgangen av 2013 till 2 335 mkr, vilket innebir en
minskning frain 2012 med 286,9 mkr. Borgensatagandet for Signalisten har minskat med 250 mkr
och borgensitagandet for Norrenergi & Miljé AB med 66,7 mkr medan borgensitagandet for
Arenabolaget i Solna KB oOkat med 33,4 mkr. Borgensitagandet fér Sporthallen och Solna
Tenniscenter, som 2012 uppgick till 3,6 mkr, dr avslutat.

Signalisten har per den 31 december 2013 upptagit lan f6r 350 mkr med staden som borgensman
och dirutover borgar staden for Signalistens checkrakningskredit pa 200 mkr. Av
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checkrikningskrediten har 110,6 mkr utnyttjats per den sista december 2013. Solnas
borgensatagande for Norrenergi & Miljo AB uppgar till 1000 mkr (exkl. kapitalticknings-
garantin). Borgensatagandet for Norrenergi AB:s bankfinansiering uppgar till 83,3 mkr.

For att minimera risken for en eventuell nedskrivning av aktier och andelar 1 Norrenergi AB har
Solna stad och Sundbybergs stad under 2013 forlingt kapitaltickningsgarantin pa 600 mkr, varav
Solnas andel dr 400 mkr. Kapitaltickningsgarantin stricker sig t.o.m. forsta tertialet 2014,

Kommunfullmiktige beslutade i november 2012 att ut6ka stadens borgensitagande for
Arenabolaget i Solna KB. Beslutet verkstilldes 1 januari 2013 och per den sista december 2013
uppgar borgensatagandet fo6r Arenabolaget 1 Solna KB till 297,3 mkr.

Samtidigt verkstilldes beslut om en forlusttickningsgaranti f6r Sweden Arena Management KB.
Agarna har forbundit sig att tillskjuta medel till bolaget for tickning av forlust som efter
revisionen faststalls 1 arsredovisningar. Solnas andel av forlusttickningen for ar 2012 motsvarade
40,8 mkr och for 2013 dr den prelimindra siffran 34,0 mkr. I mars 2014 tecknades ett
intentionsavtal om att driften av Friends Arena 6vertas av den franska evenemangsoperatoren
Lagardere Unlimited Stadium Solutions fran ar 2015.

Solna stads langfristiga utlaning uppgar till 708 mkr. Stadens reversfordran pa Norrenergi AB
uppgir per den sista december 2013 till 433 mkr. Utldningen till Solna Vatten uppgar till 220 mkr.
Ovrig koncernintern utlining avser Rasunda Forstads AB med 55 mkr. Risken med stadens
utlaning bedéms vara lag. Risken att stadens borgensataganden behéver infrias bedoms som lag.
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Sammanstalld redovisning

Enligt den kommunala redovisningslagen ska arsredovisningen omfatta en sammanstilld
redovisning (koncernredovisning). Syftet med koncernredovisningen dr att ge en helhetsbild av
stadens ekonomi och dtaganden. Enligt rekommendation nr 8.2 fran Réadet f6r kommunal
redovisning (RKR) ska arsredovisningen innehélla en beskrivning av kommunens samlade
verksamhet vilket ar en vidare definition ian kommunkoncernen.

I den sammanstillda redovisningen visas stadens och de av staden dgda foretagens verksamhet
sammantaget. Har ingar foretag dir staden har ett betydande dgande och ett betydande inflytande.
I avsnittet Kommunens féretag redovisas verksamheten i respektive foretag, savil for foretag dar
staden har ett betydande inflytande som foretag dir staden har ett mindre dgande och dirmed
saknar betydande inflytande. Kommunala entreprenader dgs inte av staden utan dessa fOretag
driver verksamhet pa stadens uppdrag, upphandlade i konkurrens. Omfattningen av kommunala
entreprenader redovisas i avsnittet Entreprenader och kép av verksamhet. Verksamheten 1
stadens entreprenader redovisas integrerat med stadens egna verksamheter under respektive
nimnd.

Schematisk beskrivning av den samlade kommunala verksamhetens olika delar

Kommunens
samlade
verksamhet

Kommunala
Kommunkoncernen .
uppdragsforetag
Kommunens Kommunens Samagda foretag Kommunala
. . . utan betydande
forvaltning koncernforetag . entreprenader
inflytande
Kommunkoncernen

Inom Solnas kommunkoncern finns verksamheter som bedrivs i Solna stad och 1 féretagsform
genom aktiebolag, kommanditbolag och stiftelse. Foretagen ar helt eller delvis dgda av Solna stad.
Ytterligare upplysningar om stadens foretag framgar 1 avsnittet Kommunens foretag.

Positivt resultat

Arets resultat for koncernen ir positivt och uppgér till 356,6 mkr (26,9 mkr ar 2012). T drets
resultat ingar jamforelsestorande intakter med 181,8 mkr dir intdkter fran forsiljning av
tomtritter och exploateringsmark uppgir till 136,5 mkr. Aterbetalning av premier pa 25,3 mkr
frain AFA forsakring avseende dren 2005 och 20006, en forsikringsersittning pa 14,6 mkr for
brand samt retroaktiv momsersattning pa 5,4 mkr.

Jamforelsestorande kostnader uppgar till 82,9 mkr och avser kostnader for strukturomvandling,
strukturella utvecklingsinsatser av stadens verksamheter, kostnader f6r stadens utbyggnad och
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infrastrukturella investeringar. Koncernens skattekostnader dr hogre dn ar 2012 och uppgar till
35,7 mkr. Exklusive jamforelsestorande poster ar resultatet positivt med 257,7 mkr (125,1 mkr ar
2012).

Solna stads resultat fore balanskravet dr positivt med 172,2 mkr. Norrenergi & Miljo AB
(inklusive dotterbolaget Norrenergi AB) redovisar ett positivt resultat efter finansnetto pa 75,9
mkr. Resultatet efter finansiella poster for Bostadsstiftelsen Signalisten (inkl. Solnabostider AB)
ir positivt med 36,0 mkr och fér Rasunda Forstads AB (inklusive dotterbolaget Overjirva Gard
AB) ir resultatet positivt med 3,2 mkr. Solna Vatten redovisar ett positivt resultat efter finansiella
poster med 3,7 mkr och Rasta Holding AB med 10,9 mkr.

Negativa resultat efter finansiella poster redovisas av Sweden Arena Management KB pa 203,7
mkr och Arenabolaget i Solna KB med 56,3 mkr.

I stadens drsredovisning har 1 resultatrikningen hinsyn tagits till aterféringsposter
(strukturomvandlingsinsatser, virdereglering av virdepapper m.m.), vilket innebér att stadens
resultat enligt balanskravet uppgar till 220,9 mkr. Stadens resultat i den sammanstillda
redovisningen inkluderar inte dessa aterféringsposter.

Resultat, koncernen, mkr
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Nettokostnaderna minskar

Verksamhetens nettokostnader, exkl. jimforelsestorande poster och nedskrivningar, minskar med
78,3 mkr (3,5 %) i jaimforelse med 2012. Verksamhetens intikter okar med 167,4 mkr (10,6 %)
medan verksamhetens kostnader 6kar med 89,1 mkr (2,3 %).

Under 2013 svarar staden for den storsta Okningen av intikterna med 68,7 mkr (10,3 %). De
okade intikterna avser framst erhdllna bidrag samt taxor och avgifter. Norrenergi & Miljé AB:s
externa intikter 6kar med 34,7 mkr och Signalistens externa intikter med 11,4 mkr. Aven bolagen
i Friends arena/Arenastaden redovisar 6kade intikter jimfort med ar 2012.

Stadens externa kostnader 6kar med 72,2 mkr (2,4 %). De 6kade kostnaderna avser frimst
entreprenader och kop av verksamhet samt kostnader f6r konsulter och inhyrd personal medan
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stadens personalkostnader minskar. Aven Norrenergi & Milié AB och bolagen i Friends
Arena/Arenastaden uppvisar Okade kostnader jamfort med dr 2012.  Signalistens externa
kostnader minskar med 14,1 mkr och kostnaderna fér Solna Vatten AB med 3,6 mkr jamfort
med foregaende ar.

Skatteintikter samt generella statsbidrag och utjamning i koncernredovisningen bestir av stadens
skatteintdkter och utjaimning och har 6kat med 90,2 mkr jaimfort med 2012. Nettokostnaderna
for utjamning/bidrag dr 25,3 mkr hogre dn foregiende ar. Skatteintikterna 6kar med 115,5 mkr
(4,3 %) jaimfort med foregiende ar. Okningen ir procentuellt den ligsta pi den senaste 5-
arsperioden och beror pa att skatteunderlaget vixer lite langsammare.

Koncernens finansnetto dr negativt med 32,4 mkr. Finansnettot, dvs. de finansiella intikterna
minus de finansiella kostnaderna exklusive virdereglering av virdepapper och jimférelsestérande
finansiella kostnader, forsimras med 15,1 mkr sedan foéregaende ar.

Bostadsbolagen och staden svarar for storsta delen av tillgdngarna
Koncernens balansomslutning uppgar till 8,0 miljarder kr vid utgangen av 2013, (7,5 miljarder kr

ar 2012).

Stiftelsen Signalisten inklusive Solnabostider AB svarar f6r drygt 1,5 miljarder kr och staden for
1,7 miljarder kr av totalt cirka 4,8 miljarder kr i materiella anlaggningstillgangar i koncernen, dvs.
mark, bygegnader, tekniska anlidggningar, maskiner och inventarier.

Likviditeten visar férmagan att betala 16pande utgifter och forfallna skulder i ritt tid. Koncernens
likvida medel, uppgick den 31 december 2013 till 514,7 mkr, en 6kning pa 79,1 mkr jamfort med
31 december 2012. Mittet soliditet visar hur stor del av tillgingarna som finansierats med eget
kapital och om det finns en "buffert" f6r framtida eventuella negativa arsresultat. Koncernens
soliditet uppgar till 50,2 procent, vilket innebdr en forbittring med 1,3 procent jimfért med
foregaende ar. Solna stad har 1 sitt eget bokslut en soliditet pa 77,6 procent.

Soliditet, koncernen, procent
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Koncernens langfristiga laneskuld uppgar till 2 513,0 mkr, en minskning med 9,9 mkr frin
féregaende ar (2 522,9 mkr).
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Koncernen Norrenergi & Miljo AB:s externa langfristiga skulder uppgar till 1687 mkr, en
minskning med 94,1 mkr frin 2012. Bostadsstiftelsen Signalistens langfristiga skulder har minskat
med 9,7 mkr och uppgir till 660,6 mkr. Norrenergikoncernen uppvisar 2013 ett positivt resultat
men ackumulerat 6ver tid har koncernen ett negativt resultat. For att langsiktigt stirka virdet pa
bolaget och minimera risken for en eventuell nedskrivning av aktier och andelar i Norrenergi AB
har dgarkommunerna under aret forlingt kapitaltickningsgarantin pa 600 mkr, varav Solnas andel
ar 400 mkr, ytterligare ett ar. Kapitaltickningsgarantin stricker sig t.o.m. férsta tertialet 2014.

Arenabolaget i Solna KB har langfristiga skulder pa 1 992,9 mkr, en 6kning med 56,9 mkr och
Sweden Arena Management KB pa 48,3 mkr, en 6kning med 22,7 mkr. Rasta Holding AB
redovisar langfristiga skulder pa 385 mkr, en 6kning med 9,2 mkr. Stadens forutbetalda intikter i
form av gatukostnadsersittning redovisas som lingfristig skuld har 6kat med 46,6 mkr netto.
Solna Vatten AB, Rasunda Forstads AB och Norrenergi AB har skulder till Solna stad och
paverkar darfor inte koncernens laneskuld.

Laneskuld, koncernen, mkr
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Investeringstakten ékar igen
Arets  nettoinvesteringar, dvs. 4rets investeringar i immateriella och = materiella

anldgeningstillgangar efter avdrag for investeringsbidrag, uppgar till 540,2 mkr, vilket innebir en
Okning fran 2012 med 205,4 mkr (61,4 %). Storre investeringar har under aret gjorts av Solna
stad, Solna Vatten och Norrenergi & Miljé AB.

Inom koncernen svarar staden for nettoinvesteringar pa 316 mkr (89,9 mkr 2012), exklusive
exploateringsverksamheten pa 56,5 mkr. Av stadens investeringar svarar stadsbyggnadsnimnden
for merparten med 297,2 mkr. Byggnationen av den nya skolan i Ulriksdal har paboérjats och
motsvarar ca 70 procent av nimndens totala investeringsutgifter. Stora investeringsutgifter ar
ocksa renoveringen av Vasalundshallen och renovering av skolgirdar samt anliggning av
konstgris pa Skytteholms idrottsplats.
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Solna Vatten AB:s investeringar uppgar under aret till 83,8 mkr (50,9 mkr ar 2012). Koncernen
Norrenergi & Miljé AB har under 2013 investerat for 74,9 mkr (67,3 mkr ar 2012), fraimst 1
maskinutrustning och ledningsnit. Bostadsstiftelsen Signalistens investeringar uppgar under aret
till 18,2 mkr (34,0 mkr ar 2012).

Om kommunkoncernen

De foéretag som ingar i koncernredovisningen dr de som staden har ett betydande inflytande i.
Dessa ar Bostadsstiftelsen Signalisten med dotterbolaget Solnabostider AB, Rasunda Forstads
AB med dotterbolaget Overjirva Gard AB, Norrenergi & Miljo AB med dotterbolaget
Norrenergi AB, Solna Vatten AB, Réista Holding AB med dotterbolag, Arenabolaget i Solna KB
samt Sweden Arena Management KB.

Ett betydande inflytande anses i allmidnhet foreligga nir réstandelen 6verstiger cirka 20 procent. I
de tre sistnamnda féretagen uppgar dgarandelen till mellan cirka 17 och 25 procent.

Bostadsstiftelsen Signalisten, Rasunda Forstads AB, Norrenergi & Miljo AB och Rasta Holding
AB utgor egna koncerner. Fastighets AB Falkeneraren bedriver ingen verksamhet och ingar i
kommunkoncernen som vilande bolag. Kommunalférbunden Képpalaférbundet och Norrvatten
ingar inte 1 den sammanstillda redovisningen. Solna stads dgarandel uppgar till cirka 20 procent i
foretagen, men inflytandet kan inte anses betydande eftersom Solna innehar 4 av totalt 33 rOster
respektive 7 av 41 roster i respektive fullmaktige.
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Medarbetare

Solna stad arbetar for att vara en viktig, meningsfull och attraktiv arbetsgivare inom
vilfiardssektorn. For att kunna uppna stadens vision och overgripande mal krivs tydliga mal,
forhallningssitt och strategier inom HR-omradet. I stadens érliga verksamhetsplan och budget
faststills darfor stadens gemensamma HR-mal. I den drliga medarbetarundersékningen mits
Hallbart Medarbetar Engagemang, (HME) som bestir av medarbetarnas motivation till sitt
arbete, férhallande till sin chefs ledarskap samt kunskap och delaktighet om styrningen av sin
verksambhet.

Ett integrerat HR-perspektiv

Under de senaste aren har det pagitt ett stort utvecklings- och forindringsarbete med att utveckla
en ny HR-policy och HR-strategi i syfte att bidra till f6rnyelse, forindring och utveckling av hur
staden arbetar med arbetsgivarfragor. Samtliga arbetsplatser inom staden har varit involverade i
arbetet och under dret har Solna stads chefer och medarbetare arbetat med workshops och
ovningar inom ledarskap och medarbetarskap for att tillsammans bygega en HR-strategi och en
gemensam plattform foér det strategiska och operativa HR-arbetet.

Under aret togs ytterligare ett steg i att integrera medarbetarperspektivet i stadens styr- och
uppfoljningssystem. Medarbetardimensionen arbetas in i styrmodellen och medarbetarsamtalet
som verktyg blev stadsgemensamt med ett avsnitt om att sitta individuella maél i enlighet med
styrmodellen. I medarbetarsamtalet diskuteras mal for staden, enheten och individen. For att
tydliggora varje medarbetares del 1 mélkedjan ska individuella mal sittas for varje medarbetare.
Parallellt ska ansvar och befogenhet tydliggoras.

Kompetens- och ledarutveckling

Ett viktigast verktyg for att klara av stadens utmaningar ar ett gott ledarskap. Staden gor under
2013-2014 en satsning pa sina ledare, didr alla chefer genomgir ett stadsgemensamt
utvecklingsprogram “’Ledarskap i partnerskap”.

Under 2013 har det varit fortsatt fokus pa kompetensutveckling och implementering av nya
skollagen. Inom skolan genomférs en stor insats diar berorda medarbetares kompetensprofiler
kartlaggs 1 syfte att sikra kompetensforsérjningen inom skola och forskola.

Staden har under dret deltagit 1 de statliga satsningarna forskolelyftet, ldrarlyftet och
omviardnadslyftet. Malet med att delta i lararlyftet ar att alla ldrare 1 Solna stad ska ha utbildning 1
de imnen som de undervisar i sa att Solna stad far fler behériga lirare inom dmnen som skolorna
generellt har lag behorighet 1, sisom matematik, svenska som andra sprak samt engelska.

Inom skolans omrade inférdes under hésten tio karridrtjanster som forstelarare. Forsteldraren har
en central roll i det pedagogiska utvecklingsarbetet pa grund- och gymnasieskolan. Under 2014
kommer rekryteringsarbetet att fortsitta och staden avser att tillsitta ca 35 forsteldrare under det
kommande aret.

Omvirdnadslyftet syftar till att stirka den grundliggande kompetensen f6r omvardnadspersonal.
Omvirdnadsforvaltningen har genomfért en total inventering av utbildningsnivan for
omvirdnadspersonalen och har med validering och utbildning héjt kompetensnivan. Satsningen
startade hosten 2011 och pagar t.o.m. ar 2014. Ett annat kompetensutvecklingsprojekt inom
Omvirdnadsforvaltningen 4r ArbetsSam, som avser att utveckla lirande och sprakutvecklande
arbetsplatser inom omsorgen genom att stirka medarbetare som har en svag stillning pa
arbetsmarknaden.
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Antalet anstallda minskar

Vid drsskiftet 2013/2014 var 1 918 personer anstillda i Solna stad, vilket dr en minskning med 66
medarbetare jaimfort med 2012. Det dr framfor allt inom barn- och utbildningsforvaltningen som
antalet medarbetare minskat. Minskningen beror pa att fler forildrar i stérre utstrickning viljer
friskolor och privata forskolor samt skolor utanfér Solna och att Solna stads kommunala skolor
och foérskolor dirmed tappar i elevunderlag. Minskningen beror ocksa pa effektiviseringar som
har gjorts i verksamheten.

Antal anstéallda per férvaltning

2013 2012 2011 2010

Stadsledningsforvaltningen 58 55 56 54
Stadshyggnadsférvaltningen 45 45 41 45
Kultur- och fritidsférvaltningen 153 162 166 164
Barn- och uthildningsférvaltningen 1096 1189 1191 1178
Kompetensforvaltningen 17 18 16 18
Socialférvaltningen 156 145 140 137
Omvardnadsforvaltningen 369 345 328 355
Milj6- och halsoskyddsforvaltningen 24 25 27 23
Totalt 1918 1984 1965 1974

varav tillsvidareanstéllda 1863 1896 1849 1870

varav visstidsanstallda 55 88 116 104

Antal anstallda per yrkesgrupp

2013 2012

Kvinnor Méan Samtliga Kvinnor Mén Samtliga
Barnskotare 231 21 252 286 32 318
Forskollarare 237 12 249 265 20 285
Grundskollarare 176 54 230 195 62 257
Gymnasielérare 26 23 49 33 27 60
Underskoterska 89 21 110 82 14 96
Vardbitrade 64 21 85 67 21 88
Socialsekreterare 82 17 929 78 19 97

Antal kvinnor respektive man per alder och anstéllningsform

Anstéallningsform 2013 2012
Kvinnor Man Samtliga Kvinnor Man Samtliga
-19 1 1
20-29 103 30 133 121 32 153
30-39 290 89 379 306 99 405
40-49 388 122 510 402 116 518
50-59 456 134 590 441 127 568
60 ar och over 247 59 306 267 72 339
Totalt 1484 434 1918 1537 447 1984
varav tillsvidareanstallda, % 96,8 98,2 97,1 95,6 95,3 95,6
varav visstidsanstallda, % 3,2 1,8 2,9 4,4 4,7 4,4

Sjukfranvaron sjunker
Trenden med sjunkande sjukfranvaro i Solna stad haller i sig. Ar 2008 var Solna stad en av
kommunerna med hogst sjukfranvaro i landet. Flera satsningar har genomforts inom omradet
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och nu ligger Solna stad betydligt bittre till med en sjukfranvaro pa 5,5 procent. Solna stad ar en
av fa kommuner dir sjukfranvaron sjonk under 2013.

Sjukfranvaro i procent av tillganglig tid

2013 2012 2011 2010

Total sjukfranvaro samtliga anstallda 55 5,9 6,1 6,6
Kvinnor 6,1 6,3 6,6 7,3
Man 3,6 4.4 4.4 4,2
Personer upp till 29 &r 5,0 5,5 5,2 4.7
Personer 30 - 49 ar 5,8 5,7 6,0 6,4
Personer 50 ar och aldre 53 6,2 6,5 7,2
Andel av sjukfranvaron 60 dagar och langre 45,2 40,3 43,9 50,6
Sjukfranvaro 60 dagar och langre / tillganglig tid 2,5 2,4 2,7 3,3
Kort sjukfranvaro 3,0 3,5 3,4 3,3

Inom barn- och utbildningsnamnden sjonk sjukfranvaron fran 6,6 procent till 5,9 procent. En av
atgarderna som vidtogs foregiende ar och som gett resultat ar projekt “Hallbar arbetshalsa™. I
projektet far cheferna verktyg for att langsiktigt skapa och utveckla en verksamhet med en
engagerande arbetsmilj6 dir chef och medarbetare upplever en 6kad frisknarvaro och en hallbar
arbetshilsa. Projektet befinner sig 1 en genomforandefas och genomfér frimjande, forebyggande
och rehabiliterande aktiviteter pa organisations-, grupp och individniva som bidrar till hallbar
arbetshilsa och siankt sjukfranvaro.

En annan satsning dr den friskvardsportal och det friskvardsbidrag som inférdes 2013. Via
friskvardsportalen far stadens medarbetare tillgang till tips och stéd om halsa och livsstil. Under
2013 wvalde 35 procent av stadens medarbetare att anvinda sitt friskvardsbidrag till olika
hilsofrimjande aktiviteter.

Sjukfranvaro per forvaltning i procent av tillganglig tid

2013 2012 2011 2010

Stadsledningsforvaltningen 2,6 2,0 2,4 2,2
Stadsbyggnadsforvaltningen 2,0 2,0 2,7 2,7
Kultur- och fritidsférvaltningen 3,2 3,4 3,7 3,9
Barn- och uthildningsférvaltningen 5,9 6,6 6,3 6,9
Kompetensfdrvaltningen 1,3 11 3,1 4,7
Socialférvaltningen 6,2 6,0 6,8 6,7
Omvardnadsforvaltningen 6,1 6,2 7.2 8,2
Milj6- och halsoskyddsforvaltningen 3,6 3,8 6,9 2,9
Totalt 55 5,9 6,1 6,6

Under de senaste aren har sjukfranvaron minskat inom flertalet av de storre yrkesgrupperna i
Solna, vilket framgar av nedan tabell. Under 2013 minskar sjukfranvaron bland barnskotare,
forskollarare, gymnasieldrare, vardbitrdden samt bland underskéterskor, medan  for
grundskollirare var sjukfranvaron oférindrad jimfort med ar 2012.
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Sjukfranvaro per yrkesgrupp i procent av tillganglig tid

2013 2012 2011 2010

Barnskotare 7,1 8,7 8,0 9,1
Forskollarare 7,8 8,6 8,2 8,3
Grundskollarare 4,2 4,2 3,7 3,7
Gymnasielérare 2,9 3,4 3,3 4,4
Vardbitrade 8,4 8,7 9,7 12,7
Underskoterska 6,5 7,1 9,5 11,7
Socialsekreterare 4.9 5,0 4,2 4,0

Sjukfranvaron faller i Solna sedan mer dn tio ar, vilket framgir av figuren nedan. Trenden
fortsitter under 2013.

Sjukfranvaro, Solna, procent
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Personalkostnader

De totala personalkostnaderna uppgar till 1056,9 mkr (exkl. omstrukturering), vilket dr en
minskning med 0,6 procent (6,5 mkr) jaimfort med motsvarande period 2012. Lonekostnader
inklusive de lagstadgade arbetsgivaravgifterna uppgar till 926,4 mkr. I 16nekostnaderna ingar dven
kostnader for semesterlon, sjuklén och andra kostnadsersittningar. Lonekostnaderna har kat
med 22,4 mkr (2,4 %). Okningen beror frimst pa den arliga 16neéversynen. Antalet anstillda har
minskat jamfort med foregiende ar. Pensionskostnaderna uppgar till 111,6 mkr, vilket dr en
minskning med 30,8 mkr (21,6 %) jaimfort med foregaende ar. Orsaken idr ovanligt hoga
pensionsavsittningar 2012 pa grund av nyintjinande av pension respektive tillkommande och
avslutade anstillningar.

Personalsociala kostnader har 6kat med 2,0 mkr och uppgir till 17,6 mkr. I de personalsociala
kostnaderna ingir kostnader for personalstéd, utbildning, kurser, rehabiliteringsinsatser,
foretagshilsovard, personalrekrytering, personalbefrimjande dtgirder och nu 2013 infordes en
friskvardsportal och friskvardsbidrag for stadens medarbetare.

Kostnader for avtalsforsikringar uppgar till 1,3 mkr, vilket dr oférindrat jamfért med foregaende
ar. Premien for grupplivférsakringen TGL-KL ér oférandrad. Omstillningsforsakringen tradde i
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kraft 2012 och hilften av de innehallna premierna fran 2009 avriknades 2012 och 2013
avriknades resterande belopp, vilket innebar en kostnadsreglering pa 0,6 mkr.

Personalkostnader, exkl. omstruktureringskostnader, mkr

2013 2012 2011 2010 2009

Lonekostnader inkl. arbetsgivaravgifter 926,4 904,0 867,0 851,6 850,4
Pensionskostnader 111,6 142,4 105,6 99,9 97,7
varav reserverat i eget kapital 115 20,0 14,7 29,5
Pensionsfdrsakring brandférsvar 20,5
Personalsociala kostnader 17,6 15,6 15,2 16,7 18,0
Avtalsforsakringar 1,3 1,3 1,3 1,8 1,8
Totalt 1056,9 1063,3 989,1 970,0 988,4

Strukturomvandling

Nir omvirlden foérdndras stills krav pa omstillningar, struktur- och kostnadsanpassningar. Solna
stad stravar efter att agera ansvarsfullt som arbetsgivare vid alla anpassningar och naturliga
avgangar ir det onskvirda alternativet. I de fall naturlig avgang inte dr mojlig kan staden bevilja
avgangsvederlag eller sirskild avtalspension.

Kommunfullmiaktige beslutade i boksluten aren 2005 — 2009 att del av resultatet som Oversteg
stadens resultatmal, totalt 176,0 mkr, skulle reserveras fOor att mota framtida kostnader for
omstrukturering. Strukturdtgirderna ska pa sikt leda till en sinkt kostnadsniva for staden, och
tjanster som blir vakanta pa grund av omstrukturering far inte aterbesittas. Inte heller far
personer som fatt avgangsvederlag ateranstillas utan sirskild prévning. Under 2013 har 11,1 mkr
anvints till avgangsvederlag och 28,8 mkr till sirskild avtalspension samt 0,5 mkr till vriga
strukturatgarder. Strukturomvandlingen under 2013 har framforallt berért barn-  och
utbildningsférvaltningen. Hittills har 163,8 mkr av reservationen utnyttjats. Ar 2013 foreslas att
40,0 mkr reserveras for att ticka framtida kostnader for omstrukturering.

Strukturomvandlingskostnader, mkr

2013 2012 2011 2010 2009

Avgangsvederlag 11,1 11,1 8,7 6,2 8,7
Avtalspension 28,8 2,0 2,8 7,3 9,6
Ovriga strukturatgérder 0,5 0,4 0,3 1,9
Totalt 40,4 13,5 11,8 13,5 20,2
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Internkontroll och konkurrensutséattning

Internkontroll

Nimnderna uppritthaller en tillfredsstillande internkontroll 1 enlighet med stadens reglemente
och av nimnd beslutad internkontrollplan. Genom en god internkontroll sikerstiller staden en
rimlig grad av sikerhet och bidrar dirmed till:

e En dndamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

e [En tllf6rlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten

e En efterlevnad av tillimpliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm

Internkontroll dr en del av verksamhetsstyrningen som syftar till att sikerstélla att de mal som
kommunfullmiktige faststillt uppfylls. Avvikelser hanteras 1 enlighet med stadens reglemente for
internkontroll. Styrelse och ndmnder ska 1 arsberittelsen rapportera om resultatet av
uppféljningen av internkontrollen. Rapporten ska redovisa omfattningen av utférd uppfoljning,
utfallet och vidtagna atgiarder. Utifran rapporterna g6r kommunstyrelsen en analys och
genomgang av internkontrollrapportering under aret och féreslar atgiarder.

Infér  arbetet med  verksamhetsplan och  budget for 2013  vidareutvecklade
stadsledningsforvaltningen anvisningar, verktyg och mallar som handfast stod for att genomféra
intentionerna i stadens reglemente och anvisningar f6r internkontroll. Det som togs fram var:

e Workshopstod for risk- och visentlighetsanalys

e Anvisning och mall f6r numerisk risk- och visentlighetsanalys

e Mall for internkontrollrapport

e Anvisning fOr aterrapportering av internkontrollmoment.

Under hosten 2012 och 2013 genomforde kommunstyrelsen risk- och visentlighetsworkshops.
Stadsbyggnadsnimnden anvinde de nya mallarna f6r internkontrollrapport och aterrapportering.

Under 2014 vidareutvecklas stodmaterialet av kommunstyrelsen och nimnderna anvinder
framtaget material i verksamhetsplanerings- och budgetprocessen infér 2015.

Kommunstyrelsen har gjort en analys av nimndernas avrapportering av internkontrollen i
enlighet med respektive internkontrollplan fér 2013. Ndmnderna har pa ett systematiskt sitt
aterrapporterat arbetet med internkontrollen under 2013 i sina arsredovisningar. En positiv
utveckling dr tydlig inom detta omrade i enlighet med ovanstiende utvecklingsomraden.

Det sammantagna intrycket dr att processerna fungerar och att internkontrollen visat goda
resultat samt har bidragit till utveckling av rutiner, processer och kontrollmoment. Vid avvikelser
av omfattande art ska nimnden omgiende informera kommunstyrelsen. Under 2013 har det dock
enbart uppdagats mindre avvikelser, vilka har hanterats och korrigerats inom respektive nimnd.
For mer information, se respektive nimnds drsredovisning f6r 2013.

Uppféljning av entreprenader och leverantorer

Som komplement till namndernas internkontroll féljs driftentreprenorerna upp. Enligt
kommunstyrelsens uppsiktsplikt (KS/2004:37) £6ljs driftentreprendrers ekonomiska stillning upp
och aterrapporteras till kommunfullmiktige 1 arsredovisning och delarsrapport. Som
driftentreprenad riknas kommunal verksamhet dir hela eller delar av verksamheten bedrivs av
annan in kommunens egenregi.
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Enligt rutiner som utarbetats av kommunstyrelsen ska nimnderna genomféra en ekonomisk
uppfoljning med utgangspunkt fran information hos kreditupplysningsforetaget Credit safe samt
en sammantagen riskbedémning och analys av respektive nimnds aktuella leverantérer. Vid
bedomning av risk dr det viktigt att f6lja leverantorernas utveckling 6ver tiden.

Kommunstyrelsens uppféljning av driftentreprendrers seriositet och ekonomiska stillning har
utokats till att omfatta stadens samtliga leverantérer av varor och tjanster under 2013.
Sammantaget har samtliga stadens 2 594 leverantorers ekonomiska stillning kontrollerats.
Utokningen av kontrollerna har genomforts utan 6kad personell arbetsinsats genom att
arbetssittet utvecklats och delvis automatiserats.

Per december 2013 har bedomningen gjorts att risk kan foreligga i relation till 50 leverantorer,
vilket motsvarar 1,9 procent av totala antalet leverantérer. Av dessa dr 16 driftentreprendrer och
34 oOvriga leverantorer. Berorda nimnder dr underrittade om riskbedomningen och har de
aktuella leverantérerna under bevakning.

Den stora 6kningen, jamfért med 2012, avseende antal foretag dar risk kan foreligga beror pa att
kontrollens omfattning har utokats till att omfatta samtliga leverantorer till staden.

Uppféljning av konkurrensutsattning

I enlighet med Solna stads anvisningar ska kommunstyrelsen fa information om uppfoljning av
konkurrensplanen och dess avvikelser, tillkommande och/eller avgingna upphandlingar.
Kommunstyrelsen ska dven informera sig om orsak till avvikelsen i fastlagda konkurrensplaner.

Ett gediget utvecklingsarbete avseende konkurrensutsittning och upphandling genomférdes
under 2013. Upphandlingsprocessen, roller och ansvar har tydliggjorts. Samarbetet med
nimnderna har forbattrats och anvisningar och mallar har vidareutvecklats.

Pa grund av ndgra overprévningar har vissa upphandlingar och avrop skjutits i tiden.
Upphandling av skolmat och avrop av stidning av lokaler f6r barn- och utbildningsnimnden ér
exempel pa tvd avvikelser. Avvikelserna dr under hantering.

I oOvrigt resulterar uppfoljningen av nimndernas konkurrensplaner i mindre tidsmassiga

forskjutningar. I framtagandet av konkurrensplanerna f6r 2014 har dessa forskjutningar beaktats
och lagts in i planeringen tillsammans med 6vriga erfarenheter fran 2013.
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Kommunens namnder

Kommunfullméktige

Viktiga handelser

Kommunfullmiktige har beslutat att avskaffa pappershandlingar och dirmed o6verga till e-
handlingar. Forsta papperslosa métet holls 1 augusti manad. Kommunfullmaktige webbsindes for
forsta gangen vid sammantridet i augusti.

Infér valaret 2014 har kommunfullmiktige antagit valnimndens forslag till indelning av
kommunen i valdistrikt och valkretsar. Det blir tva valkretsar — norra och sédra — vilket 4r
minimikravet enligt vallagen. Antalet valdistrikt inom valkretsarna 6kar ndgot till féljd av
befolkningsckningen.

Detaljplaner och exploateringsavtal har godkints for kvarteret Furiren, respektive kvarteret
Styckjunkaren. Detta mojliggér nybyggnation av citka 200 ligenheter/studentbostider, och drygt
90 ligenheter.

Ekonomi och verksamhet

Nettokostnaderna for kommunfullmaktige uppgar till 6,3 mkr. Det innebdr ett underskott
gentemot budget pa 0,5 mkr (8,7 %). Den frimsta anledningen till avvikelsen 4r att webbsindning
av kommunfullmiktige infoérts under aret, vilket medfért 6kade kostnader utdver budget.
Inférandet av elektroniska handlingar har inneburit besparingar f6r staden som helhet, men har
medfort vissa Okade initiala kostnader for kommunfullmaktige. Nettokostnaderna ar 0,3 mbkr
hégre 2013 jamfort med 2012, vilket forklaras av inférandet av e-handlingar och webbsindning.

Om kommunfullméaktige

e Kommunfullmiktige dr stadens hogsta beslutande organ och fattar alltid beslut i fragor av
principiell beskaffenhet eller av storre vikt.

e Kommunfullmiktige anger dirfér ramen for stadens verksamhet, faststiller budget och
utdebitering, reglementen for nimnder, faststaller avgifter och likvirdiga fragor.

e Kommunfullmiktige bestir av 61 ledaméter och 32 ersittare. Under 2013 har det genomforts
tio sammantriaden.

Kommunstyrelsen

Viktiga handelser

I bérjan av dret har kommunstyrelsen yttrat sig 6ver flera infrastrukturremisser. I yttrandena lyfts
behovet av en tunnelbana till Hagastaden med forlingning till Arenastaden sarskilt fram, liksom
behovet av en Huvudstaled i tunnel. I slutet av 2013 har forslag lagts fram av regeringens
férhandlingsmin om byggnation av tunnelbana Odenplan-Arenastaden. Beslut tas under 2014.
Beslut har tagits om att den nedbrunna férskolan Nackrosen i Rasunda ska ateruppforas.
Kommunstyrelsen har beslutat om att ta fram utvecklingsstrategier for bade Bergshamra och
Hagalund. Strategierna ska vara fardiga under 2014.

Beslut har ocksa tagits om att 6versiktsplanen ska revideras. Arbetet ska genomféras under 2014
och 2015.

En lokalférsorjningsstrategi, som ligger fast principerna for lokalforsérjningen for staden, har
faststillts av kommunstyrelsen.
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Ekonomi och verksamhet

Nettokostnaderna f6r kommunstyrelsen uppgar till 81,6 mkr. Det innebir ett 6verskott gentemot
budget pa 16,4 mkr, vilket motsvarar 16,8 procent. Den frimsta anledningen till 6verskottet ar att
den medelsreserv pa 15 mkr som tillférts kommunstyrelsen, inte har tagits 1 ansprak. Resterande
overskott pa 1,4 mkr kan frimst forklaras av personalvakanser, samt att projekt senarelagts.
Nettoramen kunde sinkas infér 2013 p.g.a. effektivare stédprocesser. Verksamhetens intdkter
uppgar till 45,0 mkr och verksamhetens kostnader uppgar till 126,6 mkr. Jamfort med foregiaende
ar har intakterna 6kat med 4,3 mkr och kostnaderna 6kat med 4,9 mkr.

Ekonomi 2013 2012 2011
Verksamhetens intékter, tkr 44 980 40 740 45 497
Verksamhetens kostnader, tkr 126 560 121 729 128 023
Verksamhetens nettokostnader, tkr 81581 80 989 82 526
Budgetavvikelse, tkr 16 416 18 300 11 035
Nettokostnader per invanare, kr 1122 1136 1180

Investeringsutgifterna uppgar for aret till 7,8 mkr, vilket ar 9,6 mkr ldgre 4n budget och 1,5 mkr
hégre dn foregaende dr. Avvikelsen mot budget forklaras av att ett antal investeringsprojekt dr
senarelagda. Av de totala investeringsutgifterna under 2013 utgdr socialnimndens uppgradering
av omsorg — IFO systemet 1,7 mkr, milj6- och hilsoskyddsnimndens arendehanteringssystem 1,0
mkr och ny telefoni och datorkommunikationslosning for staden 1,0 mkr.

Om kommunstyrelsen

e Kommunstyrelsen bereder alla drenden till kommunfullmiktige (utom valirenden).

e Tillsammans med de olika nimnderna har styrelsen ansvar for att genomfora
kommunfullmiktiges beslut. Kommunstyrelsen leder och samordnar forvaltningen av
kommunens angeligenheter och har uppsikt Gver 6vriga nimnder och foretags verksamhet.

e Kommunstyrelsen bestar av 11 ledaméter och 7 ersittare.
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Kommunrevisionen

Stadens revisorer ska enligt kommunallagen granska kommunstyrelsens och 6vriga namnders
verksamhet. Revisorerna ska bla. granska om stadens arsredovisning har upprittats enligt den
kommunala redovisningslagen och god redovisningssed. Revisorerna ska dven préva om
verksamheten bedrivs pa ett andamalsenligt och ur ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt.
Vidare ska revisorerna préva att rikenskaperna dr rattvisande och att den kontroll som utévas
inom namnderna idr tillricklig samt att kommunstyrelsens och 6vriga nimnders beslut och
atgiarder 6verensstimmer med for verksamheten gallande bestimmelser.

Revisionens nettokostnader uppgar till 2,5 mkr, vilket innebir ett Gverskott jimfort med budget
pa 0,1 mkr. Féljande granskningar och projekt har genomférts under 2013:
e Arsredovisning 2012

e Delarsrapport 2013

e Intern kontroll i system och rutiner

e Intern kontroll - kommunovergripande

e Fordjupade insatser RR

e Stora projekt, styrning och ledning

e Uppfoljning Stadsbyggnadsnimnden

e Upphandlingspolicy — miljokrav

e Kuvalitetsuppfoljning — Omvardnadsnimnden

Valnamnden

Valnimnden ansvarar for planering och genomférande av allmdnna val och folkomrostningar. 1
uppgifterna ingir bla. anskaffning av vallokaler och valmaterial, rekrytering och utbildning av
valforrittare, anordnande av fortidsrostning, samt prelimindr rOstrikning. Eftersom det inte
genomforts nagra allminna val under 2013 har valnimnden inte haft niagon omfattande
verksamhet. Nettokostnaderna for valnimnden 2013 uppgar till 0,1 mkr.

Overformyndarnamnden

Overférmyndarens verksamhet regleras av  forildrabalken, 6verférmyndarkungérelsen och
kommunallagen. Beslut om att personer ska fa gode min och foérvaltare tas av Tingsritten.
Tillsynsmyndighet ir Linsstyrelsen. Overférmyndarnimndens nettokostnader uppgir till 2,9 mkr,
vilket ar 1 niva med budget.
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Stadsbyggnadsnamnden

Viktiga handelser

Stadsbyggnadsnimndens arbete med detaljplaner koncentrerades under 2013 frimst till stadens
utvecklingsomraden Hagastaden och Arenastaden. I Arenastaden har samriad genomforts dels f6r
en detaljplan med bostider, dels en detaljplan med kontor. I Hagastaden planeras for
forskarbostider och laboratoriebyggnader inom Karolinska institutets omrade och en detaljplan
for parkeringshus har antagits. Utanfor de storre utvecklingsomradena har arbete ocksa pagatt
med nagra storre planirenden, t.ex. detaljplan for arbetsplatser i kv. Stenhéga i Huvudsta och f6r
en ny bussdepa 1 Tomteboda, detaljplaner fér bostider i kv. Charlottenburg och kv.
Styckjunkaren. Programarbete pagar i omradet vid Pampas och Ekelund for bostider och
arbetsplatser. Samrad hoélls under 2013 om en fortsatt utbyggnad av Arenastaden med bostider
Oster och norr om Rastasjon.

Beslut har under 2013 fattats om byggnation av bostider 1 framfor allt Huvudsta, Ingenting,
Jarvastaden, och nya Ulriksdal. Bygglov har limnats fér Karolinska institutets nya
forskningsbyggnad Biomedicum och rivningen av Rasunda fotbollsstadion har genomférts.

Arbete med att utarbeta en ny gronplan och en ny cykelplan har inletts. Zoner med
hastighetsbegrinsningen 30 km/tim har inforts och en Gversyn av kommunens parkeringsnorm
har paborjats under dret och ett fortsatt arbete med att ersatta myntautomater med kortautomater
har skett. Underlag till langsiktiga underhallsplaner har tagits fram under 2013. Uppférandet av
Ulriksdalsskolan och renovering av Vasalundshallen har dominerat investeringsverksamheten.
Forslag  till  dndrad prissittning for tomtmarksparkering, parkering 1 garage och
nyttoparkeringstillstind har tagits fram.

Ekonomi och verksamhet

Nimndens nettokostnader ar 51,2 mkr, vilket innebir ett underskott gentemot budget pa 2,0
mkr, som motsvarar 4,0 procent av budget. Den frimsta anledningen till avvikelsen dr att
kostnaderna blev 9,7 mkr hoégre dn budgeterat, och att intikterna blev 7,7 mkr hogre in

budgeterat.

Ekonomi 2013 2012 2011
Verksamhetens intékter, tkr 348 830 337 467 308 726
Verksamhetens kostnader, tkr 399 989 398 658 364 337
Verksamhetens nettokostnader, tkr 51 159 61 192 55611
Budgetavvikelse, tkr -1992 8 049 -1 907
Nettokostnader per invanare, kr 703 858 795

Det beror framfor allt pa att kostnaden for bostads- och lokalhyror har varit hogre dn vad som
budgeterats, och att intikterna for dessa bostider och lokaler varit ligre dn budgeterat.
Kostnaden fér kép av huvudverksamhet och stédverksamhet, med bl.a. park- och vigdrift, har
varit hégre dn budgeterat. En del av den hogre kostnaden kan hinforas till den stringa vintern
2012/2013 som delvis forsimrade vigbanan pid médnga stillen och som dessutom genererade
hégre uppvarmningskostnader. Tillkommande driftytor har ocksa medfért en hogre kostnad for
drift och underhall av gator.

Nimndens kostnader dr 1,3 mkr hégre 2013 jimfért med 2012 och nimndens intikter dr 11,3

mkr hégre 2013 jamfort med 2012. De 6kade intidkterna har anvints for 6kade satsningar pa drift
och underhall av stadens vigar, parker och fastigheter. Kostnadsékningen tillkom ocksa genom
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den politiska prioriteringen infér 2013 1 form av upprustning av férskole- och skollokaler samt
upprustning och skétsel av den offentliga miljon.

Nimndens nettokostnader dr 10,0 mkr ligre 2013 jaimfort med 2012. De ligre nettokostnaderna
mellan dren beror nistan uteslutande pa hogre intakter vad det giller parkering. Utover detta har
det dven varit hégre intdkter for baskartor och felparkering.

Investeringsutgifterna  avseende  den  skattefinansierade  verksamheten,  exklusive
exploateringsverksamheten, uppgar till 296,8 mkr. Heldrsbudgeten fér investeringsutgifterna
uppgar till 428,2 mkr.

De storsta investeringsutgifterna avser Ulriksdalsskolan 205,7 mkr och renovering av
Vasalundshallen 18,2 mkr. Bland atgirderna kan nimnas renoverad vattenreningsanlidggning, nytt
ytskikt 1 poolen och delvis ombyggd ventilation. Vidare kan nimnas upprustning av skolgardar pa
Bergshamraskolan och Granbackaskolan f6r 9,2 mkr samt renovering av Ekensbergsskolans
souterringvaning for 8,8 mkr. I Alfaskolan pagar utbyte av ventilationsanlidggningen och fér 2013
uppgick utgifterna till 4,9 mkr. Under rubriken yteffektivisering har planlésningen forbattrats i
Ekensbergsskolans souterringvaning 1 samband med renoveringsarbeten 2,0 mkr och i
Tallbackaskolan har anpassning gjorts for sirskolan 1,2 mkr. Andra utgifter under 2013 ir
upprustning av Granbackaskolan samt drinering vid férskolorna Borgen och Juvelen.

Minskningen av investeringsutgifterna i forhallande till budgeterade 343,4 mkr forklaras av att
planerade nybyggnader av forskolor och idrottsinvesteringar m.m. har kunnat senareliggas.
Vidare har betalningsplanen f6r Ulriksdalsskolan forskjutits mot 2014. Inom gata och trafik har
investeringsverksamheten under 2013 dominerats av Norra rampen 9,5 mkr och Frésundaleden
6,6 mkr. Norra rampen startade 1 september och wunder hosten har palning och
grundliggningsarbeten utférts. Projektering, arbeten med avledning av trafik samt rivning av
gangtunnel har utférts under hésten. Férutom dessa tva projekt har investeringsmedel for park
och upprustning av lekplatser gatt till upprustning av Skytteholmsparken, brygga vid Brunnsviken
samt gang- och cykelvig Rittorp, Gustav I1I:s boulevard séderut.

Den taxefinansierade renhallningsverksamheten redovisar ett resultat i nivd med budget. Det
faktiska resultatet innebir ett 6verskott om 4,0 mkr. Renhallningsverksamhet dr staden enligt lag
skyldig att tillhandahalla. Verksamhetens kostnader ticks av avgifter fran brukarna. Overskottet
pa 4,0 mkr laggs nu till 2012 ars fordran pa 0,9 mkr. Utgdende skuld till renhallningskollektivet ér
dirmed 3,1 mkr. Den taxefinansierade verksamheten har férbrukat 0,4 mkr av
investeringsbudgeten jamfort med helarsbudgeten pa 0,7 mkr.

Om stadsbyggnadsnamnden

e Stadsbyggnadsnimnden ska verka for en god byggnadskultur och en god stads- och
landskapsmiljo. Ansvaret omfattar hela processen fran planering till firdiga byggnader samt
kontroll av byggverksamheten.

e Nimnden ansvarar for drift och underhéll av kommunaltekniska anliggningar som gator,
fastigheter, parker och gronomraden samt de avgiftsfinansierade parkerings- och
renhallningsverksamheterna. Nimndens operativa verksamheter bedrivs av entreprendrer.
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Kultur- och fritidsnamnden

Viktiga héndelser

EM 1 fotboll f6r damer genomférdes och kultur- och fritidsnimnden samordnade stadens
insatser. Finalen mellan Norge och Tyskland spelades pa Friends Arena infoér 41 000 askadare,
vilket ar rekord f6r damfotboll.

Reglerna for bidrag till foéreningar har reviderats och en utbildning har genomférts 1
likabehandling. Det dr numera ett krav att féreningar 1 Solna har en sadan plan for att betraktas
som bidragsberittigade. Ett 25-tal foreningar har genomfért utbildningen.

Meroppet bibliotek 1 Bergshamra startade i oktober med 6kad tillganglichet och sjilvbetjining,
vilket erbjuds alla dagar i veckan kl 08.00 — 22.00. Tillgiangligheten till medier och lokaler 6kar
med 73 timmar per vecka.

Larartjanster och kursformer har gjorts om pa Kulturskolan fér att bereda fler platser till
populira imnen. Koén har minskat och fler elever har kunnat erbjudas plats 1 amneskurser.

Ekonomi och verksamhet
Kultur- och fritidsnimndens nettokostnader ar 140,9 mkr. Det innebidr ett 6verskott gentemot
budget pa 0,5 mkr, vilket motsvarar 0,3 procent.

Ekonomi 2013 2012 2011
Verksamhetens intakter, tkr 31587 27 572 25 488
Verksamhetens kostnader, tkr 172 475 169 680 164 227
Verksamhetens nettokostnader, tkr 140 887 142 108 138 738
Budgetavvikelse, tkr 454 147 331
Nettokostnader per invanare, kr 1937 1993 1984

Intikterna ar 4,4 mkr hogre 4n budgeterat, vilket bl.a. forklaras av stora fordndringar av taxor och
avgifter for idrottslokaler, lokalupplatelser, EU-bidrag och Gvriga driftbidrag. Kostnaderna ar 3,9
mkr hoégre dn budgeterat, vilket till stor del beror pa hogre personalkostnader, Skade
underhillskostnader och kostnader f6r livsmedel.

Nimndens nettokostnader dr 1,2 mkr ligre jaimfért med féregiaende ar. Intdkterna dr 4,0 mkr
hégre, vilket frimst férklaras av lokalupplatelser och stora forandringar av taxor och avgifter for
idrottslokaler. Kostnaderna ar 2,8 mkr hogre, vilket frimst beror pa kostnader 1 samband med
EM i fotboll, vissa IT-kostnader, utrednings- och projekteringskostnader, hogre lokalt
aktivitetsbidrag samt underhall av maskiner och lokaler.

Investeringsutgifterna uppgar for aret till 7,3 mkr, vilket dr 4,6 mkr ligre 4n budget. Avvikelsen
forklaras av att flera projekt dr pagaende och fortsitter nasta ar.

Pa Skytteholms IP har nytt konstgris lagts och det gamla konstgriset har flyttats till Rédstasjons
IP. En komplettering har ocksa gjorts av liktarsystemet pa Skytteholms IP. Upprustning av lek-
och utemilj6 vid Hagalundsparkens fritidsklubb ar klar och handikappanpassning av Augusten-
dalsparken har genomforts. Servrarna som styr det befintliga passagesystemet till
idrottsanliggningarna har moderniserats och energisparatgirder har slutforts pa Bergshamra IP.
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Utifrain kommunfullmiktiges uppdrag har nimnden under dret utvecklat lokalmissig och
verksamhetsmassig samverkan med barn- och utbildningsnimnden kring fritidshem och skola
samt fortsatt anpassat taxor, inriktning och utbud av verksamheterna.

Under aret har antalet statligt beviljade aktiviteter i Solna Okat nagot och antalet invanare i
aldrarna 7-20 ar har Okat. Sammantaget tyder siffrorna pa ett hogt anvindande av Solnas
idrottsanliggningar.

Over tid fortsitter det att vara vissa skillnader mellan andelen flickor och pojkar inom kultur-,
fritids- och idrottsaktiviteter. Idrott och fritid har en ligre andel flickor som deltagare medan t.ex.
Kulturskolan har en hégre andel.

Antal deltagare, bes6k och elever 6kar inom flera verksamhetsomraden. De fysiska besoken pa
biblioteket har daremot minskat, vilket 4r en allmin trend for biblioteken.

Verksamhetsmatt 2013 2012 2011
Antal bidragsberattigade idrottsaktiviteter 7-20 ar 432 847 423 077 395 026
Idrotten, andel flickor/pojkar, % 38/62 38/62 39/61
Antal inskrivna i fritidsverksamhet 10-11 ar 651 633 589
Tonarsinriktade fritidsaktiviteter, andel flickor/pojkar, % 34/66 29/71 29/71
Fritidsanlaggningar, antal besok 444 235 399 957 413 033
Bibliotek, antal fysiska bestk 457 490 493 593 538 200
Antal deltagare i forskole- och skolprogram 10 862 6 105 5160
Kulturskola, antal deltagare fordelat pa

frivillig verksamhet 1742 1601 1615

skolsamverkan, deltagartillfallen 2860 3725 3700
Kulturskolans forestallningar, antal bestkare 42 760 32 692 31391
Kulturskolan, andel flickor/pojkar, % 72128 70/30 70/30
Kulturarrangemang, antal bestkare 70 309 70 226 57 836

Om kultur —och fritidsnamnden

e | kultur- och fritidsnimndens verksamhet ingir bibliotek, stadens offentliga konst,
kulturskola, ungdomsgérdar och fritidsparker, drift och skotsel av idrottsanliggningar och
sporthallar samt bidrag och annat stod till foreningar. Namndens verksamhet erbjuder
kulturprogram och evenemang samt levandegor kulturhistoriska miljoer.
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Barn- och utbildningsndmnden

Viktiga handelser

Den kommunala forskolan Rudviken Oppnade i centrala Solna under sommaren. Forskolan
Nova, som tidigare inrymdes i Skytteholmsskolans lokaler, har flyttat till Rudviken. Den del av
Skytteholmsskolan som inrymde Nova har anpassats till skolverksamhet och tar nu emot eleverna
1 arskurs 3 som tidigare gick 1 Fridhemsskolan.

I maj drabbades forskolan Nickrosen 1 Rasunda av brand. Verksamheten flyttade till
ersittningslokaler 1 Fridhemsskolan och Hagalundsskolan. Efter lokalanpassningar 1
Hagalundsskolan —under sommaren bedrivs nu Nickrosens foérskoleverksamhet 1
Hagalundsskolans lokaler. I augusti fattade kommunstyrelsen beslut om édteruppbyggnad av
Nickrosens forskola, vilken planeras sta klar till hosten 2014.

Byggandet av Ulriksdalsskolan 16per pé enligt plan och arbetet med upphandling av inredning till
skolan har pabérjats. Under aret har en lirplattform implementerats som ska ge ett effektivt stod till
lirare i arbetet att planera och dokumentera undervisning. Lirplattformens funktioner dr ocksa ett
viktigt stdd £6r rektorer och pedagoger i sin kommunikation med vardnadshavarna.

Den arliga brukarundersékningen som genomférdes under varen visar att fordldrar till
forskolebarn dr mindre ndjda med verksamheten jamfoért med tidigare ar. Svarsfrekvensen har
minskat 2013 jamfort med tidigare ar.

Ekonomi och verksamhet
Nimndens nettokostnader dr 1001,6 mkr. Det innebir ett underskott gentemot budget pa
2,8 mkr, vilket motsvarar 0,3 procent.

Ekonomi 2013 2012 2011
Verksamhetens intékter, tkr 921 399 863 240 790 894
Verksamhetens kostnader, tkr 1922 950 1854 681 1720612
Verksamhetens nettokostnader, tkr 1001551 991 441 929 717
Budgetavvikelse, tkr -2 829 -17 389 -15 707
Nettokostnader per invanare, kr 13 769 13 907 13 292

De frimsta anledningarna till avvikelsen dr 6kade kostnader for gymnasieelevernas programval,
tilliggsbeloppet inom grundskolan samt 6kade kostnader for sirskoleplaceringar. De Okade
kostnaderna vags till en del upp av kostnadsminskningar pa grund av firre barn 4n budgeterat 1
bade forskole- och grundskoleverksamhet.

Kostnaderna dr 49,3 mkr hogre édn  budget. Anledningen édr oOkade kostnader for
gymnasieelevernas programval som i genomsnitt kostat mer in budgeterat. Aven kostnaderna for
tilliggsbelopp till elever i behov av sirskilt stod har 6kat mer 4n budget, liksom kostnaderna for
elever placerade i grundsirskola och gymnasiesarskola.

Nimndens nettokostnader dr 10,1 mkr hogre 2013 jamfort med 2012, vilket fraimst férklaras av
fler barn och elever i forskola och grundskola. Intakterna dr 58,2 mkr hégre dn aret innan, vilket
framfor allt forklaras av fler barn i férskola och grundskola. Kostnaderna ar 68,3 mkr hogre dn
aret innan, vilket frimst forklaras med ékade volymer. Okningen ir stérst inom grundskolan dir
det under 2013 tillkommit 220 elever 1 skolorna. Inom férskoleverksamheten dr 6kningen 110
barn.
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Forskoleverksamheten visar ett Gverskott med 7,2 mkr (1,8 %) frimst beroende pa farre barn dn
budgeterat. Grundskoleverksamheten visar underskott med 2,9 mkr (0,6 %). Den frimsta
orsaken dr okade kostnader for tilliggsbeloppet for elever med behov av sirskilt stod. Antalet
ansOkningar om tilliggsbelopp Okar under 2013. Andelen elever som viljer annan kommuns
skola eller fristiende skola fortsitter att 6ka. Under 2013 valde drygt 36 procent annan utforare
in Solnas kommunala skolor, jamfort med 35 procent dar 2012. Resultatenheterna inom férskola
och grundskola har tillsammans en budget i balans 2013.

Gymnasieverksamheten visar ett underskott med 7,9 mkr (6,4 %). Anledningen dr att det
genomsnittliga priset per elev 6kar mer dn budgeterat. Fler elever gir pd introduktionsprogram
eller andra dyrare program. Skolverket har ocksa godkint ett antal program och inriktningar med
specialpriser som didrmed inte foljer den linsgemensamma programprislistan.

Grund- och gymnasiesirskolan redovisar tillsammans ett underskott med 3,9 mkr (13,7 %).
Anledningen ir framfor allt hogre kostnad per elev dn budgeterat. Kostnaderna fér en elev inom
siarskolan varierar mycket beroende pa elevens funktionsnedsattning.

Den gemensamma verksamheten visar ett Overskott pa 4,7 mkr, vilket bla. beror pa ligre
personalkostnader jamfort med budget. Namnden har under 2013 bedrivit ett omfattande arbete
med att skapa budget i balans och har anpassat lokalbehov och administrativ personal utifran
férindrade barnkullar och volymer.

Investeringsutgifterna uppgar for aret till 2,1 mkr, vilket ar 5,9 mkr ldgre dn budgeterat och
utgifterna avser frimst inventarier.

Antalet barn per personal i den kommunala f6rskolan ér 5,6 barn, vilket 4r samma personaltithet
som genomsnittet for linet och for férortskommuner till storstider.

Verksamhetsmatt 2013 2012 2011
Nettokostnad per barn i férskoleverksamhet, kr 94 361 96 695 95 457
Nettokostnad per barn pa fritidshem, kr 23526 26 327 24 770
Nettokostnad per elev i grundskola inkl. f-klass, kr 78 060 78 273 76 084
Nettokostnad per elev i gymnasieskola, kr 98 775 92 246 91 482
Nettokostnad per elev i sarskola, kr 440 538 390 608 423 412
Nettokostnad per elev i gymnasieséarskola, kr 437 369 329 750 403 005
Kvalitetsmatt, enbart Solnas kommunala regi 2013 2012 2011
Inskrivna barn per arsarbetare, forskolan (1) 5,6 54 5,4
Andel larare med pedagogisk hdgskoleutbildning, férskolan, % (1) 43 44 50
Andel arsarbetare med pedagogisk hdgskoleutbildning, fritidshem, % (1) 40 a7 43
Andel larare med pedagogisk hdgskoleutbildning, grundskolor, % (1) 82 81 80
Andel larare med pedagogisk hégskoleutbildning Solna Gymnasium, % (1) 80 78 83
Antal elever per larare grundskolan ar 1-9 (1) 11,3 11,4 115
Antal elever per larare Solna Gymnasium (1) 14,8 14,9 14,1
Andel elever behdriga till gymnasieskolan, % 89 89 92
Andel elever i Solna Gymnasium som fullféljt utb. inom 4 ar, exkl. IV, % 89 83 78
Faktiskt meritvarde ar 9 213 215 219

(1) Mining per oktober 2012, 2011, 2010
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Volymer 2013 2012 2011
Antal barn i forskola i enskilda och andra kommuners férskolor 1601 1477 1247
Antal barn i férskola i Solna kommunala férskolor 2443 2458 2 463
Andel inskrivna barn av befolkningen, % 86 87 83
Antal elever -9 i fristdende och andra kommuners skolor 1779 1673 1531
Antal elever f-9 i Solna kommunala skolor 3510 3380 3324
Antal elever, gymnasieskolan i fristdende och andra kommuners skolor 1272 1303 1326
Antal elever i Solna Gymnasium 695 718 708
Antal elever fran andra kommuner i Solnas kommunala skolor ar f-9 342 326 297
Antal elever frdn andra kommuner i Solna Gymnasium 499 528 526

Om barn- och utbildningsndmnden

Barn- och utbildningsnimndens verksamhet omfattar forskola for dldrarna 1-5 ar, 6ppen
torskola, pedagogisk omsorg (familjedaghem, deltidsférskola), vardnadsbidrag, forskoleklass,

grundskola ar 1-9, skolbarnsomsorg f6r 6-9- aringar och gymnasieskola.

Till verksamheten hor dven modersmalsundervisning, obligatorisk sirskola, gymnasiesirskola,
RH-klasser (elever med rorelsehinder), Sjukhusskolan vid Astrid Lindgrens barnsjukhus,
Resurser for barn och elever 1 behov av sirskilt stod inklusive Ungdomsmottagningen och

Nybodaskolan.
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Kompetensnamnden

Viktiga handelser

Under 2013 har Solnabornas efterfraigan pa vuxenutbildning och Svenska for invandrare (SFI)
fortsatt att Oka, vilket dr en trend som hallit i sig sedan 2008. Detta dar en effekt av
befolkningstillvixt, utbildningsreformer samt konjunkturlage. Parallellt har
integrationsverksamheten anpassats utifran ett forindrat statligt uppdrag.

Under 2013 har nimnden fornyat samarbetsavtalet med Arbetstérmedlingen i syfte att bidra till
en sa lag ungdomsarbetsloshet som mojligt 1 Solna stad. Namnden har ocksa fortsatt samarbetet
med Friends Arena, som erbjuder ungdomar extraarbete pa arenan. Vidare lanserades
kommunikationskonceptet Vi rustar unga for framtiden” for att fa fler privata arbetsgivare att
erbjuda anstallning, sommarjobb, studiebesok, praktik- eller lirlingsplats.

Kompetensnimnden har under 2013 utvecklat och genomfért Solna stads sommarjobbsprojekt
med ett férdubblat och breddat utbud av antalet sommarjobb, en férbittrad service till sokande
och arbetsgivare samt extern finansiering fran naringslivet.

Ekonomi och verksamhet

Nimndens nettokostnader for aret uppgar till 29,6 mkr, vilket innebar ett underskott gentemot
budget pa 0,2 mkr, som motsvarar 0,7 procent av budget. Avvikelsen férklaras av hogre
nettokostnader pa vuxenutbildningen samt ligre nettokostnader pa nimndens stab och
arbetsmarknadsavdelning.

Ekonomi 2013 2012 2011
Verksamhetens intékter, tkr 21132 16 381 20713
Verksamhetens kostnader, tkr 50 765 46 661 48 667
Verksamhetens nettokostnader, tkr 29 632 30281 27 954
Budgetavvikelse, tkr -211 852 2871
Nettokostnader per invanare, kr 407 425 400

Intdkterna for aret uppgar till 21,1 mkr, vilket ar 4,5 mkr hégre jamfért med budget. Avvikelsen
forklaras huvudsakligen av hogre statsbidrag till vuxenutbildningen. Kostnaderna for aret ar 50,8
mkr, vilket dr 4,7 mkr hégre jamfort med budget. Avvikelsen forklaras frimst av hogre kostnader
pa gymnasial och grundliggande vuxenutbildning samt ldgre kostnader pa SFI. Orsaken till dessa
hoégre kostnader dr 6kad efterfragan pa utbildning. Nimndens nettokostnader dr 0,6 mkr ligre
2013 jimfort med 2012. Intdkterna dr 4,7 mkr hogre 2013 jaimfort med 2012, vilket har
mojliggjort 6kat utbildningsutbud med 4,1 mkr hégre kostnader.

Under 2013 har storre delen av investeringsbudgetens pa 0,1 mkr tagits 1 ansprak.

Om kompetensnamnden

e Kompetensnimnden rustar Solnabor f6r arbete genom att erbjuda vuxenutbildning, personlig
coachning och jobbmatchning till arbetsféra Solnabor som dr eller riskerar att bli
langtidsarbetslosa.

e Sirskilt fokus liggs pa personer som har forsorjningsstdd, ar lagutbildade, dr mellan 19-24 ar
eller ar utrikes fodda.
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Socialnamnden

Viktiga handelser

Den positiva trenden nar det giller f6rsorjningsstodet haller 1 sig. Antalet hushall som har erhallit
ekonomiskt bistind ligger fortfarande pa en lag niva och har jamfért med féregiaende ar minskat
med 9 procent fran 645 till 589 under 2013. Bakom denna positiva utveckling ligger ett fortsatt
utvecklingsarbete och effektiva insatser inom Solnamodellen.

Antalet inkomna drenden som r6r yngre barn har minskat nagot jimfért med 2012. De senaste
arens trend med ett stigande antal anmalningar till socialtjdnsten av yngre barn i saval Solna som i
landet kan ha avtagit. De barn som varit aktuella f6r en utredning eller insats fortsitter dock att
Oka jamfort med foregiaende ar.

Nimnden paboérjade under aret en férnyad upphandling av familjeradgivning Fran boérjan av
2014 erbjuds Solnaborna sju utfoérare av familjeradgivning.

Ekonomi och verksamhet

Nimndens nettokostnader ar 208,5 mkr. Det innebir ett 6verskott gentemot budget pa 1,8 mkr,
vilket motsvarar 0,9 procent. Kostnaderna dar 38,0 mkr hégre och intikterna 39,8 mkr hogre an
budget.

Ekonomi 2013 2012 2011
Verksamhetens intékter, tkr 153 756 110 715 106 474
Verksamhetens kostnader, tkr 362 301 319 387 311 356
Verksamhetens nettokostnader, tkr 208 545 208 671 204 882
Budgetavvikelse, tkr 1791 1930 -84
Nettokostnader per invanare, kr 2 867 2 927 2 929

Antalet ensamkommande flyktingbarn som anlinde till Solna 2012 och férsta halvaret 2013 var
betydligt fler dn forvintat. Pa grund av att det samtidigt fanns for fa anvisningsplatser 1 andra
kommuner blev manga av dessa barn och ungdomar kvar 1 staden och flera av dessa har under
2013 erhallit permanent uppehéllstillstaind (PUT). Eftersom antalet barn blivit fler har
ersittningarna frin Migrationsverket 6kat med 35,5 mkr. Aven kostnaderna har ékat och ir 23,0
mkr hogre an budget till f6ljd av att fler boendeplatser tillkommit och att fler socialsekreterare
behovt anstillas for att klara av handldggningen av denna malgrupp.

Effektiva arbetssitt och en vil fungerande samverkan med kompetensnimnden och
Arbetsférmedlingen g6r att nettokostnaderna avseende fOrsorjningsstod dr 5,9 mkr ligre dn
budget. Antalet hushall som behovt f6rsorjningsstod har minskat och fortsitter att ligga pa en lag
nivd. Medelbistindet per méanad 6kar nagot, vilket kan forklaras med att den andel som har
svarare att komma ut pa arbetsmarknaden Gkar relativt sett nir fler lyckas ordna egen férsérjning.

Antalet barn som ar aktuella for utredning eller en insats vid forvaltningens Barnenhet fortsitter
att 6ka. Som ett resultat av att verksamheten lyckats utveckla alternativ till institutionsvard har
antalet yngre barn som behovt en placering utanfér hemmet minskat. Dessutom har antalet dygn
tor denna typ av placeringar minskat avsevirt. Kostsamma dygnetruntplaceringar for utredning,
ibland av forildrar tillsammans med barn, har efter skyddsbedémning kunnat ersittas av
utredningar pd hemmaplan. Aven antalet ungdomar med dygnetruntplacering har minskat nigot,
liksom antalet varddygn. Detta har kunnat ske via fler hemmaplanslosningar i samverkan med
bl.a. andra férvaltningar och landstinget samt genom placeringar inom det egna nitverket.
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Under aret har diremot jourhemsplaceringar och antalet placeringar 1 upphandlade
konsulentstédda jourhem mer dn férdubblats och nettokostnaderna dr 4,9 mkr hogre dn budget.
Nettokostnaderna f6r vuxna dir en placering pa institution varit ndédvindig ar 11,0 mkr hogre an
budget. Antalet personer med enbart psykisk funktionsnedsattning som varit placerade har 6kat,
men antalet virddygn har minskat. Som ett resultat av ett intensivt fordndringsarbete har antalet
vuxna personer med missbruk som behovt dygnetruntplaceras fortsatt att minska.

Socialndmnden har under aret uppgraderat sitt verksamhetssystem och utbildningsinsatser samt
personalforstirkningar har varit nédviandiga. Vuxenenheten har under dret dven haft behov av
extra bemanning for utredning, handliggning och ledning. Administrationen pa hela
forvaltningen redovisar ett underskott jamfort med budget pa 4,6 mkr. Ett framgangsrikt arbete
med hemmaplanslosningar 1 samverkan med bl.a. barn- och utbildningsnimnden och landstinget
bidrar till Ungdomsenhetens 6verskott med 4,8 mkr.

Nimndens nettokostnader dr 0,1 mkr ldgre dn féregaende ar. Kostnaderna dr 42,9 mkr hogre och
intakterna 43,0 mkr hogre. Forklaringen till forindringen 1 saval intdkter som kostnader ar att
volymerna har O6kat vad giller ensamkommande barn och ungdomar. Nimnden har inte
genomfort nagra investeringar under aret, vilket innebar att anslaget pa 0,4 mkr inte utnyttjats.

Verksamhetsmatt 2013 2012 2011
Forsorjningsstod - antal bidragshushall/ar 589 645 587
Forsorjningsstod - medelbistand/man, kr 7 899 7 675 7 362
Dygnetruntplaceringar barn - antal barn 11 16 21
Dygnetruntplaceringar barn - antal varddygn 618 1299 1779
Dygnetruntplaceringar ungdom - antal barn 21 26 30
Dygnetruntplaceringar ungdom - antal varddygn 5083 5425 6 526
Familj- och jourhem barn och ungdom - antal barn 94 83 102
Familj- och jourhem barn och ungdom - antal varddygn 23 190 20 207 20976
Dygnetruntplaceringar flyktingbarn - antal barn 386 325 248
Dygnetruntplaceringar flyktingbarn - antal varddygn 37 331 33498 18 454
Dygnetruntplaceringar socialpsykiatri - antal personer 72 65 68
Dygnetruntplaceringar socialpsykiatri - antal varddygn 19 528 20 393 19 692
Dygnetruntplaceringar missbruk - antal personer 71 75 100
Dygnetruntplaceringar missbruk - antal varddygn 10 966 12 675 13 927
Dygnetruntplaceringar samsjuklighet - antal personer 26 27 10
Dygnetruntplaceringar samsjuklighet - antal varddygn 5176 4 684 2227

Om socialnamnden

e Nimnden ansvarar for att utifrin individens behov erbjuda insatser i form av radgivning,
stod, behandling och skydd sa att den enskildes egna resurser kan utvecklas och tillvaratas.

e Nimndens malgrupper dr i forsta hand barn och ungdomar samt deras familjer, vuxna med
missbruk och psykisk funktionsnedsittning, brottsoffer och deras anhériga samt de som ir 1
behov av ekonomiskt bistand for sin forsérjning.

® Nimnden har ansvar f6r myndighetsutévning och styrs i huvudsak av socialtjanstlagen (SoL).
Verksamheten bedrivs till viss del ocksa tillsammans med andra kommuner och flertalet
insatser som erbjuds tillhandahalls av olika entreprenérer.
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Familjerattsnamnden

Viktiga handelser

Arendeutvecklingen inom det familjerittsliga omradet har under 2013 i stort varit stabil jAmfort
med foregiende ar. Antalet drenden som gillt umgingesstd, s.k. upplysningar samt antalet
vardnads-, umginges- och boendeutredningar har okat jamfért med 2012, Daremot har antalet
samarbetssamtal minskat liksom antalet adoptionsirenden samt drenden som gallt faststallande av
faderskap. Efter att Ekeré kommun bestimt sig fOr att vilja ingd 1 den gemensamma familjeritts-
verksamheten for Solna och Sundbyberg beslutade kommunfullmaktige i samtliga tre kommuner
att namnden fran och med 2014 utékas med Eker6 kommun.

Ekonomi och verksamhet

Nimndens nettokostnader dr 3,5 mkr, vilket innebir ett underskott med 0,1 mkr jamfort med
budget och motsvarar 1,5 procent. Nimndens kostnader uppgir till 6,1 mkr och intikterna ar 2,6
mkr (varav 2,4 mkr frain Sundbyberg). Nimndens nettokostnader dr 0,1 mkr hégre jamfért med
2012, en 6kning med 3,2 procent. Namnden har inte haft nagra utgifter for investeringar under
2013.

Ekonomi 2013 2012 2011
Verksamhetens intékter, tkr 2571 2272 2282
Verksamhetens kostnader, tkr 6120 5713 5544
Verksamhetens nettokostnader, tkr 3549 3440 3262
Budgetavvikelse, tkr -54 24 -46
Nettokostnader per invanare, kr 49 48 47

Antalet drenden om bla. virdnadsutredningar har jamfort med 2012 6kat och féljer diarmed
trenden nationellt som inneburit att antalet virdnadstvister 6kar de senaste tio aren. Ett minskat
antal samarbetssamtal kan bero pa att verksamheten numera alltid triffar féraldrar enskilt och nar
det framkommer uppgifter om vald, oftare avrader frin gemensamma samtal.

Det dr dnnu svirt att uttala sig om orsakerna till minskningen av antalet faststillda faders- och
forildraskap. I verksamhetsmattet ingar inte de drenden dir utredningar av olika anledningar
liggs ned samt ifragasatta faderskap. Antalet adoptioner fran utlandet minskar kraftigt och sa
aven nationellt. P4 tio dr har de minskat med 6ver 36 procent i Sverige.

Verksamhetsmatt 2013 2012 2011
Samarbetssamtal, antal barn 82 112 107
Snabbyttrande/upplysningar, antal barn 103 60 72
Tingsratten remitterade till vardnads-, umganges- och/eller boendeutredning, 30 11 43
antal barn

Medgivandeutredning, antal utredningar 9 5 11
Faststéllande av faderskap/féraldraskap 567 624 604
Mottagna adoptivbarn frn utlandet, antal barn 3 6 7

Anmirkning: Samtliga miitt avser Solna.

Om familjerattsnamnden

e TFamiljerittsnaimndens verksamhet regleras 1 hog grad av foraldrabalken och socialtjanstlagen.
Den storsta delen av den verksamhet som bedrivs inom familjeritten dr myndighetsutévning.
Nimndens malgrupper ar 1 forsta hand barn och ungdomar samt deras familjer.
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Omvardnadsnamnden

Viktiga héndelser

Solnas brukare av dldreomsorg dr mer néjda med personalens bemotande, den service som ges
och de kinner sig ocksa tryggare jamfort med tidigare ar. Nojdheten har okat inom bade
hemtjanst och omvardnadsboende.

Under 2013 har det bade tillkommit och avslutats hemtjinstutférare. Totalt finns nu 26
hemtjanstutférare att vilja mellan for personer som fatt hemtjinst beviljad. Fran 2013 ir
korttidsvistelse och daglig verksamhet upphandlad enligt LLagen om valfrihetssystem (LOV).

Boende i Solna kan fran den 1 maj 2013 vilja viard- och omsorgsboende dven utanfor stadens
granser. Totalt 20 boenden utanfér Solna dr godkinda och ger dirmed mojlighet f6r den som fatt
sin ansOkan beviljad, att vilja bland dessa boenden. Frésunda vard- och omsorgsboende har
fr.o.m. februari manad en egen verksamhetsprofil ”Mat och maltider”.

I april manad genomférdes Profildagen” 1 samarbete med Karolinska Institutet (KI) och "FOU
nu”, dir utférarna presenterade arbetet med profilerna och aktuell forskning kopplades till dessa
amnen. Namnden har fastslagit instiftande av omvardnadsakademins kvalitetspris, som fr.o.m.
2013 delas ut 1 tre kategorier, samt en arlig kvalitetsdag.

Ekonomi och verksamhet
Nimndens nettokostnader dr 783,3 mkr. Det innebir ett 6verskott gentemot budget pa 12,9 mkr,
vilket motsvarar 1,6 procent.

Ekonomi 2013 2012 2011
Verksamhetens intakter, tkr 200 887 183 603 171 487
Verksamhetens kostnader, tkr 984 216 960 969 909 766
Verksamhetens nettokostnader, tkr 783 329 777 366 738 279
Budgetavvikelse, tkr 12 895 -9 081 -1 661
Nettokostnader per invanare, kr 10 769 10 904 10 555

Vird- och omsorgsboende visar totalt ett 6verskott pa 2,7 mkr jimfért med budget. Overskottet
beror frimst pa retroaktiv momsersittning for dren 2008 till 2011 avseende vard- och
omsorgsboende. Beliggningen pa stadens egna korttidsplatser har stadigt minskat sedan hosten
2012. For att anpassa antalet platser till behovet har sju platser sagts upp, vilket medfor ligre
kostnader in budget. Aven kép av korttidsplatser utanfér kommunen har minskat, vilket ger ligre
kostnader dn budget. Under slutet av aret har dven fem platser 1 vard- och omsorgsboende sagts
upp for att anpassa tillgang till efterfragan, vilket medfor ligre kostnader dn budget. Fler
specialplatser har kopts utanfér kommunen.

Hemtjinstverksamheten totalt visar ett mindre underskott pa 0,4 mkr jimfért med budget.
Kostnaderna for hemtjanst upphandlad enligt LOV ir i princip i nivd med budget. Humaniora
hemtjinst visar ett mindre underskott. Ersittningen fér vissa serviceinsatser har hojts fr.o.m.
oktober. Kostnaderna for intraprenaden trygghetslarm och nattpatrull dr hogre dn ersittningen
p.g.a. 6kat omvardnadsbehov.

Verksamheten omsorg om funktionshindrade visar ett 6verskott jamfort med budget som uppgar

till 5,1 mkr. Overskottet beror frimst pa ligre kostnader fér personlig assistans. En del av
overskottet beror pa retroaktiv assistansersittning fran Forsakringskassan avseende 2012 samt
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ligre volym. Ovriga LSS-insatser frimst avlosarservice, korttidstillsyn, kontaktpersoner och
ledsagare visar lidgre kostnader jamfort med budget beroende pa ligre volym dn budgeterat.
Daglig verksamhet redovisar nigot ligre kostnader in budgeterat. Overskotten reduceras till en
del genom hdégre kostnader for boende. De hégre kostnaderna beror frimst pa linga
handliaggningstider hos vistelsekommunerna did en person tackar nej till erbjudande om
hemflyttning.

Kostnaderna for insatsen boendestéd ir 3,9 mkr ligre 4n budget. Overskottet beror pa senare
inflyttning samt annan LSS-insats i samband med hemflyttning fran andra kommuner.
Kostnaderna for hilso- och sjukvird pa servicehus dr 0,9 mkr ligre dn budget p.g.a. av successiv
avveckling. Kép av firre platser 1 dagverksamheter utanfér kommunen medfér 0,7 mkr ligre
kostnader dn budgeterat.

Nimndens nettokostnader dr 6,0 mkr hogre 2013 jimfoért med 2012. Nettokostnaden fér SolL
och 6vrig verksamhet har 6kat med 3,0 mkr och f6r LSS har nettokostnaden 6kat med 3,0 mkr.

Intakterna har 6kat med 17,3 mkr. Retroaktiv momsersattning for aren 2008 till 2011 har okat
intakterna med 5,4 mkr. Momskompensation och avgiftsintikter har Okat med 3,6 mkr.
Assistansersattningen fran Forsdkringskassan har 6kat med 7,6 mkr. Interna intdkter for
Humaniora hemtjinst har 6kat med 3,1 mkr p.g.a. volymékning. Ovriga intikter har minskat med
2,4 mkr,

Kostnaderna har totalt 6kat med 23,3 mkr. Okningen beror frimst p4 indexupprikningar 11,0
mkr, fler képta specialplatser enligt Sol. 4,7 mkr, minskade kostnader f6r omvardnadsboende
entreprenad med 2,8 mkr. Kostnaden f6r den upphandlade hemtjinsten har minskat med 9,3 mkr
p.g.a. volymminskning. Kostnaderna f6r Humaniora hemtjanst har 6kat med 3,9 mkr beroende
pa Okad volym. Kostnaderna fér anhériganstillningar har minskat med 0,9 mkr p.ga.
volymminskningar.

Kostnaderna fér 1.SS har totalt 6kat med 13,7 mkr. Okningen beror pa ¢kade kostnader for
personlig assistans p.g.a. volymokning (7,6 mkr). Kostnaderna f6r boende vuxna har okat (2,2
mkr). Start av ett nytt gruppboende i Jungfrudansen har okat kostnaderna (2,9 mkr) och hégre
omsorgsnivaer pa ett gruppboende har 6kat kostnaderna (1,3 mkr). Kostnaden for daglig
verksamhet har 6kat (0,7 mkr) och kostnaderna f6r korttidsvistelse och korttidstillsyn har minskat
(1,0 mkr).

Investeringsutgifterna uppgar for aret till 1,5 mkr, vilket 4r i niva med budget. Investeringarna
avser specialanpassning av tva ligenheter for LSS-personer, inredning av ny gruppbostad LSS,
renovering av ligenheter i samband med omflyttning av platser pa ett vard- och omsorgsboende
samt 6vrig inre upprustning.
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Verksamhetsmatt 2013 2012 2011

VARD- OCH OMSORGSBOENDE
Boende pa omvardnadsboende

Antal personer som haft insats under aret 908 858 831
Andel kvinnor/man, % 70/30 71/29 70/30

Boende pa korttidsplats/vaxelvard

Antal personer som haft insats under aret 237 308 301
Andel kvinnor/man, % 57/43 61/39 62/38

Bruttokostnad/dygn i omvardnadsboende 100 % belaggning

Demenscentra, kr 1747 1727 1698

Egen regi, kr 1644 1638 1617

Entreprenad, kr 1605 1583 1581

HEMTJANST

Hemtjanstkunder

Antal kunder som haft insats under aret 1640 1669 1691
Andel kvinnor/méan, % 67/33 67/33 67/33

Antal byten av hemtjanstforetag (1) 147 132 109

Bruttokostnad/utférd hemtjansttimme

Hemtjanst Egen regi enl. LOV, kr (2) 356 344 321

Entreprenad, kr (3) 353 347 328

LSS

Antal personer med LSS-insats 289 267 245

Antal verkstéllda beslut 451 433 418

Antal insatser i genomsnitt per person 1,56 1,62 1,71

Antal personer med LASS-beslut 77 71 67

Bruttokostnad/boendedygn, LSS vuxna

Entreprenad, kr 2062 2045 1967

Externa platser, kr (4) 4 447 4 439 4019

Egen regi, kr (5) 2151 2141 2173

Bruttokostnad/dag daglig verksamhet

Entreprenad, kr (6) 1153 925 880

Externa platser, kr 1379 1 365 1370

Egen regi, kr 523 616 792

(1) Antalet byten 2013 dr exckl. kunder som bytt foretag i samband med dverlitelse av/ dvergdng till annat foretag.

(2) Okningen mellan 2012 och 2013 beror pa delirseffekt av hijd schablonersittning for serviceinsatser.

(3) Hijd schablonersattning frin den 1 oktober for serviceinsatserna matdistribution, inkip och apoteksdrende.

(4) Hig dygnskostnad p.g.a. specialplaceringar. Den liga dkningen mellan 2012 och 2013 beror pa att dyra placeringar avslutats.
(5) En servicebostad startade i september 2013 och drivs med liigre dygnskostnad.

(6) Okningen mellan 2012 och 2013 beror pa nytt 1OV -avtal med ny ersittning baserad pa éndrad nivibedimning.

Om omvérdnadsnamnden

e Omvardnadsnimnden ansvarar for édldreomsorg och omsorg om funktionshindrade.
Verksamheterna omfattar boende, omsorg och service i ordinirt boende, trygghetslarm,
nattpatrull, dagverksamheter och daglig verksamhet m.m.
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Miljo- och halsoskyddsnamnden

Viktiga handelser

Under 2013 avslutades ett fyrarigt projekt didr nimnden har bedrivit tillsyn pa totalt 104 stycken
torskolor, skolor och fritidsverksamheter inom staden. Tillsynen har innefattat kontroll av
verksamheters dokumenterade egenkontroll och lokalernas inomhusmiljé. Ett resultat dr en
effektiviserare tillsyn och egenkontroll av stadens skolor och férskolor.

Under aret har livsmedelskontrollen i Solna identifierat felaktigt markta varor, vilket gav upphov
till att dven andra kommuner vidtog atgarder baserat pa stadens inspektorers arbete.

Ekonomi och verksamhet
Nimndens nettokostnader ar 11,0 mkr. Det innebir ett underskott gentemot budget pa 0,9 mkr,
vilket motsvarar 8,7 procent.

Ekonomi 2013 2012 2011
Verksamhetens intékter, tkr 6 029 5393 5827
Verksamhetens kostnader, tkr 17 036 16 172 16 226
Verksamhetens nettokostnader, tkr 11 007 10 779 10 398
Budgetavvikelse, tkr - 882 281 58
Nettokostnader per invanare, kr 151 151 149

Intakterna dr 0,4 mkr ligre jamfoért med budget. Den frimsta anledningen till avvikelsen ar lagre
intdkter dn beriknat for hilsoskyddstillsyn. Kostnaderna dr 0,5 mkr hogre jamfort med budget
ddr den storsta avvikelseposten ir personalkostnader.

Nimndens nettokostnader dr 0,2 mkr hogre 2013 jamfort med 2012, vilket frimst forklaras av
6veranstillning 1 samband med bytet av nimndens drendehanteringssystem. Detta har ocksa
paverkat niamndens arbete med effektivisering enligt kommunfullmiktiges uppdrag, da
implementering forsenades och gav dirmed en ligre effekt under 2013.

Anledningen till intdktsavvikelsen for hilsoskyddstillsyn ar ett 6verklagande pa utférd tillsyn samt
en Overskattning av intiktsmojligheterna.

Investeringsbudgeten pa 0,1 mkr har inte nyttjats.

Om miljo- och halsoskyddsnamnden

e Milj6- och hilsoskyddsnimndens ansvarsomride omfattar tillsyn enligt miljébalken,
livsmedelslagen, smittskyddslagen och vissa delar av tobakslagen samt strilskyddslagen
avseende stralskyddsatgirder 1 solarier.

e Nimnden ansvarar ocksa for arbetet med det strategiska milj6- och hilsoskyddsarbetet som
inkluderar milj6 och utveckling samt naturvard.

e Nimnden ir dven stadsbyggnadsnimnden behjilplig vid utvecklingen av avfallsfrigorna i
kommunen.
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Kommunens foretag

Solna stads hel- och deligda foretag styrs, enligt aktiebolagslagen, av bolagsordning och
dgardirektiv. Vid sidan av aktiebolag férekommer dven stiftelse, kommunalférbund samt
kommanditbolag som juridiska personer.

Foretag Juridisk Solnas Antal Resultat efter
person agarandel, % anstdllda finansnetto, mkr

Bostadsstiftelsen Signalisten stiftelse 100 45 36,0
(koncern)
Bostadsstiftelsen Signalisten stiftelse - 45 9,8
Solnabostader AB aktiebolag - - 28,8
Norrenergi & Miljo AB (koncern) aktiebolag 67 75 75,9
Norrenergi & Miljo AB aktiebolag - - -63,8
Norrenergi AB aktiebolag - 75 198,7
Solna Vatten AB aktiebolag 100 7 3,7
Rasunda Forstads AB (koncern) aktiebolag 100 7 3,2
Rasunda Forstads AB aktiebolag - 4 5,0
Overjarva Gard AB aktiebolag - 3 -1,9
Norrvatten kommunalférbund 20 58 6,5
Kappalaforbundet kommunalférbund 20 47 0,9
Friends Arena/ Arenastaden

Rasta Holding AB (koncern) aktiebolag 25 2 10,9

Sweden Arena Management KB kommanditbolag 17 58 -203,7

Arenabolaget i Solna KB kommanditbolag 17 - -56,3
Storstockholms Brandfdrsvar kommunalférbund 5 - -
SORAB aktiebolag 5 - -
AB Varljus aktiebolag 7 - -
Solna Tenniscenter AB aktiebolag 30 - -
Stockholmsregionens Forsakring AB aktiebolag 6 - -
Fastighets AB Falkeneraren vilande aktiebolag 100 - -

Bostadsstiftelsen Signalisten

Viktiga handelser

Den totala omflyttningen uppgar till 10,4 procent (10,1 % ar 2012). Under 2013 har 134
ligenheter hyrts ut till nya hyresgister (exkl. intern omflyttning och uthyrning till 65+boende).
Fr.o.m. februari 2013 férmedlas alla externa ligenheter (med undantag for 65+boende) via
Bostadstormedlingen i Stockholm. Férturen f6r Solnaungdomar liksom f6r 65+-boende kommer
att vara oférindrad. Forhandlingar avseende bostadshyrorna for 2014 pagar.

Atgiirder for att utveckla Bergshamra Torg pagar. Ett nytt hyresavtal har tecknats med
vardcentralen och dess lokaler kommer att genomga en storre renovering. Ett nytt gym flyttar in i
bétjan av 2014. Aven for andra lokaler pagar planering och ombyggnationer.

Ett stort antal av Signalistens fastigheter star infor fornyelse och stamrenovering, ett arbete som
kommer att paga under manga ar framover. Fornyelsen i Frosunda avslutades under 2013. Under
hosten kom beslut fran hovritten avseende atgirder 1 Ritorp, vilket innebar byggstart f6r forsta
etappen i bérjan av 2014.
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I Hagalund intriffade en brand i lighuset med kommersiella lokaler i borjan av ar 2013.
Ateruppbyggnad av huset i ett plan pagar.

Ekonomi och maluppfyllelse

Koncernens resultat efter finansiella poster uppgar till 36 mkr (12,2 mkr dar 2012). Intdkterna ér
11,4 mkr hégre och fastighetskostnaderna 14,2 mkr ligre dn foregaende dr. Det goda resultatet
kan till storsta delen hirledas till senarelagda byggprojekt. I resultatet ligger ocksd en aterford
hyresforlust med narmare 9 mkr efter uppgorelse med en lokalhyresgist.

Hyresintikter och dvriga férvaltningsintikter uppgar till 363,4 mkr medan fastighetskostnaderna
uppgar till 254,1 mkr och de centrala administrations- och forsiljningskostnaderna till 6 mkr.
Avskrivningarna uppgar till 47,2 mkr och finansnettot ir negativt med 20,2 mkr.

Moderbolagets resultat efter finansiella poster uppgar till 9,8 mkr. Dotterbolaget Solnabostider
AB:s resultat efter finansiella poster uppgar till 28,8 mkr. Solnabostider AB har limnat
koncernbidrag till moderbolaget pa 20,5 mkr.

Under aret har investeringar/pagiende ny- och ombyggnader utforts i befintliga fastigheter f6r 89
mkr, varav pagiende nybyggnationer avser 16 mkr. Underhillsvolymen motsvarar 266 kr/m?
utbytbar area.

Signalisten har per den sista december 2013 upptagit lan fér 350 mkr med staden som
borgensman. Dairutéver borgar staden for Signalistens checkrikningskredit pa 200 mkr, varav
110,6 mkr utnyttjats per den sista december 2013. Soliditeten f6r 2013 dr 50,6 procent, vilket
6verstiger malet pa 36 procent.

Under 2013 har Signalisten arbetat med att ta fram en ny affirsplan med 6vergripande mal och
strategier. Signalistens 6vergripande malsittning ar att erbjuda prisvirda bostider och lokaler i
trygga och hallbara miljGer.

Enligt plan har nya byggritter skapats for 10 inspringda ligenheter, ligenheter som kommer att
fardigstillas under 2014. Resultatet gillande antalet renoverade ligenheter har inte uppnatts
beroende péa den utdragna processen i 6verprovningsinstanser.

Enligt senaste hyresgistenkat ar 90 procent néjda med Signalisten som hyresvird. De dsikter som
inkommit i kundenkiten har systematiskt arbetats med under aret. Stora satsningar pa utemiljon
har gjorts.

Inom miljdomradet har Signalisten fortsatt sitt arbete med att optimera energianvindningen.
Energiférbrukningen ligger i nivdi med de mal som satts upp 1 det s.k. Skaneinitiativet med den
gemensamma malsittningen att minska sin energianvandning.

Framtiden

Ekonomin ér fortsatt god, men det ar svart att fa tillstind nya byggritter. Styrelsen 6verviger
darfor forindrade mal for nyproduktion. I foérhédllande till jamforbara fastighetsbolag dger
Signalisten en betydligt storre andel fastigheter med renoveringsbehov och det innebir en stor
utmaning for Signalisten.

Signalisten kommer dven i framtiden att leverera samhillsnytta i form av bostider f6r pensionirer
och ungdomar samt lokaler f6r barnomsorg, dagverksamhet och sirskilda boenden. Under de
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nirmaste aren kommer satsningar att goras for Bergshamra Torg, bade vad giller lokaler,
bostider och utemiljo.

Om Bostadsstiftelsen Signalisten

e DBostadsstiftelsen Signalisten ar ett allmidnnyttigt bostadsforetag i en koncern med det heligda
dotterbolaget Solnabostider AB.

e Verksamheten omfattar 3 834 bostadsldgenheter och 465 kommersiella lokaler.

Norrenergi & Miljo AB

Koncernens resultat efter finansiella poster ar positivt med 75,9 mkr (32,0 mkr ar 2012).
Moderbolagets resultat efter finansiella poster dr negativt med 63,8 mkr. Under 2013 har
moderbolaget erhallit koncernbidrag pa 63,8 mkr frin dotterbolaget Norrenergi AB.

Koncernen visar 2013 ett starkt positivt resultat. Ackumulerat 6ver tid har dock koncernen ett
negativt resultat, som ar 2010 foéranledde moderbolaget att géra en virdering av aktierna i
dotterbolaget Norrenergi AB. For att ge Norrenergi handlingsutrymme att langsiktigt stirka
Norrenergis konkurrenskraft och virdet pa bolaget valde dgarkommunerna att stilla ut en
kapitaltickningsgaranti pa 600 mkr, varav Solnas andel dr 400 mkr.

Solna stads borgensiatagande for Norrenergi & Miljo AB uppgar till 1000 mkr, exklusive
kapitaltickningsgarantin.

Framtiden (Norrenergi & Miljo AB och Norrenergi AB)

Under december manad 2011 fick bolaget ett dgardirektiv dir uppdraget var att i samverkan med
dgarkommunerna utreda l6sningar med externa aktorer for att sikerstilla fjirrvirmeférsorjningen
1 Solna och Sundbyberg och att avvakta fortsatt planering f6r modernisering och utveckling av
befintliga produktionsanlidggningar. Under 2013 har dgarna arbetat fram ytterligare alternativ for
att sikerstilla bolagets fjarrvirmeforsorjning, som avsikten dr att behandla under forsta halvaret
2014.

Om Norrenergi & Miljo AB

e Norrenergi & Miljo AB har till uppgift att dga, forvalta och utveckla verksamheter med
inriktning mot energif6érsoérjning och miljévard samt dirmed sammanhingande verksamheter.
Solna och Sundbybergs stad dger 66,7 respektive 33,3 procent av bolaget. Bolaget verkar
inom Solna, Sundbyberg och angrinsande omraden genom dotterbolaget Norrenergi AB.
Tillsammans bildar bolagen en koncern med Norrenergi & Miljo AB som moderbolag.

e Bolaget forvirvade samtliga aktier i Norrenergi AB den 28 december 2004 till en képeskilling
av 1 600,0 mkt.

Norrenergi AB

Viktiga héndelser

En fortsatt stor efterfrigan pa miljomirkt fjarrvirme och fjarrkyla medférde att 108 nya
leveranskontrakt kunde tecknas under aret. Nyforsiljning av fjarrvirme sker i forsta hand pad de
stora nyexploateringsprojekten 1 Ursvik, Jarvastaden, Annedal, Ulriksdal och Arenaomradet.

Storre avtal under aret dr fjirrvirme- och fjirrkylaleveranser till Nya Karolinska Solna och till
Mall of Scandinavia.
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Driften av virmepumpverket har under 2013 haft nagot lagre tillginglighet d4n féregiende ar pa
grund av ett produktionsproblem orsakats av en pump. Detta medférde ett kéldmedielackage,
som ir atgirdat.

Ekonomi och maluppfyllelse

Resultatet efter finansiella poster 2013 uppgar till 198,7 mkr (160,8 mkr ar 2012). Totalt uppgar
intdkterna till 805,5 mkr 2013 (770,8 mkr ar 2012). Forsiljningen av fjarrvirme har under 2013
uppgatt till 742,7 mkr (728,6 mkr ar 2012).

Ar 2013 wvar ett varmare 4r an 2012, vilket resulterade i minskad forsald volym.
Forsiljningsintikterna mellan dren har trots detta 6kat genom 6kade anslutningsavgifter fran fler
nytecknade avtal samt en prishojning. Forsiljningen av fjarrkyla har under 2013 uppgatt till 52,3
mkr (35,2 mkr 2012). Okningen av forsiljningsintikten beror 4ven hir pa 6kade
anslutningsavgifter till féljd av fler nytecknade avtal, en prishéjning och en okad
forsiliningsvolym. Ovriga intikter som bland annat avser intikter fér utférda energitjinster
uppgar till 10,5 mkr (7 mkr 2012).

En fortsatt effektivisering av befintliga anldggningar medfor en mer gynnsam brinslemix och ett
fortsatt utbyte med Fortum Virme. Detta i kombination med stabila virmepriser, har inneburit
en positiv resultatpaverkan.

Bolaget har limnat koncernbidrag till moderbolaget med 63,9 mkr. Solna stads utlaning till
bolaget uppgar per den sista december 2013 till 433 mkr. Borgensatagandet f6r Norrenergi AB
uppgér till 87,7 mkr vid arsskiftet. Agardirektivens mal for bolagets soliditet 4r att den ska uppga
till minst 30 procent. Soliditeten efter limnat koncernbidrag uppgick till 32,1 procent.

Andelen fornybar fjarrvirme i Norrenergi uppgick till 98 procent. Bolaget dr miljocertifierat enligt
ISO 14001. Bolaget har o6vertriffat miljomalen enligt dgardirektivet. Norrenergi har hoga
miljéambitioner och strivar efter att stindigt 6ka andelen fornybar energi i sina produkter. All
fiarrvarme och fjarrkyla dr mirkt med Naturskyddsforeningens Bra Miljoval. Under 2013
lanserade Norrenergi produkten Klimatkompenserad fjarrvirme och fjirrkyla, med vilken kunden
kan sakerstilla 100 procent klimatneutralitet i sin fjirrvirme- och fjirrkylaleverans.

Bolaget verkar for att kundernas energianvindning sker pa ett resurssnalt och for miljon
skonsamt sitt. I syfte att uppna detta erbjuder bolaget pa affirsmissiga grunder kunderna drift-
och underhillstjanster och stodjer genomfoérandet av energieffektiviseringsatgirder i kundernas
interna energisystem.

Det fortsatta arbetet med att effektivisera befintliga anliggningar vid Solnaverket har Okat
kapaciteten av fjirrvirmeproduktionen och mojligeér for bolaget att klara de nirmsta arens
efterfragan pa fjarrvirme. Ny kapacitet behéver dock tillféras pa 3-5 ars sikt for fjarrvirme men
redan 2016 for fjarrkyla. Ny kapacitet behovs ocksa for att ersitta nuvarande
virmepumpssamarbete med Bromma reningsverk.

Om Norrenergi AB

e Norrenergi AB producerar, képer, distribuerar och siljer fjarrvirme och fjirrkyla till kunder 1
Solna och Sundbyberg med angrinsande omraden. All Norrenergis fjirrvarme och fjarrkyla ar
mirkt med Naturskyddsforeningens Bra Miljoval.

e Sedan 2004 ar bolaget ett heldgt dotterbolag till Norrenergi & Miljé AB.
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Solna Vatten AB

Viktiga handelser

Den forsta etappen av va-utbyggnaden inom Arenastaden avslutades under 2013 och
anlidggningarna 4r i full drift. Anldggningarna har redan satts pa prov ett antal ganger vid stora
evenemang 1 Friends Arena och allt har fungerat utan incidenter.

Ekonomi och maluppfyllelse

Resultatet efter finansiella poster uppgar till 3,7 mkr (-0,3 mkr dr 2012). Avgiftsintikterna uppgar
till 96 mkr, vilket ar 1,8 mkr ldgre dn foregaende ar, framforallt beroende pa ligre intikter fran
brukningsavgifter. Rorelsens kostnader uppgar till 88,8 mkr, vilket ar 3,6 mkr ligre dn 2012 i
huvudsak beroende pa ligre kostnader fér drift och underhall. Rintekostnaderna har minskat
med 2,3 mkr jamfort med ar 2012.

Soliditeten for 2013 dr 8,4 procent. Investeringarna har under aret uppgatt till 83,8 mkr och ar
sjalvfinansierade. Solna stads utlining till bolaget uppgar per december 2013 till 220 mkr.

Under 2013 har dricksvatten levererats utan storre storningar for abonnenterna. Vattenkvaliteten
har wvarit god, vilket kontrolleras av Norrvatten genom regelbundna provtagningar. Ett
kontinuerligt genomfért spolprogram har medverkat till att minimera antalet akuta avloppsstopp.

Bolagets mal med firre dn 20 vattenlickor per ar har uppnatts. Antalet vattenlickor uppgick till
18 st. Malet avseende avloppsstopp, hogst 10 st. per ar, har uppnatts, da antalet stopp uppgick till
7 st.

Framtiden

Utbyggnaden av ledningsnit med anledning av nya exploateringar kommer framover att minska 1
omfattning. Detta kommer att limna mer utrymme 1 bolagets verksamhet for férnyelse av det
befintliga va-nitet.

Om Solna Vatten AB

e Solna Vatten AB driver sedan 1995 vatten- och avloppsverksamheten i Solna. Bolagets
uppgift ar att forse stadens invanare med dricksvatten och att transportera avloppsvatten till
reningsverk.

e Vattnet kops frin kommunalférbundet Norrvatten och avloppsvattnet renas vid
Kippalaverket pa Liding6. Bolaget ar heldgt av Solna stad och drivs med egen personal och
genom uppdragsavtal med staden.

e [6r drift- och underhall finns ett flerarsavtal tecknat med Stockholm Vatten AB.

Rasunda Forstads AB

Ekonomi och maluppfyllelse

Koncernens resultat efter finansiella poster ar 3,2 mkr, (1,3 mkr ar 2012). Resultatforbattringen
beror huvudsakligen pa lagre drift- och rintekostnader. Moderbolagets resultat efter finansiella
poster ar 50 mkr. Moderbolaget har limnat koncernbidrag med 1,9 mkr till dotterbolaget
Overjirva Gard AB. Soliditeten for ar 2013 4r ca 38,7 procent. Solna stads utlining till Rdsunda
Forstads AB uppgir till 55 mkr per den sista december 2013.

Uthyrningsliget for lokaler ar tillfredsstillande. Inom industriviadukten finns vakanser avseende
lokaler som avses upprustas infér uthyrning.
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Framtiden

I samband med att Tvarbanan fardigstalls f6rbi Industriviadukten planerar bolaget att paborja en
omfattande upprustning av fastigheten och astadkomma en uthyrning av de lokaler i fastigheten,
som bl. a. 1 vintan pa asbestsanering varit tomstallda.

Betriffande byggnaderna vid Overjirva Gard finns underlag infér ett framtida beslut om
investeringar i enlighet med kommunfullmiktiges beslut avseende koncerns dgardirektiv.

Om Rasunda Forstads AB

e Rasunda Forstads AB dr heldgt av Solna stad. Verksamheten omfattar frimst férvaltning av
egna fastigheter och bostadshotellrérelse 1 férhyrda lokaler (Huvudsta bostadshotell). Bolaget
ar moderbolag i en koncern och dger sedan november 2005 alla aktier i dotterbolaget
Ovetjirva Gard AB.

e Bolaget forvaltar fastigheterna Banken 2 (Stadshuset), Banken 3 (Biblioteket), Hagalund 4:2
(Industriviadukten) samt Jarva 2:18 (marken och byggnaderna vid Overjirva Gard).

Overjarva Gard AB

Arets resultat efter finansiella poster dr negativt med 1,9 mkr (-2,2 mkr 4r 2012). Moderbolaget
har limnat koncernbidrag pa 1,9 mkr. Sedan 1 december 2005 ir Overjirva Gird AB ett heligt
dotterbolag till Rasunda Forstads AB. Fér sin verksamhet med naturskola och kafé vid Overjirva
Gard, hyrs lokaler i Histskostallet och Tridgardsmistarbostaden av moderbolaget.

Friends Arena/Arenastaden

Bolagen i Friends Arena/Arenastaden dgs gemensamt av Solna stad, Svenska Fotbollférbundet,
Jernhusen AB, Fabege AB och Peab Sverige AB. Ar 2007 godkinde kommunfullmiktige
forslaget till juridisk struktur for en ny svensk nationalarena och utbyggnad av den nya stadsdelen
Arenastaden. I oktober 2012 invigdes den firdigstillda arenan. Arenastaden byggs ut under en
tioarsperiod.

Byggstart for Mall of Scandinavia, Skandinaviens storsta shoppingdestination med bla. 250
butiker och restauranger skedde under 2012 och invigningen berdknas till hésten 2015. Under
2013 har infrastruktur med bl.a. en ny gangbro, ett parkeringsgarage samt ett hotell fardigstallts.
Fem flerbostadshus byggs och de forsta invanarna berdknas kunna flytta in i maj 2014.
Tvirbanan ska vara klar tll Solna station/Arenastaden under 2014 och 2017 beriknas citybanan
vara fardigstalld. Under 2014 kom dven beslut om tunnelbana till Arenastaden.

Antalet arbetstillfillen 6kar redan under ar 2012 med nastan 4 000 genom Arenastaden och
Friends Arena. Antalet besokare till Solna 6kar genom Friends arena fran ca 0,5 miljoner 2012 till
1,2 miljoner 2013.

De bolag som ingir dr koncernen Rasta Holding AB, Arenabolaget i Solna KB och Sweden

Arena Management KB;

e Raista Holding AB dger och foérvaltar bolag med ansvar f6r utveckling och exploatering av
Arenastadsomradet. Bolaget dger genom dotterbolag en stor del av den mark som exploateras
1 Arenastadsomradet. Solna stad dger 25 procent.

e Arenabolaget i Solna KB dger och forvaltar Friends Arena. Solna stad dger 16,7 procent.

e Sweden Arena Management KB ska driva och forvalta Friends Arena och fylla Arenan med
evenemang. Stérre evenemang under 2013 wvar fotbollslandslagets och AIK:s
fotbollsmatcher, melodifestivalen, bandyfinalen, Bruce Springsteens tre konserter, EM-finalen
1 fotboll samt Elton Johns konsert. Solna stad dger 16,7 procent.
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En forlusttickningsgaranti har stillts ut for Sweden Arena Management KB. Agarna har
forbundit sig att tillskjuta medel till bolaget f6r tickning av forlust som efter revisionen faststlls i
arsredovisningar. Solnas andel av forlusttickningen for dar 2012 motsvarade 40,8 mkr. En
avsattning for preliminir forlusttickning for ar 2013 har gjorts med 34,0 mkr. I mars 2014
tecknades ett intentionsavtal om att driften av Friends Arena Gvertas av den franska
evenemangsoperatoren Lagardére Unlimited Stadium Solutions fran ar 2015.

Den sista december 2013 uppgar Solnas borgensatagande for Arenabolaget 1 Solna KB till
maximalt 2973 mkr.

Kommunalforbundet Norrvatten

Viktiga handelser
Investeringen i vindkraft har borjat leverera el. Férutom nagra planerade stopp har produktionen
kommit upp i férvantad niva och investeringen bidrar positivt till resultatet f6r 2013.

Fastigheten 1 Bromsten med tidigare maitarverkstad har salts med en nettovinst pa 27,8 mkr
eftersom fr.o.m. 2014 ska provningen av vattenmitare utféras av en underleverantor. Av
reavinsten fonderas 20 mkr for investeringar 1 ny teknik.

Ekonomi och maluppfyllelse
Arets resultat efter finansiella poster dr 6,5 mkr (-8,8 mkr 4r 2012). Arets resultat ir inklusive
nettovinsten pa 27,8 mkr for fastighetsforsiljningen Bromsten.

Vattenforbrukningen har wvarit relativt hég pga. ett varmt och torrt sommarhalvar.
Ravattenkvaliteten har dock varit simre dn normalt, vilket har resulterat 1 hogre kostnader for
kemikalier. Forsiljningen under 2013 var 1,6 mkr hégre 4n budgeterat samtidigt som
kemikaliekostnaderna var 1,5 mkr hégre under samma period.

Investeringsutbetalningarna ar pa grund av Norrtiljeutbyggnaden exceptionellt héga under
perioden fram till 2015. Under 2013 nettoinvesterades 169 mkr, varav 127 mkr tillhor
Norrtiljeutbyggnaden.

De affirsdrivande verksamheternas resultat 2013 blev positivt med 0,6 mkr.

Norrvatten kommer inte att na upp till de finansiella malen avseende resultat och inve-
steringsniva. Frimst beror detta pd den pdgiende Norrtiljeinvesteringen, som tillfilligt ger
avvikelser mot de mer langsiktigt satta ekonomiska malen. Ovriga verksamhetsmissiga
malsattningar dr dock 1 stort sett uppfyllda eller under utveckling. En ny malmodell har tagits
fram 2013 som paverkar verksamheten under 2014 och framéver.

Framtiden
Forbundet fortsitter arbeta med anslutningen av Norrtilje och utvecklingen av de affirsdrivande
verksamheterna kring alternativa reningstekniker samt en tryggad reservvattenforsérjning.

For 2014 har Norrvatten hojt vattenavgiften fran 3,15 kronor till 3,30 kronor per m3 levererat
vatten. Prish6jningen ér en f6ljd av stora miljéinvesteringar och den 6kade driftévervakningen.
Under 2014 kommer Norrvatten att ga Over till dubbelbemanning dygnet runt for att oka
kvaliteten och minska risken f6r distributionsstorningar.
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Om Norrvatten

e Norrvatten dr ett kommunalférbund som bildades 1926 och som har till uppgift att forse
medlemskommunerna med dricksvatten (Danderyd, Jarfilla, Sigtuna, Sollentuna, Solna,
Sundbyberg, Tiby, Upplands-Bro, Upplands Visby, Knivsta, Vallentuna, Vaxholm, Osteraker
och Norrtilje).

e Solna stads andel av férbundets tillgangar dr vid 2013 drs utgang 20,3 procent.

Kappalaforbundet

Viktiga handelser

Forutom vid snosmiltningen i borjan av aret var det ganska laga floden till Kippalaférbundet
pga. det varma och torra vidret under 2013. Képpalaférbundet har hallit sig inom utsldppsvillkor
och har fortsatt arbetet med att utvirdera och trimma verket for att klara storre miangder vatten.

Under varen uppticktes sprickor pa pressar, som anvindes for avvattning av slammet och de fick
tas ur bruk. Anskaffning av centrifuger for avvattning av slammet tidigarelades.

Ekonomi och maluppfyllelse

Resultatet efter finansiella poster dr 0,9 mkr (1,2 mkr ar 2012). Resultatet har paverkats av stora
poster som den elskattkostnad fran ar 2006 som Kippala fick dterbetald under 2013 pa 12,9 mkr.
Kostnader for utrangering av pressar till slammet 6kade avskrivningskostnaderna med 22 mbkr.
Kostnaden for 6kat slamomhiandertagande avvek fran budget med 9,2 mkr.

Kippalatorbundet strategiska mal 4dr i huvudsak uppfyllda. Utslippsvirdena har hallits med god
marginal och processutvecklingsinsatserna kommer att ge ytterligare positiva effekter 1 framtiden.
De ekonomiska malen har nistan uppnatts for 2013. Alla verksamheter héller budget och
genomfor forvintad verksambhet.

Framtiden

De nirmaste aren kommer att fokuseras pa att na de tre utvecklingsmal som faststillts for
torbundet avseende hogre energiintikter, ligre volymer tillskottsvatten och en resurseffektiv samt
ckologiskt hallbar avsittning for slammet.

Kippalaforbundet gir in 1 en ny investeringsfas med flera betydande nyinvesteringar bland annat
avseende slamavvattning, en ny rétkammare, f6rsok med en ny process, briddvattenrening och
eventuellt nya anslutningar av kommuner.

Om Képpalaférbundet

e Kippalaférbundet ska pa ett ekonomiskt och miljomaissigt sitt rena medlemskommunernas
avloppsvatten.

e TForbundet bildades 1957 och bestar av Danderyd, Lidingo, Sigtuna, Sollentuna, Solna, Taby,
Upplands-Bro, Upplands Visby, Vallentuna, Nacka och Virmdo. Solna stads andel av
torbundets tillgdngar dr vid 2013 ars utgang 19,3 procent.

Storstockholms Brandfdorsvar

Kommunalférbundet ska skapa trygghet f6r de som bor och vistas i medlemskommunerna samt
verka for 6kad riskmedvetenhet, minskad sarbarhet, firre olyckor och skador i samhillet. 1
kommunalférbundet ingar sedan 2009 Danderyd, Liding6, Solna, Stockholm, Sundbyberg, Tiby,
Vallentuna, Vaxholm, Virmdé och Osterdker. Solnas avgift till Storstockholms brandférsvar
under 2013 4r 29,7 mkr.
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SORAB

SORAB (Séderhalls Renhillningsverk AB) har som uppgift att bygga och driva regionala
avfallsanlaggningar. Foéretaget bildades 1978 och dgs av kommunerna Danderyd, Jarfilla, Lidingo,
Sollentuna, Solna, Stockholm, Sundbyberg, Tiby, Upplands Visby samt Vallentuna. Solna stads
aktiekapital 1 foretaget uppgar till 0,4 mkr.

AB Varljus

AB Virljus ir ett kommunalt aktiebolag som grundades 1994. Foretaget erbjuder ett brett utbud
av vard-, behandlings- och radgivningstjanster riktade till socialtjanst, skola och familjer.
Foretaget dgs av Stockholms 25 kranskommuner. Solna stads aktiekapital i foretaget uppgar till
0,7 mkr.

Solna Tenniscenter AB
Tennisklubben startade hosten 1985. De fyra intressenterna i klubben dr Solna stad, Huvudsta

tennisklubb, SJ tennisklubb och Solna tennisklubb. Solna stads aktiekapital 1 féretaget uppgar till
30 tkr.

Stockholmsregionens Forsékring AB

Stockholmsregionens Forsikring AB  bildades 2008 och dr ett kommungemensamt for-
sakringsbolag inom Stockholms lin. Foretaget dgs av 20 kommuner inom Stockholms lin. Dessa
kommuner dr Botkyrka, Danderyd, Ekeré, Haninge, Huddinge, Jirfilla, Liding6, Nacka,
Norrtilje, Nyndshamn, Sollentuna, Solna, Sédertilje, Tyreso, Téaby, Upplands Visby, Vallentuna,
Vaxholm, Virmdé och Osteraker. Solna stads aktiekapital i féretaget uppgar till 6,2 mkr.

Fastighets AB Falkeneraren

Fastighets AB Falkeneraren ar heldgt av Solna stad. Foretaget dr vilande och bedriver inte nigon
verksamhet. Solna stads aktiekapital i f6retaget uppgar till 0,5 mkr. Varumirket Solna Kulturskola
skyddas genom att Fastighets AB Falkeneraren antagit en bifirma med namnet Solna Kulturskola.
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Ekonomi

Resultatrakning, mkr

Staden Staden Koncernen Koncernen
2013 2012 2013 2012

Verksamhetens intakter Not 1 734,6 665,9 1748,7 1581,3
Jamférelsestérande intakter Not 2, 13 181,8 25,5 181,8 27,5
Verksamhetens kostnader Not 3 -3031,1 -2 960,7 -3705,2 -3627,6
Skatter -35,7 -11,8
Jamforelsestorande kostnader Not 4 -82,9 -125,7 -82,9 -125,7
Avskrivningar Not 5 -83,7 -81,9 -202,6 -191,1
Nedskrivningar Not 6 -100,1
VERKSAMHETENS NETTOKOSTNADER -2381,4 -2 476,9 -2 095,8 -2 347,4
Skatteintakter Not 7 28311 2715,6 28311 2715,6
Generella statshidrag och utjamning Not 8 -388,1 -362,8 -388,1 -362,8
Finansiella intakter Not 9 89,5 102,5 64,9 71,5
Finansiella kostnader Not 10 -20,7 -11,9 -97,3 -88,8
Jamforelsestérande finansiella kostnader Not 11 -21,0 -21,0
Vardedkning/-minskning vardepapper Not 12 62,8 38,8 62,8 38,8
RESULTAT FORE EXTRAORDINARA POSTER 172,2 52 356,6 26,9
Extraordindra intakter
Extraordinara kostnader
ARETS RESULTAT (férandring av eget kapital) 172,2 5,2 356,6 26,9
Avgar realisationsvinster Not 13
Vardedkning/-minskning vardepapper,
synnerliga skal Not 12 -62,8 -38,8
Reserverat eget kapital, synnerliga skal 90,4 144.8
Sankt diskonteringsranta, pensioner,
synnerliga skal Not 11 21,0
ARETS RESULTAT ENLIGT BALANSKRAVET 220,9 111,2

Anmarkning: beloppen i tabellen ar avrundade och summerar darfor inte exakt.
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Kassaflodesanalys, mkr

Staden Staden Koncernen Koncernen
2013 2012 2013 2012

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Verksamhetens intakter Not 1 734,6 665,9 1748,7 1581,3
Jamforelsestorande intakter Not 2 181,8 25,5 181,8 27,5
Verksamhetens kostnader Not 3 -3031,1 -2 960,7 -3705,2 -3627,6
Skatter -9,7 -4,4
Jamforelsestdrande kostnader Not 4 -82,9 -125,7 -82,9 -125,7
Skatteintakter Not 7 2831,1 2715,6 28311 2715,6
Generella statshidrag och utjamning Not 8 -388,1 -362,8 -388,1 -362,8
Finansiella intakter Not 9 89,5 102,5 64,9 71,5
Finansiella kostnader Not 10 -20,7 -11,9 -97,3 -88,8
Jamforelsestorande finansiella kostnader Not 11 -21,0 -21,0
Justering av ej rorelsekapitalpéverkande poster Not 14 54,3 36,1 41,4 39,1
Medel fran den I6pande verksamheten
fore férandring av rorelsekapital 347,5 84,3 563,7 225,7
Forandringar i rorelsekapitalet exkl. likvida medel
Okning/minskning exploateringsfastigheter/forrad Not 22 2,1 -7,3 22,7
Okning/minskning Kkortfristiga fordringar Not 23 60,5 -27,6 60,5 -140,3
Okning/minskning kortfristiga placeringar *) -131,7 42,5 -131,7
Okning/minskning kortfristiga skulder Not 30 104,5 30,1 136,2 184,7
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 382,9 129,4 621,4 292,8
INVESTERINGAR
Investering i immateriella anlaggningstillgangar -3,3 -3,8 -5,5 -3,8
Forsaljning av immateriella anlaggningstillgangar -2,3 -0,4
Investering i materiella anlaggningstillgangar -372,2 -90,9 -537,7 -331,0
Investeringsbidrag materiella anlaggningstillgangar 3,0 3,0
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 6,1 58,0
Investering i finansiella anlaggningstillgangar *) -100,1 0,0 -689,0
Forsaljning av finansiella anlaggningstillgangar *) 0,1 0,0 0,9 728,6
Justering av ej rorelsekapitalpaverkande poster Not 15 34,0
Kassaflode fran investeringsverksamheten -438,5 -94,8 -535,4 -237,6
FINANSIERING
Okning/minskning langfristiga fordringar Not 21 3,0 -3,1
Okning lang skuld férutbetald gatukostnads-
ersattning som regleras éver flera ar Not 29 46,6 0,1 46,6 0,1
Amortering -56,5 -57,4
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 46,6 0,1 -6,9 -60,4
FORANDRING AV LIKVIDA MEDEL/ARETS KASSAFLODE -9,0 34,7 79,1 -5,2
Likvida medel vid arets borjan 259,9 225,2 435,6 440,7
Likvida medel vid arets slut 250,9 259,9 5147 435,6

*) Justering netto 42,5 mkr &r 2012, redovisas nu som kortfristiga placeringar.
Anmaérkning: beloppen i tabellen ar avrundade och summerar darfor inte exakt.
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Balansrakning, mkr

Staden Staden Koncernen Koncernen
2013 2012 2013 2012
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar Not 16 9,0 10,0 11,4 10,0
Materiella anlaggningstillgangar
Mark, byggnader och tekniska anlaggningar Not 17 1633,0 13431 4585,7 4397,2
Maskiner och inventarier Not 18 39,2 42,1 200,4 56,5
Finansiella anlaggningstillgangar Not 19-21 1105,7 1105,8 60,6 64,4
Summa anlaggningstillgangar 2787,0 2501,1 4 858,1 4528,2
Omsattningstillgangar
Exploateringsfastigheter m.m. Not 22 5,6 7,7 117,3 110,0
Fordringar Not 23 248.,5 309,0 558,3 618,8
Kortfristiga placeringar Not 24 1998,4 1807,5 1998,4 1807,5
Kassa och bank Not 25 250,9 259,9 514,7 435,6
Summa omséttningstillgangar 2503,4 2384,1 3188,7 29719
SUMMA TILLGANGAR 5290,3 4 885,2 8 046,7 7 500,0
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital Not 26 4107,5 3935,2 4 036,8 3665,4
varav arets resultat 172,2 5,2 356,6 26,9
varav ovrigt eget kapital 609,8 528,0
Avséttningar
Avsattningar for pensioner och liknande
forpliktelser Not 27 267,2 219,6 279,4 232,1
Andra avsattningar Not 28 46,2 12,0 119,3 117,7
Summa avséattningar 313,4 231,6 398,7 349,8
Skulder
Langfristiga skulder Not 29 298,9 252,3 2 513,0 25229
Kortfristiga skulder Not 30 570,6 466,1 1098,2 962,0
Summa skulder 869,5 718,4 3611,2 3484,9
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 5290,3 4 885,2 8 046,7 7 500,0
Ansvars- och borgensfdrbindelser 3691,1 3930,9 4009,2 3936,5
Pensionsforpliktelser som inte har upp-
tagits bland skulderna eller avsattningarna Not 31 1356,1 1309,0 1360,8 1314,2
Ovriga ansvars- och borgensforbindelser Not 32 2 335,0 2621,9 2 648,5 2622,3

Anmarkning: beloppen i tabellen ar avrundade och summerar darfor inte exakt.
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Budget och utfall per verksamhet, tkr

Verksamhetsomrade 2013 2013 2013 2012
Budget Bokslut Avvikelse Bokslut
Netto Intakt Kostnad Netto Netto Netto
Kommunfullmaktige -5 800 0 -6 307 -6 307 -507 -5977
Revisionen -2 616 0 -2 515 -2 515 101 -2 653
Kommunstyrelsen m.m. -97 997 44 982 -126 561 -81578 16 419 -80 989
Brandforsvar/raddningstjanst -26 400 2976 -29 895 -26 919 -519 -26 276
Stadsbyggnadsnamnden -49 167 348 830 -399 989 -51 159 -1 992 -61 192
Affarsverksamheten 0 49 241 -49 241 0 0 0
Kultur- och fritidsnamnden -141 341 31587 -172 475 -140 887 454 -142 108
Barn- och utbhildningsnamnden -998 722 921399 -1922950 -1001551 -2 829 -991 441
Kompetensnadmnden -29 421 21132 -50 765 -29 632 -211 -30 281
Socialndmnden -210 336 153 756 -362 301 -208 545 1791 -208 671
FamiljerattsnAmnden -3495 2571 -6 120 -3 549 -54 -3 440
Omvardnadsnamnden -796 224 200 887 -984 216 -783 330 12 894 -777 366
Milj6- och hélsoskyddsnamnden -10 125 6 029 -17 036 -11 007 -882 -10 779
Summa namnder -2371644 1783390 -4130371 -2346980 24664 -2341173
Pensionskostnader m.m. -100 100 -100 100 -100 100 0 -122 398
Ferie- och uppehallsléneskuld -82 -82 -82 -139
Verksamhetens intakter/kostnader 2471744 1783390 -4230553 -2447 163 24581 -2463710
Reserverat eget kapital -90 393 -90 393 -90 393 -144 800
varav reserverade pensionskostnader -11 458 -11 458 -11 458 -20 000
Realisationsvinster/forluster 0 0 -854
Finansiering 2511744 3257 867 -548 086 2709 781 198 037 2614588
varav skatteintakter 2 776 255 2831128 54 873 2 715 589
varav generella statsbidrag, utjamning -405 687 -388 097 17 590 -362 760
varav avskrivningar, kapitalkostn.eliminering 37 366 34 322 -3044 50 613
varav finansnetto 73 411 68 857 -4 554 90 501
varav personalforsakring 30 399 50 568 20 169 56 126
varav vardedkning vardepapper 62 784 62 784 38 816
varav jamforelsestorande intékter 172 117 172 117 25 487
varav nedskrivning -100 145 -100 145
varav jamforelsestorande finansiell kostnad -21 039 -21 039
TOTALT 40000 5041257 -4869 032 172 226 132 226 5224

Anmarkning: beloppen i tabellen ar avrundade och summerar darfor inte exakt.
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Investeringar per verksamhet, tkr

Verksamhetsomrade 2013 2013 2013 2012
Budget Bokslut Avvikelse Bokslut
Netto Inkomst Utgift Netto Netto Netto
Kommunstyrelsen m.m. -17 400 -7 849 -7 849 9551 -6 344
Stadsbyggnadsnamnden *) -428 225 3000 -299 767 -296 767 131 458 -72 094
Affarsverksamheten -700 -406 -406 294 -555
Kultur- och fritidsnamnden -11 840 -7 275 -7 275 4 565 -3 064
Barn- och uthildningsnamnden -8 000 -2 060 -2 060 5940 -6 392
Kompetensnadmnden -100 -63 -63 37 -65
Socialndmnden -400 0 0 400 0
Familjerattsnamnden -100 0 0 100 0
Omvardnadsnamnden -1 500 -1537 -1 537 -37 -1 432
Miljo- och héalsoskyddsnamnden -100 0 0 100 0
SUMMA NAMNDER -468 365 3000 -318 958 -315 958 152 407 -89 949
Exploateringsverksamheten 0 0 -56 542 -56 542 -56 542 -4 802
TOTALT -468 365 3 000 -375 500 -372 500 95 865 -94 751

*) Exploateringsverksamheten som finansieras med exploateringsbidrag/gatukostnadsersattning

ingdr inte i raden, utan redovisas pa separat rad i investeringsbudgetens avrakning

Anmaérkning:

| budget ingar aven 6verférda anslag fran 2012 sammanlagt 121 695 tkr.

Beloppen i tabellen ar avrundade och summerar darfor inte exakt.
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Noter - staden

Not 1. Verksamhetens intakter (tkr)
- forsaljningsmedel
- taxor och avgifter
varav gatukostnadsersattning
- hyror och arrenden
- erhallna bidrag
- férsaljning av verksamhet och entreprenader

Summa

Not 2. Jamforelsestdrande intakter (tkr)

- exploateringsfastigheter, tomtratter

- &terbetald forsakringspremie AFA

- forsakringsersattning for brand i férskola

- retroaktiv momsersattning aren 2008-2011

Summa

Not 3. Verksamhetens kostnader (tkr)
- personal
varav pensionskostnader, inkl. reserverat eget kapital *)
- lamnade bidrag
- entreprenader och kdp av verksamhet (exkl.
husbyggnads-, anlaggnings- och underhallsentreprenader)
- konsulttjanster, inhyrd personal
- lokal- och markhyror, fastighetsservice
- 6vriga verksamhetskostnader, underhallsmaterial m.m.

Summa

*) varav belopp som reserverats i eget kapital

*¥) Bidrag har justerats med 28 579,3 tkr till kop av verksamhet ar 2012
for ersattning till kommunalférbund.

Not 4. Jamforelsestdorande kostnader (tkr)

- strukturomvandlingskostnader

- strukturella utvecklingsinsatser

- strukturella utvecklingsinsatser, medfinansiering tvarbanan
- strukturella utvecklingsinsatser, stadens utbyggnad

- utrangeringar, brand i férskola

- kostnader for skyddsrivning m.m. efter brand

Summa

Not 5. Avskrivningar (tkr)
Planenliga avskrivningar pa anlaggnings-
tillgangarnas anskaffningsvarden
- immateriella anlaggningstillgangar
- markreserv
- verksamhetsfastigheter
- fastigheter for affarsverksamhet
- publika fastigheter
varav avskrivningar som matchas med gatukostnadserséttning
- fastigheter fér annan verksamhet
- inventarier

Summa

Not 6. Nedskrivningar (tkr)
- stadens andel motsvarande forlusttackning aren 2008-2013
i Sweden Arena Management KB

Summa

2013

22 080,1
228 415,4
3285,7
111 144,6
291 658,6
81302,7

734 601,4

136 532,0
25304,1
14 647,7

5364,3

181 848,1

-1 056 881,0
-111 558,3
-82 445,4

-1 547 999,3
-40 509,0
-137 017,9
-166 284,5

-3031137,1
-11 458,3

-40 385,8
-12 2427
-21 218,9
-5 086,9
-2795,8
-1193,5

-82 923,7

-5763,8
-194,3
-46 110,5
-671,3
-17 828,7
-3285,7
-3763,1
-9 319,6

-83 651,3

-100 145,1
-100 145,1
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2012

21 365,0
217 847,8
2188,8
107 916,9
233122,2
85611,0

665 862,9

25 486,9

25 486,9

-1 063 336,3
-142 398,1
-79 610,6

-1 477 603,8
-32 332,3
-147 079,3
-160 757,2

-2 960 719,5
-20 000,0

-13 450,5
-10 212,8
-72 800,0
-28 336,8

-894,2

-125 694,2

-5599,8
-195,4
-44 6274
-697,0
-16 463,7
-2188,8
-3754,2
-10521,1

-81 858,6



Not 7. Skatteintakter (tkr)
Skatteintakter

- preliminér skatteinbetalning

- preliminar slutavrakning innevarande ar
- slutavrakningsdifferens foregaende ar

Summa

Not 8. Generella statsbidrag (tkr)
Bidragsintakter
- regleringsbidrag

- kommunal fastighetsavgift, preliminér

- korrigering preliminar fastighetsavgift 2012

- korrigering preliminar fastighetsavgift 2011

- korrigering ackumulerade avgifter avseende 2009-2011
- summa fastighetsavgift

Bidragskostnader

- utjamningsavgift inkomstutjamning
- utjamningsavgift kostnadsutjdmning
- utjamningsavgift LSS

Summa

Not 9. Finansiella intakter (tkr)

- utdelning pa aktier i koncernforetag
- utdelning pa aktier

- utdelning i rantefonder

- rAnteintakter

- realisationsvinst

- fondrabatt kapitalférvaltning m.m.

- borgensavgifter

Summa

Not 10. Finansiella kostnader (tkr)

- rAntekostnader

- realisationsforlust

- ranta pa pensionsavsattning

- forvaltningsarvode, bankavgifter m.m.

Summa

Not 11. Jamforelsestérande finansiella kostnader (tkr)

- rAnta pensionsavsattning, sankt diskonteringsrénta, RIPS07

Summa

Not 12. Vardedkning/-minskning vardepapper (tkr)
- Vardedkning (reversering), vardeminskning

Summa

Not 13. Realisationsvinster (tkr)

Summa

Not 14. Justeringsposter (mkr)

justering av ej rérelsekapitalpaverkande poster
I6pande verksamhet:

- férandring pensionsavsattning

- férandring 6vriga avsattningar

- utrangering inventarier

- resultatford felaktig pAgaende investering

- reavinst férsaljning av kortfristig placering

- reafdrlust forsaljning av kortfristig placering

Summa
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2 846 868,8
-17 416,5
1676,1

2831128,5

32527,4

82 796,2
-593,5

-386,2
81 816,5

-122 343,6
-252 681,7
-127 415,8

-388 097,2

60,0

6 689,8
1858,5
60 582,9
10 508,2
3109,7
6 698,6

89 507,7

-826,3
-14 178,2
-4723,0
-923,1

-20 650,6

-21 039,0
-21 039,0

62 783,7
62 783,7

0,0

47,6
0,2
2,8

-10,5
14,2

54,3

2683 515,5
315894
483,8

2715588,7

34 460,8

87 851,9
94,7

87 946,6

-133 081,7
-227 639,8
-124 445,8

-362 759,8

237,5
15103,5

69 441,4
9 549,7
2670,7
5447,6

102 450,4

-918,4
-7 110,5
-2 867,0
-1 053,4

-11 949,3

38 816,2
38 816,2

36,5
-0,3
0,9
14
-9,5
7,1

36,1



Not 15. Justeringsposter (mkr)

justering av ej rérelsekapitalpaverkande poster
investeringsverksamhet:

- férandring 6vriga avsattningar

Summa

Not 16. Immateriella anlaggningstillgangar (tkr)
- ingaende bokfort varde

- arets investeringar

- &rets avskrivningar

- 6verforing fran eller till annat slag av tillgang

Summa

Immateriella anlaggningstillgangar (tkr)

- anskaffningsvarde

- ackumulerade avskrivningar enligt plan
- ackumulerade nedskrivningar
Restvéarde

Not 17. Mark, byggnader och tekniska
anlaggningar (tkr)

- ingaende bokfort varde

- arets investeringar

- &rets investeringsbidrag/vidarefakturering

- arets avskrivningar

- utrangeringar/forsaljningar

- 6verforing fran eller till annat slag av tillgang
- resultatford felaktig pagaende investering

Summa

varav markreserv, exploateringsverksamhet
varav verksamhetsfastigheter
varav fastigheter for affarsverksamhet
varav publika fastigheter, naturreservat
varav fastigheter for annan verksamhet
varav pagaende investeringar

Summa

Not 18. Maskiner och inventarier (tkr)

- ingaende bokfort varde

- arets investeringar

- &rets avskrivningar

- utrangeringar/férséaljningar

- 6verforing fran eller till annat slag av tillgang

Summa

varav kommunstyrelsen

varav stadsbyggnadsnamnden

varav kultur- och fritidsnamnden

varav barn- och utbildningsnamnden

varav socialnamnden

varav familjerattsnamnden

varav kompetensnamnden

varav omvardnadsnamnden
Summa

Materiella anlaggningstillgangar (tkr)

- anskaffningsvarde

- ackumulerade avskrivningar enligt plan
- ackumulerade nedskrivningar
Restvarde

34,0
34,0

10 006,2
3316,3
-5763,8
1418,9

8977,6

44 759,0
-34 818,0
-963,4
8977,6

1343119,8
365531,1
-3 000,0
-68 567,9
-2610,5
-1418,9
-34,9

1633 018,7

126 432,3
682 515,5
5525,3
417 406,7
150 558,5
250 580,5
1633 018,7

42 086,8
6 652,5
-9 319,6
-185,3

39 234,4

1040,9
10 050,3
11861,1

9820,3

1009,3

230,6
151,3

5070,6

39 234,4

3379874,4
-1433289,1

-274 332,2
1672 253,2

118

11 397,8
3835,2

-5599,8
373,0

10 006,2

40 023,8
-29 054,1

-963,4
10 006,2

1327 637,0
83 195,9
-4,7

-65 737,7

-538,3
-1432,5

1343119,8

118 118,3
667 924,5
5790,2
373797,8
154 200,4
23 288,6
1343119,8

45 612,2
77247
-10 521,1
-894,2
165,3

42 086,8

894,8
10 053,9
11 790,4
11 346,3

1385,1
272,8
115,7

62279

42 086,8

30197127
-1 360 173,9

-274 332,2
1 385 206,7



Not 19. Finansiella anlaggningstillgangar (tkr)
- aktier
- andelar

varav andelar i Bostadsstiftelsen Signalisten
- bostadsratter
- grundfondskapital Stiftelsen Filmstadens Kultur
- langfristiga fordringar

Summa

Not 20. Aktier (tkr)
Aktier:
- R&sunda Forstads AB (150 000 aktier & 50 kr)
- Fastighets AB Falkeneraren (5 000 aktier 4 100 kr)
- Stderhalls Renhéllningsverk AB (400 aktier & 1 000 kr)
- Solna Tenniscenter AB (300 aktier & 100 kr)
- Norrenergi & Miljo AB
varav aktiekapital (800 aktier & 10 000 kr)
- AB Varljus
varav aktiekapital (7 100 aktier & 100 kr)
- Solna Vatten AB (100 aktier & 100 000 kr)
- Stockholmsregionens Forsékring AB (61 717 aktier & 100 kr)
- Ny Nationalarena AB/Rasta Administration AB (2 aktier & 10 000 kr)
- Arenabolaget i Solna KB
varav aktiekapital i Arenabolaget i Solna AB (167 aktier & 100 kr)
- Résta Holding AB
varav aktiekapital (250 aktier & 100 kr)
- Sweden Arena Management KB
- Nedskrivning Sweden Arena Management KB
- Summa Sweden Arena Management KB
varav aktiekapital i Sweden Arena Management AB (167 aktier & 100 kr)

Summa
Not 21. Langfristiga fordringar (tkr)

- Norrenergi AB

- R&sunda Foérstads AB

- Solna Vatten AB

- Stiftelsen Stockholms studentbostader

Summa

Not 22. Exploateringsfastigheter m.m. (tkr)
- tomtrétter
- exploateringsfastigheter

Summa

Not 23. Kortfristiga fordringar (tkr)
- kundfordringar
varav koncerninterna kundfordringar
- fordringar hos staten
- fordran till renhéllningskollektivet
- forutbetalda kostnader och upplupna intakter
- upplupna skatteintékter
- mervardesskatt
- andra fordringar

Summa

119

298 390,1
92 863,6
88 463,0

971,0
5000,0
708 516,7

11057413

7 500,0
500,0
400,0

30,0
38 000,0

8 000,0
710,0
710,0

10 000,0
61717
20,0

175 016,7
16,7

60 025,0
25,0

108 511,8
-108 495,1
16,7

16,7

298 390,1

433 016,7
55 000,0
220 000,0
500,0

708 516,7

197,0
5417,9

5614,9

34 754,0
2376,5
44994,0

61 320,7
33 265,5
49 281,4
24 871,8

248 487,3

298 390,1
92 966,5
88 463,0

971,0
5000,0
708 516,7

1105 844,2

7 500,0
500,0
400,0

30,0
38 000,0

8 000,0
710,0
710,0

10 000,0
6171,7
20,0
175 016,7
16,7

60 025,0
25,0

8 366,7
-8 350,0
16,7
16,7

298 390,1

433 016,7
55 000,0
220 000,0
500,0

708 516,7

2278,0
5417,9

7695,9

44 935,0
11911
54 256,0
858,2
68 697,0
81478,0
47 047,3
117219

308 993,4



Not 24. Kortfristiga placeringar (tkr)
- svenska aktier (kapitalférvaltning)

- globala aktier (kapitalférvaltning)

- obligationer (kapitalférvaltning)

- certifikat (kapitalférvaltning)

- rantefonder (kapitalférvaltning)

- vardereglering (kapitalférvaltning)

Summa

Marknadsvéarde
- svenska aktier
- globala aktier

- obligationer

- certifikat

- Réntefonder

Not 25. Kassa och bank (tkr)

- plusgirokonton

- bankkonton

- likvida medel kapital-/likviditetsforvaltning

Summa

Not 26. Eget kapital (tkr)
- ingaende eget kapital
- arets resultat

- utgdende eget kapital
- varav 6vrigt eget kapital (se tillaggsupplysning)
reserverat i bokslut 2013/2012

Not 27. Avsattningar for pensioner (tkr)
- ingaende avsattning, inkl. Ioneskatt exkl. SAPs6k
- nya forpliktelser under aret
varav nyintjanad pension
varav rante- och basbeloppsupprakning
varav andring av forsakringstekniska grunder
varav pension till efterlevande
varav Ovrig post, bl.a. personalférandringar
- &rets utbetalningar
- férandring av I6neskatt
Avséattning pensioner exkl. omstruktureringskostnader

- ingaende avsattning SAPsok, omstrukturering, inkl. I6neskatt
- nya forpliktelser under aret
varav arbetstagare som pensionerats
varav rante- och basbeloppsuppréakning
varav 6vrig post
- arets utbetalningar
- férandring av I6neskatt
Avséttning pensioner omstruktureringskostnader

Summa avséattningar pensioner
varav formansbestamd/kompletteringspension
varav sarskild avtals/alderspension
varav alderspension
varav pension till efterlevande
varav visstidspension
varav sarskild avtalspension enl. dverenskommelse, SAPsok
varav loneskatt

Aktualiseringsgrad i procent
Antal visstidsférordnanden

229 2185
435 419,7
552 710,5
605 480,9
175 538,4

0,0

1998 368,0

248 728,8
457 237,3
547 584,4
606 803,1
174 714,6

6,0
247 133,8
3766,8

250 906,6

39352354
172 225,6

4107 461,0

609 804,2
180 000,0

210 949,0
32 269,8
6 456,0
3895,0
16 931,0
1178,0
3809,8
-9 795,8
5453,0
238 876,0

8 655,0
23197,0
22 903,0

2940

-7 334,0
3847,0
28 365,0

267 241,0
153 354,5

8 828,4

21 475,6
2888,9
5691,1

22 827,0

52 175,5

97,0
3

120

216 906,7
433 214,7
692 247,3
527 930,6

-62 783,7
1807 515,6

2014117
366 248,6
711 053,5
528 738,1

23,0
257 015,8
28937

259 932,4

3930011,7
52237

39352354

528 042,3
90 000,0

170 182,0
41 004,3
16 089,0

2307,0

606,0

22 002,3
-8 196,3
7 959,0
210 949,0

12 949,0
1571,0
1020,0

274,0
277,0
-5025,0
-840,0
8 655,0

219 604,0
127 183,8
14 813,0

19 406,0
1964,0

6 396,0

6 965,2

42 876,0

96,0
3



Not 28. Andra avsattningar (tkr)
Summa ing&ende andra avsattningar
Summa ianspraktaget

Summa arets avsattningar

Summa utgdende avséttning
Tillaggsupplysning andra avséttningar:

IB avséttning naturreservat Igelbacken
- ianspréktaget, reservatets skotsel

- &rets avsattning, kapitaliserad ranta
uB

IB avséttning nedskrivning
- &rets avsattning
uB

IB tvistiga skulder socialndmnden
- ianspraktaget, avgjorda tvister
uB

IB tvistiga skulder omvardnadsnamnden
- ianspraktaget, avgjorda tvister

- &rets avsattning

uB

IB tvistiga skulder stadsbyggnadsnamnden
- ianspraktaget, avgjorda tvister

- rets avsdttning

UB

Not 29. Langfristiga skulder (tkr)
- Fastighets AB Falkeneraren

Langfristiga skulder

Forutbetalda intakter som regleras Over flera ar: *)
- gatukostnadsersattningar pagaende

- gatukostnadsersattningar aktiverat

Forutbetalda intakter som regleras éver flera ar:

Summa langfristiga skulder

Gatukostnadsersattningar 6ver 3 mkr periodiseras linjart under samma nyttjandetid som motsvarande tillgang.
Aktivering sker nar byggnation i omradet ar fardigstalld. Aterstdende antal &r (végt snitt 30 &r). Férutbetalda intékter
som regleras nastkommande &r redovisas bland Kortfristiga skulder.

ing&ende forutbetald intékt
arets intakter
ackumulerad uppldsning
Summa

*) Tillaggsupplysning forutbetalda intékter per exploateringsprojekt:
- Rudan

- Stora Frosunda

- Ulriksdalsfaltet, forskott kommersiella lokaler

- Ulriksdalsfaltet, detaljplan 1

- Vasterjarva, kv. Gronlingen

- KS-KI Solnavagen

- Kv. Rodloken, ombyggnad Storgatan

- Huvudsta, kv. Rovan

- Kv. Laboratoriet, Ingenting omradet

- Kv. Lagern, Rasunda

- Kv. Uarda

- Signalen

- Repslagaren (aktiverat)

- Frésunda park, gator och vagar (aktiverat)

- Kv. Ingenting férbindelsevég, rondell (aktiverat)
- Jarva 2:18 gangbro (aktiverat)

Summa
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11 989,2
-559,9
347425

46 171,8

10 026,1
-202,3
223,3

10 047,2

0,0
34 012,7
34 012,7

18254
-219,9
497,3
2102,7

137,7
-137,7
9,2
9,2

500,0
500,0

189 714,2
108 666,8
298 381,0

298 881,0

258 659,0

51 340,6
-11618,6
298 381,0

4500,0
9500,0
50 000,0
86 309,9
5492,0
4760,3
6 000,0
2000,0
2160,0
3292,0
7 700,0
8 000,0
10 094,6
47 659,0
32079,4
18 833,8

298 381,0

12 281,4
-792,5
500,3

11 989,2

10 068,0
-193,5
151,6

10 026,1

116,6
-116,6
0,0

2096,8
-482,4
211,0
18254

0,0

137,7
137,7

500,0
500,0

186 422,2
65 359,9
251782,1

252 282,1

256 418,6
22404
-6 876,9
251782,1

4500,0
9 500,0
50 000,0
86 309,9
5492,0
4760,3
6 000,0
2000,0
2160,0

7 700,0
8 000,0
10 442,7
42 470,2
12 4471

251782,1



Not 30. Kortfristiga skulder (tkr)
- upplupna kostnader och forutbetalda intakter
varav Overtidsskuld inkl. sociala avgifter
varav semesterloneskuld inkl. sociala avgifter
varav forutbetalda skatteintakter
varav exploateringshidrag, gatukostnadserséttning *)
- upplupna pensionskostnader, avgiftsbestamd del
- upplupen Iéneskatt pensioner, avgiftsbestamd del
- skulder till koncernforetag
- leverantdrsskulder
varav koncerninterna leverantérsskulder
- personalens skatter, arbetsgivaravgifter och I6neavdrag
- skulder till staten
- skuld till renhallningskollektivet
- andra kortfristiga skulder

Summa

*) Tillaggsupplysning exploateringsbidrag, gatukostnadsersattning under 3,0 mkr
- Juvenalen

- Sparrisen

- forutbetalda gatukostnadsersattningar som regleras nasta ar

Summa

Ansvars- och borgensférbindelser (tkr)

Not 31. Pensionsfdrpliktelser som inte har upptagits
bland skulderna eller avséattningarna
- ingaende varde forpliktelser avseende pensionsférmaner
intjanade fére 1998 (inkl. Idneskatt)
aktualisering
ranteupprakning
basbeloppsuppréakning
andrade forsakringstekniska grunder
pensionsutbetalningar
férandring I6neskatt
Ovrig post
Utgéende pensionsforpliktelse
Aktualiseringsgrad i procent

Pensionsforpliktelser till fortroendevalda m.fl.

- pensionsataganden for visstidspension och alderspension
Antal foértroendevalda

Summa

Pensionsforpliktelsen for stadens andel i Solna Sundbybergs brandférsvarsférbund &r tryggade genom férsakring tecknad
2009. Forsakringen redovisar inga 6verskottsmedel for 2013. Ar 2012 redovisades 6verskottsmedel pd 97,3 tkr.

Not 32. Ovriga ansvars- och borgensférbindelser
borgensatagande mot kommunens féretag (koncerninterna)
- varav Norrenergi AB

- varav Norrenergi & Miljé AB *)

- varav Signalisten**)

- varav Arenabolaget i Solna KB

- dvriga borgensforbindelser

Summa

En forlusttackningsgaranti ar utstalld till Sweden Arena Management KB. For &ren 2008-2012 innebar forlusttackningen 66,1 mkr.

For 2013 &r 34,0 mkr avsatt i preliminar forlusttéackning.
*) En kapitaltackningsgaranti for Norrenergi & Miljo AB p& 400,0 mkr har stéllts ut 2012 och férlangts 2013.

**) | borgensforbindelse for Signalisten ingar checkrakningskredit pa 200,0 mkr, varav 110,6 mkr nyttjats per 31/12 2013 och 70,4 mkr per 31/12 2012.

Total ansvarsférbindelse

122

191 162,1
4.899,7
59 733,7
17 416,5
5182,1
32 480,0
15502,1
74 757,5
180 167,5
15 381,8
32 461,7
11541,0
3055,6
29 466,5

570 594,0

537,3
1000,0
3644,8

51821

1279 649,4
14021
9061,3

19 155,8
74 850,9
-45 039,4
9809,3

-18 996,4
1329 893,0
97,0

26 243,2
7

1356 136,2

23349833
87 723,3

1 400 000,0
550 000,0
297 260,0

23349833

3691 119,5

161 121,8
4697,0
55 455,3

3726,1
31610,0
15 009,2
42 465,4

172 567,1

4204,2
32397,6

6 227,3

4 685,4
466 083,8

537,3
1000,0
2188,8

3726,1

12715465
3188,0

10 006,8
337811

-44 256,6
1582,0
3801,6

1279 649,4
96,0

29371,6
12

1309 021,0

2618 250,0
87 723,3

1 466 666,7
800 000,0
263 860,0
3638,9

2621 888,9

3930 909,9



Solna stad har i augusti 2011 ingatt en solidarisk borgen sdsom for egen skuld for Kommuninvest i Sverige AB:s samtliga
nuvarande och framtida forpliktelser. Samtliga 278 kommuner som per 2013-12-31 var medlemmar i Kommuninvest ekonomisk
forening har ingatt likalydande borgensférbindelser. Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest ekonomisk forening har

ingatts ett regressavtal som reglerar fordelningen av ansvaret mellan medlemskommunerna vid ett eventuellt ianspraktagande av
ovan namnd borgensforbindelse. Enligt regressavtalet ska ansvaret fordelas dels i forhallande till storleken pa de medel

som respektive medlemskommun l&nat av Kommuninvest i Sverige AB, dels i férhallande till storleken pa medlemskommunernas
respektive insatskapital i Kommuninvest ekonomisk férening.

Vid en uppskattning av den finansiella effekten av Solna stads ansvar enligt ovan namnd borgensforbindelse, kan noteras

att per 2013-12-31 uppgick Kommuninvest Sverige AB:s totala forpliktelser till 269 401 727 843 kronor och totala tillgangar

till 271 338 145 992 kronor. Kommunens andel av de totala forpliktelserna uppgick till 1 213 088 030 och andelen av

de totala tillgangarna till 1 233 281 048 kronor.

Tillaggsupplysning operationell leasing (mkr)
Framtida hyres-/leasingavgifter (avtalstid langre &n 3 ar)

- hyreskostnad forfaller inom ett ar 2,1 66,4
- hyreskostnad forfaller senare &n ett &r men inom fem ar 130,5 146,9
- hyreskostnad forfaller senare an fem ar 65,2 25,3
Summa hyreskostnad 197,7 238,6
Kostnadsford arets hyreskostnad 79,6 74,2

Tillaggsupplysning reserverat eget kapital (tkr) (se not 26)
Omstrukturering:

- avslutat reservation fran ar 2000 i 2013 ars bokslut 88,2 88,2
- reserverat for omstrukturering i 2005-2007 och 2009

ars bokslut 176 000,0 176 000,0
- ianspraktaget ar 2006 - 2012 -123 428,0 -123 428,0
- ianspréktaget 2013 -40 385,8
- reserverat for omstrukturering i 2013 ars bokslut 40 000,0
Summa omstrukturering 52 186,2 52 660,2
Pensioner:
- reserverat for pensioner i 2005 - 2008 ars bokslut 330 700,0 330 700,0
- ianspraktaget 2009, 2011, 2012 -64 181,2 -64 181,2
- ianspréktaget 2013 -11 458,3
Summa pensioner 255 060,5 266 518,8
Strukturella utvecklingsinsatser (2011-2012):
- reserverat for utvecklingsinsatser i 2010 ars bokslut 17 200,0
- ianspraktaget 2012 -10212,8
Avslutat, reservation upphor 2012-12-31 6 987,2
Strukturella utvecklingsinsatser (2012-2013):
- reserverat for utvecklingsinsatser i 2011 ars bokslut 20 000,0 20 000,0
- ianspraktaget 2013 -12 242,7
Avslutat, reservation upphér 2013-12-31 7 757,3 20 000,0
Strukturella utvecklingsinsatser (2013-2015):
- reserverat for utvecklingsinsatser i 2012 ars bokslut 20 000,0 20 000,0
Summa strukturella utvecklingsinsatser 20 000,0 20 000,0

Strukturella utvecklingsinsatser (2014-2016):
- reserverat for utvecklingsinsatser i 2013 ars bokslut 20 000,0

Summa strukturella utvecklingsinsatser 20 000,0

Strukturella utvecklingsinsatser, medfinansiering infrastrukturella investeringar:

- reserverat for medfinansiering 2010 ars bokslut 100 000,0 100 000,0
- ianspréktaget 2012 -72 800,0 -72 800,0
- ianspraktaget 2013 -21218,9

Summa medfinansiering 5081,1 27 200,0
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Strukturella utvecklingsinsatser, stadens utbyggnad:

- reserverat for stadens utbyggnad i bokslut 2011 (2012-2015)
- reserverat for stadens utbyggnad i bokslut 2012 (2013-2016)
- ianspréktaget 2012

- ianspraktaget 2013

- reserverat for stadens utbyggnad i bokslut 2013 (2014-2022)

Summa stadens utbyggnad

Totalt kvar av reservation i eget kapital

Anmarkning: beloppen i tabellerna ar avrundade och summerar darfor inte exakt.

Noter - koncernen

Not 1. Verksamhetens intakter (tkr)
-férsaljningsmedel

-taxor och avgifter

-hyror och arrenden

-erhéllna bidrag

-forséljning av verksamhet och entreprenader

Summa

Not 2. Jamforelsestdrande intékter (tkr)

- exploateringsfastigheter, tomtratter

- aterbetald forsakringspremie AFA

- forsakringsersattning fér brand i férskola

- retroaktiv momsersattning aren 2008-2011

Summa

Not 3. Verksamhetens kostnader (tkr)

-personal

-lAmnade bidrag

-entreprenader och kop av verksamhet (exkl.
husbyggnads-, anlaggnings- och underhallsentreprenader)
-konsulttjanster, inhyrd personal

-lokal- och markhyror, fastighetsservice

-6vriga verksamhetskostnader, underhallsmaterial m.m.

Summa

Not 4. Jamforelsestdrande kostnader (tkr)

- strukturomvandlingskostnader

- strukturella utvecklingsinsatser

- strukturella utvecklingsinsatser, medfinansiering tvarbanan
- strukturella utvecklingsinsatser, stadens utbyggnad

- utrangeringar, brand i férskola

- kostnader for skyddsrivning m.m. efter brand

Summa

Not 1-4 &r nya for 2013. Jamforelsetal har inte tagits fram for 2012.
Not 9. Finansiella intakter (tkr)

- intéktsrantor m.m.

Summa

Not 10. Finansiella kostnader (tkr)

- kostnadsréantor
- ranta pa pensionsavsattning

Summa
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100 000,0
70 000,0
-28 336,8
-5 086,9
120 000,0

256 576,3

609 804,2

2013

681 122,3
228 415,4
466 220,3
291 658,6

81 302,7

1748 719,3

136 532,0
25304,1
14 647,7

5364,3

181 848,1

-1 143 247,9
-82 4454

-1 547 999,3
-60 465,3
-272 616,0
-598 439,3

-3 705 213,2

-40 385,8
-12 2427
-21 218,9
-5 086,9
-2 795,8
-1193,5

-82 923,7

64 890,8
64 890,8

-92 547,8
-4 723,0

-97 270,8

100 000,0
70 000,0
-28 336,8

141 663,2

528 042,3

2012

71 480,5
71 480,5

-85 960,0
-2 867,0

-88 827,0



Not 11. Jamforelsestérande finansiella kostnader (tkr)
- ranta pensionsavsattning, sankt diskonteringsranta

Summa

Not 12. Vardedkning/ vardeminskning vardepapper (tkr)
- vardedkning (reversering), vardeminskning

Summa

Not 14. Justeringsposter [6pande verksamhet (mkr)

- férandring pensionsavsattningar

- férandring 6vriga avsattningar

- dverforing mellan fria och bundna reserver i Signalisten
- utrangering inventarier

- resultatford felaktig pagaende investering

- Ovriga ej rorelsekapitalpaverkande poster

- reavinst forsaljning av kortfristig placering

- reafdrlust forsaljning av kortfristig placering

Summa

Not 16. Immateriella anlaggningstillgangar (tkr)
- ingaende bokfort varde

- arets investeringar

- &rets avskrivningar

- utrangeringar/férséaljningar/éverféring

Summa

Not 17. Mark, byggnader och tekniska anlaggningar (tkr)
- ingaende bokfort varde

- arets investeringar

- &rets investeringsbidrag/vidarefakturering

- arets avskrivningar

- utrangeringar/forsaljningar/éverforing

- koncernjustering

Summa

Not 18. Maskiner och inventarier (tkr)
- ingaende bokfort varde

- arets investeringar

- &rets avskrivningar

- utrangeringar/férséaljningar/éverféring

Summa

Not 19. Finansiella anlaggningstillgangar (tkr)
- aktier

- andelar

- bostadsraétter

- kapitalférsakring

- grundfondskapital Stiftelsen Filmstadens Kultur
- langfristiga fordringar

Summa

Not 24. Kortfristiga placeringar (tkr)
- svenska aktier (kapitalférvaltning)

- globala aktier (kapitalférvaltning)

- obligationer (kapitalférvaltning)

- certifikat (kapitalférvaltning)

- rantefonder (kapitalférvaltning)

- vardereglering (kapitalférvaltning)

Summa
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-21 039,0
-21 039,0

62 783,7
62 783,7

47,3
0,3
-9,4
2,8
-3,5
0,2
-10,5
14,2

41,4

10 006,8
5480,3
-6 391,6
22973

11392,8

4397 241,4
519 388,3
-3 000,0
-178 727,2
-149 218,1

4585 684,4

56 474,5
18 267,2
-17 432,5
143 069,1

200 378,2

7 380,6
4 480,6
4116,0
1586,0
5000,0
38 036,0

60 599,1

229 218,55
435 419,7
552 710,5
605 480,9
175 538,4

0,0

1998 368,0

38 816,2
38 816,2

35,2
10,1

0,9
14
-6,1
7,1
-9,5

39,1

11 398,4
3835,2
-5599,8
373,0

10 006,8

4309 642,8
317 060,0
-4,7

-172 202,8
-57 252,8
-11

4397 241,4

56 584,9
13 903,5
-13 269,3

-744,7

56 474,5

7 380,6
4583,5
4116,0
2352,0
5000,0
40 998,4

64 430,4

216 906,7
433 214,7
692 247,3
527 930,6

-62 783,7
1807 515,6



Not 26. Eget kapital (tkr)

- ingaende eget kapital

- justerat IB, garandel i Arena bolaget i Solna KB

- arets resultat

- byte redovisningsprincip &r 2013 Sweden Arena Management KB
- koncernjustering

Utgéende eget kapital

Not 31. Pensionsforpliktelser som inte har upptagits bland skulderna eller avsattningarna (tkr)
Forpliktelser avseende pensionsférmaner

intjanade fore 1998 i staden (inkl. Idneskatt)

intjanade fore 1998 i Képpalaférbundet

Summa

Pensionsfdrpliktelser till fortroendevalda m.fl.
- pensionsataganden for visstidspension och alderspension
- pensionsataganden for Norrenergi & Miljo AB *)

Summa
*) Pensionsatagandet ar justerat till stadens andel.

Not 32. Ovriga ansvars- och borgensférbindelser
- gentemot kommunens foretag (koncerninterna)*

- dvriga borgensforbindelser

- garantifond Fastigo

- fastighetsinteckningar

Summa
* Darutover ar en forlusttickningsgaranti utstalld till Sweden Arena Management KB.
For aren 2008-2012 innebar forlusttackningen 66,1 mkr.

For ar 2013 ar 34,0 mkr avsatt i férlusttackning.
Total ansvarsforbindelse

Garantiférpliktelser (tkr)
Kéappalaférbundet
Kommunalférbundet Norrvatten

Solna stad har som delagare av Kappalaférbundet och Kommunalférbundet Norrvatten
garantiforpliktelser for forbundens I&n motsvarande dgarandelen.
Stadens garantiforpliktelser uppgar till 193,3 mkr respektive 107,4 mkr.

Rasunda Forstads AB har stallt ut kapitaltackningsgaranti till dotterbolag.
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3 665 406,7
10 293,6
356 600,3
3518,2
949,7

4 036 768,5

1329 893,0
22905

13321835

26 243,2
23447

1360 771,4

2334 983,3

412,0
313 068,5

2 648 463,8

4 009 235,2

193 271,4
107 391,6

3638 525,1
26 880,7

1,0
3 665 406,7

1279 649,4
2807,4

1282 456,8

293716
2352,0

1314 180,4

2618 250,0
3638,9
412,0

2622 300,9

3936 481,3

189 200,3
90 586,8



Redovisningsprinciper

God redovisningssed och rattvisande bild

Tillimpade uppstillningar och redovisningsprinciper Gverensstimmer med den kommunala redovisningslagen.
Staden strivar efter att f6lja god redovisningssed.

Staden foljer de rekommendationer som limnats av Radet f6r kommunal redovisning (RKR) 1 allt visentligt, i den
min avvikelse sker kommenteras de under respektive avsnitt.

Skatteintakter

Skatteintikterna har periodiserats i enlighet med rekommendation nr 4.2 frin RKR. Enligt rekommendationen ska
kommunalskatten periodiseras och redovisas det inkomstar d4 den beskattningsbara inkomsten intjinats. Arets
resultat har paverkats av en positiv slutavrikning avseende 2012 pa 1,7 mkr samt en negativ prognos for
slutavrikning 2013 pa 17,4 mkr (enligt decemberprognos fran SKL, cirkulir 13:73).

Gatukostnadsersattningar och 6évriga investeringsbidrag

Enligt RKR rekommendation nr 18 Intikter fran avgifter, bidrag och férsiljningar ska alla investeringsbidrag som
avser att ticka investeringsutgifter bokforas initialt som en skuld. Ersdttningen, bidraget intdktsfors sedan
proportionellt 1 férhallande till nedlagda utgifter och berdknad nyttjandeperiod f6r de olika investeringsobjekten.
Staden redovisar alla férutbetalda intdkter fran exploateringsverksamheten i form av exploateringsbidrag,
gatukostnadsersittning som langfristig skuld, férutom de intikter som regleras nidstkommande ar som redovisas
bland kortfristiga skulder. Staden avviker fran rekommendationen vad giller investeringsbidrag och
gatukostnadsersittning under 3 mkr som nettoredovisas i investeringsredovisningen.

Jamforelsestdrande poster

Jamforelsestorande intikter eller kostnader r av engangskaraktir. De ska uppga till visentligt belopp och ir
viktiga att uppmirksamma vid jaimférelser med andra perioder. Staden redovisar intdkter frin forsiljning av
anliggningstillodngar och exploateringsmark, kostnader f6r frimst omstrukturering och 6vriga kostnader som ar
reserverat i eget kapital som jimf&relsestérande. Upplysningar limnas 1 not.

Pensioner

Stadens pensionsforpliktelse redovisas enligt den s.k. blandmodellen. Den del av pensioner till personalen som
kan hinforas till den avgiftsbestimda delen har sdrredovisats och klassificerats som kortfristig skuld i
balansrikningen. Ovriga pensionsitaganden som avser pensioner intjinade frin 1998 redovisas som avsittningar i
balansrikningen. Pensionsitaganden fére 1998 redovisas som ansvarsférbindelse. Pensionsfoérpliktelserna dr
berdknade enligt RIPS07 av Skandia. Pensionsberikning f6r fértroendevaldas dlderspension och visstidspension
har limnats av Skandia. Staden har valt att ligga skulden som ansvarsférbindelse.

Anlaggningstillgangar

Materiella och immateriella anldggningstillodngar har i balansrikningen tagits upp till anskaffningsvirdet efter
avdrag for planenliga avskrivningar. Beloppsgrinsen for att skilja mellan f6rbruknings- och kapitalinventarier i
Solna stad dr ett prisbasbelopp, vilket dr 44 500 kr £6r 2013. Beloppsgrinsen for att skilja mellan driftkostnader
och investeringsutgifter pa fastigheter och anldggningar dr ocksa ett prisbasbelopp.

Staden avviker fran del av rekommendation RKR nr 11.3, Materiella anliggningstillgangar vad giller redovisning
av anskaffningsvirde f6r en materiell anldggningstilloang som forvirvats genom byte av icke monetir tillgang,
gava eller annan Gverldtelse utan symboliskt vederlag. Skil till avvikelsen 4r osidkerhet i nuldget att bedéma virdet
pa tillgdngen av allmin platsmark (ca 110 mkr) pa ett tillf6rlitligt sitt. En 6versyn av tillimpning av
rekommendationen ska goras.

Avskrivningar av anliggningstillgdngar gors efter en egen bedémning av tillgangens nyttjandeperiod. Viss

vigledning finns i RKR skrift om avskrivningar. Avskrivning pabdrjas nir tillgangen tas i bruk. Internrintan
berdknas pa bokfort virde till 2,9 procent under 2013.
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Anvinda avskrivningstider:

Immateriella anldggningstillgangar 3-54ar
Verksamhetsfastigheter 10-50 ar
Fritidsanldggningar 7-33 ér

Gator, parker, planteringar 10-33 ar

Inventarier, maskiner, datorer 3-20 ar

Konst obegrinsad livslingd
Mark obegrinsad livslingd

Exploatering

Exploateringsfastigheter och tomtrittsfastigheter som ska avyttras klassificeras som en omsittningstillgdng.
Utgangspunkten for omklassificeringen av en exploateringsfastighet fran anliggnings- till omsittningstillgdng dr att
detaljplanen f6r omridet vunnit laga kraft och avtal upprittats med exploator.

For tomtritter utgdr fullmiktiges beslut att erbjuda tomtrittsinnehavaren att frikbpa marken utgangspunkten f6r
omklassificeringen fran anligeningstillgang till omsittningstillgdng. For exploateringsfastigheter bokfors intdkten
pa tilltridesdagen efter det att kommunfullmaktiges beslut vunnit laga kraft. Intikter vid forséljning av
tomtrittsfastigheter bokfors senast vid tilltridesdagen.

Kortfristiga placeringar

Staden foljer god redovisningssed enligt vilken virdepapper och fonder i stadens medelsférvaltning virderas till
det ldgsta av anskaffningsvirdet och det verkliga virdet pa balansdagen. Staden har en finanspolicy vilken reglerar
hur den finansiella verksamheten ska bedrivas och hur finansiella risker ska hanteras. Inom ramen f6r
tinanspolicyn har kommunstyrelsen faststillt regler f6r upplaning och placeringsregler f6r medelsforvaltningen.

Policyn f6r hantering av upplaningsregler, reglerar finansieringsrisk och rinterisk da det sammanlagda virdet pa
den langfristiga lanestocken Gverstiger 50 mkr. Policyn reglerar dven motpartsrisk och valutarisk. Policyn f6r
placeringsregler reglerar placering i likviditetsforvaltning, obligationsférvaltning och langsiktig medelsforvaltning,
forhaller sig till gemensamma placeringsregler och extern forvaltning av stadens medel.

Staden har inga upptagna lin. Koncernféretagen har upplaning. Marknadsvérde for stadens samtliga finansiella
tillgangar som handlas pd en aktiv marknad se not 24.

Avsattningar
Avsittningar redovisas i balansrikningen nir det finns en befintlig férpliktelse men dir belopp eller tidpunkt fér
betalning dr osiker. Den stOrsta posten utgdrs av pensionsavsittningar.

Hyres-/leasingavtal
Stadens hyres-/leasingavtal har bedomts som operationella. Framtida kostnader for hyresavtal lingtre 4n tre dr
redovisas 1 tilliggsupplysning operationell leasing.

Sammanstalld redovisning

Enligt den kommunala redovisningslagen ska arsredovisningen dven omfatta sidan verksamhet som bedrivs av
andra juridiska personer. Syftet med den sammanstillda redovisningen 4r att ge en samlad bild av nimndernas och
bolagens verksamheter och ekonomiska stillning. Den sammanstillda redovisningen har upprittats enligt
forvirvsmetoden med proportionell konsolidering. Férvirvsmetoden innebir att det egna kapital som forvirvats
vid anskaffningstillfillet elimineras. Med proportionell konsolidering menas att endast d4gda andelar av
dotterfoéretagens rikenskaper tas med i den sammanstillda redovisningen. Foretag dir staden har mer 4n ca 20
procent av résterna och dir inflytandet fir anses vara betydande konsolideras. Aven féretag med en dgarandel av
knappt 20 procent konsolideras om stadens inflytande i fGretagen anses vara betydande. Heldgda bolag vars
storlek dr ringa konsolideras inte. Koncerninterna kostnader och intikter samt fordringar och skulder elimineras.
Dotterbolagens obeskattade reserver beaktas 1 balansrikningen som eget kapital. I resultatrikningen édterfors
dotterbolagens bokslutsdispositioner. Skatteskuld i obeskattade reserver redovisas som avsittning i den
sammanstillda redovisningen. Den sammanstillda redovisningen har i allt visentligt upprittats i enlighet med
Rekommendation 8:2 fran RKR. Skillnader i redovisningsprinciper mellan féretagen och staden kan férekomma
pé grund av att olika rekommendationer tillimpas f6r staden respektive féretagen. Huvudmetoden dr att varje
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enskilt koncernféretag ska konsolideras for sig. Som alternativ metod kan civilrittsliga underkoncerners bokslut
konsolideras férutsatt att nédvindiga justeringar gors. I den sammanstillda redovisningen har den alternativa
metoden anvints.

Entreprenader och kép av verksamhet

Enligt RKR nr 8.2 Sammanstilld redovisning ska kommunala uppdragsféretag redovisas 1 férvaltningsberittelsen.
Ett uppdragsforetag 4r en annan juridisk person till vilken kommunen med stéd av kommunallagen 6verlimnat
virden av en kommunal angeligenhet, men dir 6verlimnandet skett pa ett sitt si att ett betydande inflytande inte
erhallits. Bland uppdragsféretagen ingdr;

Abndra samdigda foretag: féretag dir kommunens réstandelar understiger 20 procent.

Kommunala entreprenader: foretag som helt dgs av andra juridiska personer dn kommunen och till vilken kommunen
6verlimnat varden av en kommunal angeligenhet. Det ska finnas ett avtal mellan kommunen och entreprenéren
om att denna ska bedriva kommunal verksamhet av stérre omfattning. Kommunen har ett huvudansvar for att
tjansterna erbjuds kommunmedborgarna och verksamheten skulle annars utforts 1 egen regi. Enligt definitionen
rdknas inte verksamhet som kopts av annan kommun till entreprenader. Inte heller friskolor definieras som
entreprenad eftersom de tillkommer genom avtal med staten. Staden avviker frin rekommendationen och
redovisar dven k&p av stédverksamhet samt ersittning till friskolor och andra kommuner som kép av verksamhet.

Ordlista
Anlaggningstillgangar:
Materiella — Fasta och 16sa tillgdngar {6r stadigvarande bruk som fastigheter, anlidggningar, inventarier m.m.

Immateriella — Tillging utan fysisk form, t.ex. programvarulicenser och I'T-system som personalsystem,
elektronisk fakturahantering, e-tjinster m.m.

Finansiella — Finansiella virdepapper och fonder som forvirvats for langfristic placering samt langfristiga
fordringar.

Avskrivning: Planmissig virdeminskning av anliggningstillgdng pa grund av dlder och utnyttjande.
Balansrakning: Balansrikningen visar den ekonomiska stillningen pd bokslutsdagen och hur den foérindrats
under édret. Av balansrikningen framgar hur staden har anvint sitt kapital (i anldggnings- och

omsittningstilloangar), respektive hur kapitalet anskaffats (ling- och kortfristiga skulder samt eget kapital).

Eget kapital: Det egna kapitalet ir totala tillgangar minus avsittningar och skulder (nettoférmdogenhet). Det
bestir av anliggningskapital och rorelsekapital.

Finansiella intakter och kostnader: Poster som inte ér direkt hinforliga till verksamheten, t.ex. rintor,
aktieutdelning, realisationsvinster/forluster, forvaltningsarvode m.m.

Finansnetto: Skillnaden mellan finansiella intikter och kostnader.
Internrénta: Kalkylmissig kostnad for det kapital som utnyttjas inom verksamheterna.

Jamforelsestdrande poster: Kostnader och intikter som inte tillhor den ordinarie verksamheten att
uppmirksamma vid jimforelser med andra perioder.

Kapitalkostnader: Bendmning f6r internridnta och avskrivningar.

Kassaflodesanalys: Beskriver betalningsflodet uppdelat pa 16pande verksamhet, investeringsverksamhet och
finansieringsverksamhet och mynnar ut i férindring av likvida medel (arets kassaflode).

Kortfristiga fordringar och skulder: Fordringar och skulder som forfaller till betalning inom ett 4r fran
balansdagen.
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Likviditet: Betalningsberedskap pa kort sikt.

Langfristiga fordringar och skulder: Fordringar och skulder som har en forfallotid pa mer 4n ett r frin
balansdagen.

Omsattningstillgangar: Tillgingar i bank, likvida medel i kapital- och likviditetsforvaltning, kortfristiga
fordringar, exploateringsfastigheter i form av tomtritter. Dessa tillgangar kan pa kort sikt omsittas till likvida

medel.

Periodisering: Fordelning av kostnader och intikter pa den redovisningsperiod till vilken de hor £6r att ge ett
rittvisande resultat f6r den aktuella perioden.

Resultatrakning: Sammanfattar arets intikter och kostnader och visar arets resultat (f6rindring av eget kapital).

Rorelsekapital: Skillnaden mellan omsittningstillgingar och kortfristiga skulder. Rorelsekapitalet avspeglar
stadens finansiella styrka.

Skatteunderlag: Kommuninvanarnas beskattningsbara férvirvsinkomster.

Soliditet: Eget kapital satt i relation till de totala tillgdngarna. Visar hur stor del av de totala tillgingarna som
finansierats med egna medel.
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SOLNA STAD

Revisorerna

Kommunfullmiktige i
Solna stad

Revisionsberattelse for ar 2013

Vi har £6r 2013 granskat Kommunstyrelsens och nimndernas verksamhet och genom utsedd
lekmannarevisor 4ven granskat verksamheten i stadens foretag.

Granskningen har vad avser staden utfétts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal
verksamhet och stadens revisionsreglemente.

Granskningen har haft den omfattning och inriktning samt gett det resultat som redovisas i bilagan
”Revisorernas redogorelse ar 2013”.

Revisorerna skall utifrin kommunallagen bedéma om resultatet i arsredovisningen ir forenligt med
de mal for den ekonomiska forvaltningen som fullmiktige beslutat om i rsbudget och flerdrsplan.
Bedomningen skall avse bide de verksamhetsmal och finansiella mal som fullmiaktige faststillt och

som 4r av betydelse for god ekonomisk hushéllning.

Vi bedomer att resultatet enligt rsredovisningen ar forenligt med de finansiella mél och
verksamhetsmal som fullmiktige uppstallt.

Vi tillstyrker att Kommunstyrelsen och 6vtiga naimnder och ledamoterna i dessa organ beviljas
ansvarsfrihet f6r 2013 ars férvaltning.

Vi tillstyrker ocksa att stadens arsredovisning godkinns. Arsredovisningen ar 1 allt visentligt
upprittad 1 enlighet med den kommunala redovisningslagen och god redovisningssed.

Solna den 16 april 2014
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