SID 1 (2)

Forvaltningen f6r Tjansteskrivelse 2022-01-27
arbetsmarknad, kultur och fritid KN/2020:23

Arsredovisning for kompetensnidmnden 2021

Forslag till beslut

Kompetensnimnden tar del av arsredovisningen for 2021.

Sammanfattning
Pandemin har inneburit en fortsatt paverkan pa nimndens verksamhet. Genom flexibilitet och
anpassning har inda en god service kunnat levereras inom nimndens ansvarsomrade.

Prioriterade fragor har varit att utveckla arbetssitten for att hjdlpa personer, som
socialférvaltningen har remitterat till forvaltningen, till egen forsérining. Aven att utveckla
arbetssatt for att hjilpa ungdomar och unga vuxna att komma i arbete har varit prioriterat bland
annat genom verksamheten Jobbfabriken som har startat under aret i ett samarbete med
fritidsverksamheten. Hela 90 procent av de ungdomar som har fatt hjilp av Jobbfabriken har gatt
vidare till jobb eller studier. Under aret anordnades dven 345 sommarjobbsplatser till Solnas
ungdomar i samarbete med stadens forvaltningar, det lokala niringslivet och féreningslivet, vilket
ar 1 paritet med tidigare ar.

Under pandemin har vuxenutbildning med dess 35 anordnare till stor del genomfért sina
utbildningar digitalt. Totalt hade Solna 11 659 kursdeltagare inom vuxenutbildningen 2021, vilket
ar en 6kning med 2 517 kursdeltagare jamfért med 2020. Andelen elever med minst godkant
betyg efter avslutad kurs dr hog inom Solna Stads vuxenutbildning och ligger pa 87 procent,
vilket 4r i niva med féregiende ar.

Under forsta halviret har mottagandet av nyanlidnda varit ligre dn tidigare ar, vilket forklaras av
den pagaende pandemin (covid-19). Det 6kade dock under andra halvéret i samband med att
restriktionerna slipptes efter sommaren och att vaccinationstakten 6kat 1 varlden. Totalt har 126
personer kommit till Solna, varav 93 kvotflyktingar. Detta innebir att kommuntalet f6r 2021
Overskrids, eftersom alla som var anvisade 2020 inte kunde komma di utan istallet kom under
2021.

Kommunfullmiktige beslutade i stadens verksamhetsplan och budget f6r 2021 om tre nimndmal
och tva uppdrag f6r kompetensnaimnden. Tva av nimndens mal har uppfyllts helt under aret
medan ett uppfylls till stor del. Bada uppdragen ir slutférda och avrapporterade till
kompetensnimnden.

Kompetensnimnden visar per sista december ett 6verskott 1 jimférelse med budget pa 5,6 mkr
som beror pa ligre verksamhetskostnader an budgeterat framfér allt inom etablering och
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integration samt pa grund av en del vakanser under édret. Investeringsbudgeten pa 0,1 mkr har
inte nyttjats under aret.

Katarina Pahlman Elin Berlin
Forvaltningschef Bitridande foérvaltningschef
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Forvaltningsberattelse

Sammanfattning

Pandemin har inneburit en fortsatt paverkan pd nimndens verksamhet. Genom flexibilitet och anpassning har
inda en god service kunnat levereras inom nimndens ansvarsomrade.

Prioriterade fragor har varit att utveckla arbetssitten for att hjilpa personer, som socialférvaltningen har
remitterat till forvaltningen, till egen forsorjning. Aven att utveckla arbetssitt for att hjilpa ungdomar och unga
vuxna att komma i arbete har varit prioriterat bland annat genom verksamheten Jobbfabriken som har startat
under éret i ett samarbete med fritidsverksamheten. Hela 90 procent av de ungdomar som har fitt hjilp av
Jobbfabriken har gitt vidare till jobb eller studier. Under dret anordnades dven 345 sommarjobbsplatser till
Solnas ungdomar i samarbete med stadens foérvaltningar, det lokala niringslivet och féreningslivet, vilket 4r i
paritet med tidigare ar.

Under pandemin har vuxenutbildning med dess 35 anordnare till stor del genomfért sina utbildningar digitalt.
Totalt hade Solna 11 659 kursdeltagare inom vuxenutbildningen 2021, vilket 4r en 6kning med 2 517
kursdeltagare jamfort med 2020. Andelen elever med minst godkint betyg efter avslutad kurs dr hég inom Solna
Stads vuxenutbildning och ligger pa 87 procent, vilket dr i nivd med foregiende ar.

Under férsta halvéret har mottagandet av nyanlinda varit ldgre dn tidigare 4r, vilket férklaras av den pdgiende
pandemin (covid-19). Det 6kade dock under andra halviret i samband med att restriktionerna sldpptes efter
sommaren och att vaccinationstakten 6kat i virlden. Totalt har 126 personer kommit till Solna, varav 93
kvotflyktingar. Detta innebdr att kommuntalet £6r 2021 Sverskrids, eftersom alla som var anvisade 2020 inte
kunde komma d4 utan istillet kom under 2021.

Kommunfullmiktige beslutade i stadens verksamhetsplan och budget f6r 2021 om tre nimndmal och tva
uppdrag f6r kompetensndmnden. Tva av nimndens mal har uppfyllts helt under aret medan ett uppfylls till stor
del. Bida uppdragen ir slutférda och avrapporterade till kompetensnimnden.

Kompetensnimnden visar per sista december ett 6verskott i jimforelse med budget pd 5,6 mkr som beror pa
ligre verksamhetskostnader 4n budgeterat framf6r allt inom etablering och integration samt pa grund av en del
vakanser under dret. Investeringsbudgeten pa 0,1 mkr har inte nyttjats under aret.

Héandelser av vasentlig betydelse

Pandemin har inneburit en fortsatt paverkan pd nimndens verksamhet. Genom flexibilitet och anpassning har
ind4 en god service kunnat levereras inom nimndens ansvarsomride.

Prioriterade fragor har varit att utveckla arbetssitten for att hjilpa personer, som socialférvaltningen remitterar
till forvaltningen, till egen f6rsdtjning. For att dn bittre kunna méta ungdomar som behéver stéd att komma i
arbete har Solnamodellen utvecklats med Solna modellen unga och med det verksamheten Jobbfabriken pa
moétesplats Fabrik38. Har far Solnas unga stéd av flera av stadens kompetenser f6r att komma till jobb och
sysselsdttning kombinerat med fritidsaktiviteter och spontanidrott. Hela 90 procent av de ungdomar som har fitt
hjilp av Jobbfabriken har gatt vidare till jobb eller studier.

Under aret anordnades dven 345 sommarjobbsplatser till Solnas ungdomar i samarbete med stadens
férvaltningar, det lokala niringslivet och féreningslivet, vilket 4r 1 paritet med tidigare ar. Prioriterade grupper var
ensamkommande flyktingungdomar, ungdomar aktuella inom socialtjansten, ungdomar under 20 ar som varken
arbetar eller studerar samt ungdomar med funktionsvariation. Ett sirskilt fokus har under aret riktats mot
besdksndringen som har drabbats extra hart av pandemin och i det arbetet har stadens kulturmiljGer, sisom
Overjirva gird, spelat en viktig roll.

Under pandemin har vuxenutbildning med dess 35 anordnare till stor del genomfort sina utbildningar digitalt.
Dock atergick undervisningen till att ske pa plats frain och med 1 oktober. Totalt hade Solna 11 659 kursdeltagare
inom vuxenutbildningen 2021, vilket dr en 6kning med 2 517 kursdeltagare jamfért med 2020. Andelen elever
med minst godkint betyg efter avslutad kurs 4r hég inom Solna stads vuxenutbildning och ligger pd 87 procent,




vilket dr i niva med féregiende ar.

Under forsta halviret har mottagandet av nyanlinda varit lidgre dn tidigare ér vilket forklaras av den pagdende
pandemin (covid-19). Mottagande 6kade igen 1 samband med att restriktioner slipptes efter sommaren och att
vaccinationstakten 6kat i virlden. 126 personer har kommit till Solna i dr varav 93 kvotflyktingar. Detta innebir
att kommuntalet f6r 2021 6verskrids da inte alla som var anvisade 2020 kunde komma da utan kom 2021 istillet.
For att pd ett bittre sitt kunna ta emot och hjilpa nyanlinda in i det svenska samhillet ska biblioteket bli en 4n
tydligare métesplats f6r denna malgrupp. Under varen flyttade ddrfor etableringsenheten sin verksamhet till
biblioteket i Solna centrum. Ett arbete har ocksa pabdrjats fOr att, pa ett mer strukturerat och langsiktigt siitt,
tillsammans med volontirer och féreningsliv forbittra mottagandet av nyanlinda.

Styrning och uppfdljning av den kommunala verksamheten

Verksamheten inom Solna stad bedrivs inom stadens nimnder samt i form av aktiebolag, kommunalférbund och
i stiftelseform. Styrningen i Solna stad utgar frin ett system f&r samlad ekonomi- och verksamhetsstyrning samt
gillande lagstiftning, féreskrifter och nationella mal f6r den kommunala verksamheten. Utgangspunkten 4r en
sammanhallen mélstyrning, dir kommunfullmiktige anger inriktning och ekonomiska ramar f6r styrelse och
nidmnder. Det sker i Solna stads verksamhetsplan och budget, som ér stadens frimsta styrdokument. Den érliga
verksamhetsplanen och budget kompletteras inom vissa omraden med andra styrande dokument som policyer,
strategier, riktlinjer, planer och program.

Styrelse och nimnder ska, med utgangspunkt fran kommunfullmaktiges inriktning, precisera och faststilla en
verksamhetsplan och budget utifrin féreslagna ekonomiska ramar. Hinsyn ska tas till viktiga férindringar i
omvitlden sisom dndringar i lagstiftningen och férindringar i befolkningsstrukturen. Styrelse och nimnder ska
till sin verksamhetsplan och budget besluta om internkontrollplan och konkurrensplan f6r verksamheten.

Utifran styrelsens och nimndernas mal samt ekonomiska ramar ska férvaltningsledningen utarbeta
verksamhetsplan och budget i dialog med sina enheter. Enheterna ska arbeta fram sina mél/aktiviteter, vilka i sin
tur ska brytas ned till individuella mal/aktiviteter for varje medarbetare. Malen/aktiviteterna tydliggor
medarbetares ansvar och befogenhet i det gemensamma arbetet med att uppna enhetens, nimndens och stadens
mal.

I Solna stads styr- och uppfoljningssystem ingir uppféljning och utvirdering. Styrelse och nimnder ansvarar f6r
att verksamheten f6ljs upp och utvirderas i den omfattning som krévs for att ha en god kontroll. Befarade
avvikelser, som inte dr ringa, ska omgiende informeras om till kommunstyrelsen som har uppsikt Sver
nimndernas verksamhet, uppféljning och utvirdering. Uppfdljning och utvirdering fér Solna stad behandlas av
kommunstyrelsen och kommunfullmaktige per 30 april, 31 augusti (deldrsrapport) och 31 december
(arsredovisning). De 6vergripande malen, nimndmalen och uppdragen samt stadens finansiella mal f6ljs frimst
upp i deldrsrapporten och i arsredovisningen.

Solna stads verksamhet bedrivs i vissa delar i aktiebolag, kommunalférbund eller stiftelseform.
Kommunfullmiktige utser ledaméter till bolagsstyrelser och stiftelser samt utser ledaméoter till
torbundstullmiktige £6r kommunalférbunden. Kommunfullmiktige viljer ocksa dgarombud till bolagsstimmor.
Kommunstyrelsen ansvarar for att foretagen skoter verksamheten pé ett indamalsenligt sitt och att tillrdcklig
samordning sker med 6vrig kommunal verksamhet. Stadens styrning utgir ifran lagstiftning inom omridet och
de styrdokument som sirskilt utfirdats av kommunfullmiktige i form av féretagspolicy, bolagsordningar,
dgardirektiv, sirskilda direktiv, avtal eller férbundsordningar och medlemsdirektiv.

Uppsiktsplikten fullgér kommunstyrelsen genom att krav stills pa féretagen om att limna l6pande information
fran sin verksamhet enligt ett faststillt rapporteringssystem. Koncernredovisning upprittas per sista augusti och
sista december. Fér stiftelser giller sirskilda stadgar. Agarférhallandena varierar i de olika bolag/férbund som
ingar i Solna stads koncern och dirmed formerna f6r uppsikt.

Kompetensnamndens ansvarsomraden

I kompetensnimndens ansvarsomrade ingdr arbetsmarknadsfrigor, vuxenutbildning samt mottagning av
nyanlinda enligt bosittningslagen.




Mal och uppdrag

Kommunfullmiktige har i Solna stads verksamhetsplan och budget 2021 med inriktning £6r 2022-2023 beslutat
om nimndmal och uppdrag fér nimnderna.

Namndmal

Kommunfullmiktiges beslutade mal f6r nimnden f6ljs frimst upp i delarsrapport per augusti och i
arsredovisningen. Maluppfyllelsen f6r nimndmalen bedéms genom en sammanvigning av genomférda
aktiviteter och relevanta matt. Malen bedéms enligt:

© Milet uppfylls i 4r

Mialet uppfylls till stor del i ar
" Malet uppfylls delvis i r
B NMalet uppfylls inte i ar

En sammanfattning av bedémningarna f6r nimndmalen ser ut sd hdr:

Namndmal

Kompetensnamnden ska tillhandahalla ett gott stéd sa att solnaborna kan ta tillvara egna resurser med malet att uppna egen
forsorjning.

. Andelen solnabor som slutfort sina studier inom vuxenutbildningen med godkéant betyg ska ligga p& en hog niva.

. Kompetensnamnden ska sékerstalla att nyanlanda ges goda foérutsattningar for att starta sina nya liv.

Kompetensnimnden ska tillhandahilla ett gott st6d sa att solnaborna kan ta tillvara egna resurser med
malet att uppna egen foérsérjning.

Malet uppfylls till stor del i ar

Arbetslésheten 6kade under férsta halvaret 2020 till £6ljd av lagkonjunkturen och pandemin f6r att sedan minska
andra halviret 2020 och under 2021. Den totala arbetslésheten i Solna var i december 4,8 procent, vilket dr 1,8
procentenheter ligre jimfért med december 2020 och dven lidgre jamfort med bade Stockholms lin (6,7 %) och
riket (7,2 %). Arbetslosheten i Solna dr ddrmed tillbaka pa den liga niva som var innan pandemins start vren
2020. Den nedatgiende trenden mirks bade bland ungdomar och utrikestédda i Solna.

Arbetslésheten bland ungdomar 18-24 ar, har minskat fran 7,2 procent 1 Solna december 2020 till 4,8 procent
december 2021, vilket dr fortsatt ligre jimfort med Stockholms ldn (6,9 %) och riket (8,7 %). Arbetslosheten

bland utrikesfédda i Solna har under samma period minskat 2,8 procentenheter till 8,0 procent, vilket dr ligre
jamfort med Stockholms lidn (13,6 %) och riket (17,8 %).

Under aret har 80 procent av Solnamodellens deltagare gatt vidare till arbete eller utbildning. Dirutéver har 345
ungdomar erbjudits sommarjobb i samarbete med stadens férvaltningar, det lokala niringslivet och

féreningslivet, vilket dr i paritet med tidigare 4r. Ut6ver dessa har 30 Solnabor fatt extratjdnster.

Viktiga aktiviteter som bidrar till maluppfyllelse 4r:

e  Systematiskt arbete med att f4 solnabor att gi fran bidrag till egen f6rsérjning via coaching, arbete,
studier eller eget foretagande.

e Solnamodellen har utvecklats med Solnamodellen unga och med det verksamheten Jobbfabriken pa
métesplats Fabrik38.

e Relationsbyggande aktiviteter som syftar till att utveckla samarbetet med offentliga och privata
arbetsgivare.




Andelen solnabor som slutfért sina studier inom vuxenutbildningen med godkint betyg ska ligga pa en
hoég niva.

[ Malet uppfylls i ar

Totalt hade Solna 11 659 kursdeltagare inom vuxenutbildningen 2021, vilket 4r en 6kning med 2 517
kursdeltagare jamfért med under 2020. Andelen elever med minst godkint betyg efter avslutad kurs 4r hég inom
Solna Stads vuxenutbildning och ligger pa 87 procent, vilket 4r i niva med féregaende ar. Vuxenutbildningen
genomfors av upphandlade eller auktoriserade utbildningsanordnare.

Viktiga aktiviteter som bidrar till maluppfyllelse ér:

e  Aktiviteter som syftar till att utveckla formerna f6r samverkan med auktoriserade utbildningsanordnare
inom omradena yrkesvigledning, administration och sirskilt stod.

e Okad automatisering av administrativa processer.
e Utveckla utbildning i svenska f6r invandrare.

e  Ett nytt auktorisationsavtal har tagits fram under aret och kommer att bérja gilla i bérjan av 2022. Detta
bidrar stort till kvalitetsarbetet och utvecklingen av auktorisationssystemet inom Vux Norrort.

Kompetensnimnden ska sikerstilla att nyanlinda ges goda forutsittningar for att starta sina nya liv.
[ Malet uppfylls i ar

Antalet nyanlinda som har erhallit bostad och praktiskt stdd under aret uppgir till 126 personer, varav 93 ir
kvorflyktingar. Alla nyanlidnda har erbjudits sprakundervisning och samhillsorientering. Antalet nyanlinda har
overskridit kommuntalet £6r 2021, dé flertalet anvisade 2020 kom f6rst under 2021, detta pa grund av pandemin.

Viktiga aktiviteter som bidrar till maluppfyllelse 4r:

* Vilfungerande kontinuerliga samarbetsméten med Signalisten, Socialférvaltningen, Arbetsférmedlingen,
Statens servicecenter med flera.

* Ndmnden har utvecklat och utSkat stddet for bostadss6kning f6r att de nyanldnda ska kunna hitta nytt boende
efter de tvé 4r som de fitt kontrakt i Solna.

* For att pa ett bittre sitt kunna ta emot och hjilpa nyanlinda in i det svenska sambhillet pagar ett arbete £6r att
gora biblioteket till en tydlig métesplats f6r denna malgrupp. Under varen flyttade dirfor etableringsenheten sin

verksamhet till biblioteket i Solna centrum. Ett arbete har ocksd pdboérjats f6r att, pa ett mer strukturerat och
lingsiktigt sitt, tillsammans med volontirer och féreningsliv forbittra mottagandet av nyanlinda.

Uppdrag

Kommunfullmiktiges beslutade uppdrag f6r nimnden f6ljs frimst upp 1 delarsrapport per augusti och i
arsredovisningen. Status f6r uppdragen bedéms enligt:

v Uppdraget it slutfort




& Uppdraget pagir enligt plan
Uppdraget pagar med avvikelse

o Uppdraget avbrutet eller har inte startat.

Uppdrag

v Kultur- och fritidsnamnden och kompetensnamnden far i uppdrag att utveckla arbetssatt for att kunna méta ungdomar som
behodver stod for att komma i arbete.

v Kompetensnamnden far i uppdrag att sakerstalla att erfarenheterna och lardomarna frdn hanteringen av Coronapandemin
tillvaratas i utvecklingen av verksamheterna.

Kultur- och fritidsndmnden och kompetensnidmnden far i uppdrag att utveckla arbetssitt for att kunna
mota ungdomar som behover stéd foér att komma i arbete.

v Uppdraget ir slutfort.

Uppdraget att utveckla arbetssitt for att mota ungdomar som behdver stéd £6r att komma i arbete
avrapporterades till kompetensnimnden och kultur- och fritidsndimnden i juni.

Inom uppdraget att utveckla arbetssitt for att kunna méta ungdomar som behéver stéd for att komma i arbete
har Solnamodellen utvecklats med Solna modellen unga och med det verksamheten Jobbfabriken pa métesplats
Fabrik38. Hir fir Solnas unga stod av flera av stadens kompetenser f6r att komma till jobb och sysselsittning
kombinerat med fritidsaktiviteter och spontanidrott.

Kompetensnimnden far i uppdrag att sikerstilla att erfarenheterna och lirdomarna fran hanteringen av
Coronapandemin tillvaratas i utvecklingen av verksamheterna.

v Uppdraget ir slutfort.

Uppdraget att tillvarata erfarenheter frin hanteringen av pandemin i verksamheterna avrapporterades till
kommunstyrelsen i december. Uppdraget avrapporteras till kompetensnimnden i samband med
arsredovisningen.

Arbetet med att genomfdra uppdraget har skett i férvaltningschefsgruppen under

stadsdirektorens ledning. Med utgangspunkt i de erfarenheter och lirdomar som stadens

hantering av Coronapandemin har gett har fem fokusomraden identifierats. Det handlar om prioritering av det
kommunala uppdraget, samverkan med niringslivet och civilsamhillet, samverkan och ledarskap inom staden,
sikerstilla att personalen anvinds pé ritt sitt och att tillvarata digitaliseringens mojligheter. Ett sirskilt fokus har
legat pa att tillvarata digitaliseringens mojligheter.

Hanteringen av pandemin visar att det finns en stor potential i att vidareutveckla samarbetet med civilsamhillet
och niringslivet. For att férbittra férutsittningarna f6r staden att ta tillvara civilsamhillets och niringslivets
engagemang 1 Solnas utveckling skapades férvaltningen f6r arbetsmarknad, kultur och fritid den 1 oktober 2020.
Genom en utvecklad samverkan mellan fritidsverksamheten, arbetsmarknad och vuxenutbildning kan Solnas
unga genom etableringen av Jobbfabriken pa Fabrik 38, métesplatsen f6r dldre ungdomar i Hagalund, 4 st6d
dven av kompetenser inom arbetsmarknad och vuxenutbildning vid sidan av fritidsverksamheten.

For att tillvarata och bygga vidare pa den digitala utvecklingskraft som har uppstatt i staden till £6ljd av pandemin

startades projektet "Digitalt f6rst” under 2020. Det 6vergripande syftet med projektet dr sikerstilla att de nya
digitala arbetssitten stannar och utvecklas dven efter pandemin i ndimndens verksamheter.

Ekonomisk analys
Driftredovisning

Kompetensnimndens nettokostnader uppgar till 35,4 mkr vilket dr en minskning med 1,6 mkr (4,1 %) jamfort




med féregiende dr. Nettokostnadsminskningen forklaras i huvudsak av uteblivna verksamhetskostnader pa
grund av den pagiende pandemin i kombination med vakanta tjinster pa enheten. Etableringsenheten visar
ocksa ett relativt stort Overskott jimfort med tidigare ar.

Béde avvikelsen mellan dren och drets budgetavvikelse férklaras huvudsakligen av 6kade statsbidrag fran
Skolverket for yrkesforarutbildningar samt motsvarande kostnadsokning f6r kép av verksamhet/tjanster
avseende densamma. Solna stad samordnar ekonomihanteringen avseende yrkesforarutbildningar f6r samtliga
kommuner inom Stockholmsregionen och utbildningen finansieras till fullo av statsbidrag.

Resultatrakning (mkr) 2021 2020 % 21/20 Budget- Budget Prognos Prognos-

avvikelse avvikelse
Taxor och avgifter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Hyror och arrenden 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Bidrag 69,4 48,7 40,0 29,4 50,0 -19,4
Forséljning av verksamhet 5,8 2,4 55 0,3 3,9 -1,9
Ovriga intékter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Intern intékt peng (kto 39) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa intékter 75,2 51,1 47,1 % 45,5 29,7 53,9 -21,3
Personalkostnader -21,7 -23,2 -3,9 -17,9 -17,9 3,8
Kop av verksamhet/tjanster -79,7 -45,9 -38,4 -41,4 -65,4 14,3
Lokalkostnader -8,3 -17,1 0,8 -9,1 -9,1 -0,8
Kapitalkostnader 0,0 -0,2 0,2 -0,2 -0,2 -0,2
Ovriga kostnader -0,9 -1,7 1,3 -2,3 -2,3 -1,4
Intern kostnad peng (kto 77) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa kostnader -110,7 -88,1 25,6 % -39,9 -70,8 -94,9 15,8
Verksamhetens -35,4 -37,0 -4,1 % 5,6 -41,0 -41,0 -5,6
nettokostnader

For en god ekonomisk styrning ér det viktigt att nimndernas prognossikerhet dr hog. I drsredovisningen jamfors
dérfor arets utfall med nimndens prognoser under dret.

I kompetensnimndens deldrsrapport per augusti prognostiserades ett arsresultat i linje med budget. Det var en
prognos som avviker fran de 5,6 mkr 1 budgetéverskott for aret. Anledningen till det relativt stora Sverskottet ér
Okade statsbidrag till vuxenutbildningsenheten, 6kade statsbidrag inom sommatjobbsverksamheten, uteblivna
verksamhetskostnader inom néringslivsverksamheten samt ett Gverskott inom etableringsverksamheten.

Investeringsredovisning

Investeringsbudgeten f6r nimnden har inte nyttjats under 2021.

Investeringsredovisning 2021 2020 Differens Aterstar Budget Prognos Prognos-

(mkr) 21/20 av avvikelse
arsbudget

Verksamhetens 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1 0,1 -0,1

investeringar

Vasentliga personalforhallanden

Arbetet med att bilda en gemensam forvaltning, férvaltningen f6r arbetsmarknad, kultur och fritid har fortgatt. I
det arbetet har dven samarbetet med stadsledningsférvaltningen intensifierats. Stadsledningsférvaltningen bistar
numera forvaltningen med kommunikation- och ekonomicontrollertjinster.

Inom ramen f6r projektet Digitalt forst har kompetensutvecklingen under aret handlat om att f6rbéttra
kunskaperna inom sivil befintliga som nya digitala verktyg och kanaler. Detta f&r att utveckla dialog och
samarbete inom verksamheterna men ocksd med externa malgrupper da pandemin paverkat ordinarie utbud och
verksamhet.

Férvaltningen har ett medvetet arbetssitt att bygga kompetenstérsérjningen genom att medverka till att lita
medarbetate vixa i ansvar och roller i organisationen. Alla vakanta tjanster har utlysts och kompetensbaserad
rekrytering har anvints som metod.

Forvaltningens resultat gillande 1 drets medarbetarundersékning dr 77,9 att jimfora med 77,1 féregdende ar.
Samtliga avdelningar har under dret analyserat resultatet och tagit fram avdelningsvisa handlingsplaner med




specifika forbittringsomraden.

Sjukfranvaron har 6ver tid varit, och ir fortsatt, lag pa férvaltningen. Ett kontinuerligt och tydligt ledarskap med
en nira dialog sker med medarbetarna genom strukturerade medarbetarsamtal, 16nesamtal, planeringsdagar,
arbetsplatstriffar och forvaltningens arbetsmiljokommitté. Alla medarbetare informeras om det upphandlade
samtalsstodet som erbjuds i staden.

Periodutfall 2021 2020 Forandring
Antal anstéllda 139 148 -9
- varav kvinnor 82 91 -9
- varav mén 57 57 0
Antal arsarbetare i snitt 115,7 126,5 -10,8
Sjukfranvaro, % 4,4 4,5 -0,1
Hallbart 77,9 77,1 0,8
medarbetarengagemang-index

(HME)

Fotnoter:

Antal arsarbetare i snitt avser éverenskommen sysselséttningsgrad.

Tvarsektoriella fragor

Solna stad har vil utvecklade metoder for att arbeta med de tvirsektoriella frigorna; internationellt arbete,
likabehandlingsarbete och strategiskt miljé- och klimatarbete. Kommunstyrelsen, kommittéer och rid skapar
tillsammans med stadsledningsférvaltningen forutsittningar f6r arbetet bland annat genom styrdokument,
kunskapsuppbyggnad, erfarenhetsutbyte och samarbete. Nimnderna har uppdraget att anvinda de tvirsektoriella
perspektiven for att utveckla den egna verksamheten och stédja nimndens maluppfyllelse. Det tvirsektoriella
arbetet £6ljs upp 1 delarsrapport och drsredovisning.

Internationellt

Pa grund av pandemin sa har det internationella samarbetet stillts om och uteslutande skett digitalt.

Solnamodellen och stadens arbete med att stédja arbetss6kande Solnabor till jobb har under aret fortsatt vicka
stort europeiskt intresse. Staden deltar i EU:s Regionkommitténs initiativ ”’Cities and Regions for integration”
dir integrationsarbete i medelstora europeiska stider presenteras. Hir har Solnas arbete med Solnamodellen
nyanlinda lyfts fram savil under seminarier som i en rapport genomférd av British Institute pd uppdrag av
Regionkommittén. Staden dr medlemmar i Eurocitiesnitverket och har deltagit 1 arbetsgruppen ”Employment”.
Diir har de férutom att presentera Solnas arbete dven tagit del av goda exempel pa framgangsrikt
arbetsmarknadsarbete frdn andra europeiska stider. Eurocities har ocksa publicerat en artikel om Solnamodellen
pa sin webbplats.

Eurocities och OECD har organiserat dialogméten £6r att samla goda exempel pé yrkesutbildning frin stider i
savil Europa som USA. Syftet har varit att sammanstilla en manual {61 yrkesutbildning. Kompetensnimnden
har bidragit med erfarenheterna fran utbildningen av buss- och lastbilsférare och samtidigt tagit del av goda
exempel frin andra.

Aktiviteterna bidrar till ndmndens mal att tillhandahélla ett gott stdd sd att solnaborna kan ta tillvara egna
resurser med malet att uppna egen férsérjning.

Likabehandling

Nimndens likabehandlingsarbete syftar till att utveckla nimndens verksamhet och dess kvalitet samt att sikra
likvirdigt bemétande och service. Aktiviteter som genomférs inom omridet likabehandling ska bidra till att
uppfylla det 6vergripande mélet "Solna stad ska vara en stad som kinnetecknas av mangfald, kreativitet och
upplevelser" samt nimndens mal att mojliggdra f6r fler barn och ungdomar att delta i idrotts-, fritids- och
kulturverksamhet.

Ledningsgruppen har under hosten gatt Linsstyrelsens digitala utbildning Rasis» i arbetsiiver. Utbildningen syftar
till att medarbetarna funderar kring hur rasism kan se ut och hur det paverkar arbetsmiljo, rekrytering,
karridrméjligheter och andra delar inom arbetslivet.




Som ett steg 1 att utveckla stddet f6r nyanlinda och sikerstilla att de far ett likvirdigt st6d, har ber6rda
verksamheter inom forvaltningen kompetensutvecklats inom normmedvetenhet och bemétande.

Milj6 och klimat

Nimndens miljéarbete utgar fran den av kommunfullmiktige antagna miljépolicyn med tillhérande miljéstrategi
samt nimndens nimndmal.

Nimndens planerade klimataktiviteter kunde inte genomf&ras under forsta halvaret pa grund av pandemin. Dock
kunde arrangemang genomfdras under hésten for att synliggdra stadens klimatstrategi mot néringslivet och pa s
vis ta tillvara ndringslivets och foreningslivets engagemang i fragan. Ett steg i den riktningen var starten av Solnas
klimatnitverk for hallbarhetschefer. En forsta nitverkstriff arrangerades i oktober och fler kommer under
nistkommande ar.

Forvantad utveckling

Under 2020 forvirrades den inledda ligkonjunkturen av den pagiende pandemin, som slog hirt mot niringsliv
och arbetsmarknad i Stockholms lin. Antalet féretagskonkurser, varsel och korttidspermitteringar 6kade och
arbetslésheten steg. Tjanstesektorn drabbades hért och diribland bescksniringen och uppdragsverksamheten.
Under 2021 har en aterhimtning skett och arbetslésheten i Solna ligger dterigen pd samma niva som fore
pandemin.

Dessa snabba férindringar visar att staden behéver intensifiera sitt arbetsmarknadsarbete f6r att rusta solnaborna
for att mota en delvis forindrad arbetsmarknad. Solna har en god arbetsmarknad med manga arbetsgivare inom
privat och offentlig sektor och har linge bedrivit ett systematiskt arbete, genom Solnamodellen, for att fi
solnabor att ga fran bidrag till egen f6rsérjning via arbete eller studier. Det har gett goda resultat i form av ldg
arbetsloshet och minskat ekonomiskt bistind, dir andelen bistindsmottagare 4r bland de ldgsta i landet.

Arbetet med att hjilpa personer till egenfrsorjning maste fortsitta. Mojligheten f6r kommuner att leverera
arbetsmarknadspolitiska insatser pa uppdrag av och med ersittning frin Arbetsférmedlingen har dock
begrinsats. De projekt med fokus pa nyanlinda och langtidsarbetslésa solnabor som nimnden tidigare har drivit
med finansiering av statliga medel har avslutats av Arbetsférmedlingen. Fokus kommer dirfér framéver att ligga
pa att hjilpa personer, som socialférvaltningen har remitterat till f6rvaltningen, till egen f61rs61rjning. Dirutver
kommer fokus vara att hjilpa ungdomar och unga vuxna att komma i arbete eller studier bland annat genom
verksamheten Jobbfabriken som har startats under aret.

Den kommunala vuxenutbildningen spelar en viktig roll £6r Stockholmregionens tillvixt och
kompetensférsorjning. 1 enlighet med den férandrade lagstiftningen som rdr vuxenutbildningen frin 2021 ska
utbildningen i storre utstrickning matchas med arbetsmarknadens behov av kompetens. Aven om pandemins
effekter fortsatt inte mirkts av péd soktrycket f6r Solnas vuxenutbildning, kan det komma att dndras. Denna fraga
behover fortsatt bevakas.

Antalet nyanlinda som har kommit till Solna under de senaste dren har legat stabilt pa cirka 100 personer. Under
2020 kom det ndgot firre dn 100 pa grund av pandemin och en del av dessa kom istillet under 2021 da Solna tog
emot 126 personer. Ett fortsatt fokus ligger pa att ha ett bra mottagande av nyanlinda och att de snabbt kan
komma in i det svenska samhaillet. Ambitionen ar att férstirka utbudet i mottagandet och utveckla samarbetet
med civilsamhallet.

Konkurrensutsattning

Uppféljning av genomfdrda upphandlingar

Verksamhetsomrade / Avtal Uppféljning

Inga nya upphandlingar har genomférts under perioden.
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Avtalsuppfdljning

Upphandlad eller auktoriserad verksamhet styrs genom systematisk uppféljning av mal och nyckeltal som pa
olika sitt beskriver ekonomi, verksamhetens organisation, kvalitet och prestation. Detta kompletteras med
brukarundersékningar som miter upplevd kvalitet samt 16pande synpunktshantering.

For vuxenutbildning sker uppféljningen i samverkan med Vux Norrort enligt ett gemensamt system for
entreprenadsstyrning och kvalitetsarbete. Avtalsuppféljning och kvalitetsuppfdljning av kommunal

vuxenutbildning har under éret skett vid sporadiska besék hos utbildningsanordnare. Avtalsuppfdljningen utgar
fran anordnarnas inlimnade arsrapporter, innehallande dokumenterade utfall och analyser av aktiviteter, insatser
och nyckeltal. Vid avtalsuppfoljningen analyserar representanter fran Vux Norrort, auktorisationsansvarig,
ledning och nyckelpersoner fran utbildningsanordnaren gemensamt aktiviteter och insatsers mal- och

resultatuppfyllelse, relaterat till nationella krav och de kommunala malen.

Intern kontroll

Under aret har kompetensnimndens interna och externa verksamhetsprocesser, samt riktlinje- och lagefterlevnad

toljts upp med hjilp av de kontrollmoment som beslutats i nimndens verksamhetsplan och budget f6r 2021.
Bland annat handlar det om kontrollmoment inom nimndens ekonomi i form av god redovisningssed och
representation, tillsyn av att utbildning sker i enlighet med skollagen, uppféljning av samverkansavtal och
informationsméten inom namnden f6r att sikerstilla att interna verksamhetsprocesser dr vilfungerande.

Uppféljning av internkontrollplan

Kategori, Process/Rutin Kontrollmoment Resultat av kontrollmoment
intern
kontroll
Styrning Policies och riktlinjer - Kontroll av attestférteckning . . .
kontinuerlig uppféljning Ingen eller forsumbar avvikelse
Attestforteckningen ar aktuell och har
reviderats vid tva tillfallen under aret.
Kontroll av delegationsordning . Ingen eller forsumbar avvikelse
Delegationsordningen &r uppdaterad.
Kontroll av rattvisande rakenskaper . Ingen eller forsumbar avvikelse
Kontroll har genomférts enligt plan, inga
avvikelser.
Kontroll av god redovisningssed inkl . . )
representation Ingen eller forsumbar avvikelse
Kontroll har genomférts enligt plan, inga
avvikelser har patraffats.
Efterlevnad av lagar och Genomfora tillsyn for att se att . . .
forordningar utbildningen genomfors i enlighet med Ingen eller forsumbar avvikelse
bestdmmelserna i skollagen
Verksamhet | IT- och verksamhetssystem Anvandarmoéten, I6pande . . .
sprocesser sammanstalining Ingen eller forsumbar avvikelse

Systemklassning av forvaltningens
system &r uppdaterade under aret enligt
plan. Inga avvikelser.

Informationsutbyte Avdelningsméten med . . .
forvaltningskommunikator, utbildning av Ingen eller forsumbar avvikelse
KC-personal ) )
Kontroll har genomférts enligt plan, inga
avvikelser.
Samverkan Uppfdljning av samverkansavtal i

arsuppféljning samt vid tecknandet av
nytt samverkansavtal.

. Ingen eller férsumbar avvikelse

Kontroll enligt plan, inga avvikelser.

Uppféljning av samverkansavtal och
relevans for maluppfylinad

. Ingen eller férsumbar avvikelse

Forvaltningens samverkansavtal ar
relevanta och fungerar till storsta del val.
Vissa justeringar har inforts i
samverkansavtalet for Vux Norrort med
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Kategori, Process/Rutin Kontrollmoment Resultat av kontrollmoment
intern
kontroll

syfte att fortydliga roller och
ansvarsfordelning.

Auktorisationssystem Uppféljning av radande avtal inom . . .
auktorisationssystemet i samarbete med Ingen eller forsumbar avvikelse

Vux Norrort och auktorisationskansliet. o
Auktorisations- och

etableringsprocessen fungerar i stort
tillfredstallande. Forstarkning till kansliet
som resultat av att utbildningsanordnare
oOkar i antal.
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