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Forvaltningen f6r Tjansteskrivelse 2023-01-24
arbetsmarknad, kultur och KN/2021:1
fritid

Arsredovisning for kompetensnamnden 2022

Forslag till beslut

Kompetensnimnden tar del av arsredovisningen for 2022.

Sammanfattning

Arbetslésheten 1 Solna ir tillbaka pa den laga nivd som den var innan pandemins start varen 2020.
Den neditgaende trenden mirks dven bland ungdomar och utrikesfédda i Solna. Men redan fore
pandemin var dock arbetsmarknaden i Stockholmsregionen polariserad med en relativt stor
grupp som hade svirt att skapa egen forsorjning. Det r dirfor viktigt att fortsitta hjalpa de
grupper (ungdomar, nyanlinda och personer remitterade fran socialférvaltningen) som star lingst
fran arbetsmarknaden att hitta jobb. I det arbetet dr samarbetet med Solnaforetagen avgorande.
Under aret har 100 féretagsbesok genomfoérts for att starka det viktiga samarbetet med Solnas
foretag.

Solnamodellen ir fortsatt framgangsrik. Intresset for Jobbfabriken, som vinder sig till unga
solnabor som vill ha hjilp och vigledning f6r att borja jobba, praktisera eller studera, ar fortsatt
stort och under éret lotsades 180 unga till jobb och sysselsittning genom Jobbfabriken. Aven
arbetet med att hjilpa personer som remitterats frin socialnimnden till jobb har 16pt pa bra
under perioden.

I ar har staden tillsammans med Solnas foretag ordnat 406 sommarjobbsplatser, vilket dr fler in
nagonsin tidigare och mer dn hilften var inom naringslivet. Prioriterade grupper f6r sommarjobb
var ensamkommande flyktingungdomar, ungdomar aktuella inom socialtjansten, ungdomar inom
kommunens aktivitetsansvar och ungdomar med funktionsvariation.

Etableringsverksamheten har under dret haft ett stort fokus pa mottagandet av skyddsbehévande
fran Ukraina. Bostider har iordningsstillts och arbetet med volontirer och civilsamhillet har
starkts fOr att kunna tillgodose ett bra mottagande. Den 1 juli tridde den nya lagen i kraft kring
mottagande av personer som kommit fran Ukraina enligt EU:s massflyktingsdirektiv. Under aret
har staden ocksa tagit emot 75 nyanlinda, varav 49 kvotflyktingar, vilket dr firre dn forra aret.

Ett arbete har under aret pagatt inom Vux Norrort for att sikerstalla att utbildningssamordnare
ges bittre forutsattningar att bedriva kvalitativ SFI-utbildning. Detta dr en fraga som dr angeligen
for Solna da antalet ans6kningar till SFI 6kat jaimfoért med senaste tva aren. Dessutom har
samtliga avtal med utévare reviderats for att stirka mojligheterna att f6lja upp kvaliteten 1
utbildningarna.
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Kommunfullmiktige beslutade i stadens verksamhetsplan och budget f6r 2022 om tre nimndmal.
Tva av nimndens mal har uppfyllts helt under aret medan ett har uppfyllts till stor del.

Kompetensnimnden visar per sista december 6verskott i jimférelse med budget pa 6,7 mkr som
beror pa hogre intakter f6r interkommunal ersittning inom vuxenutbildning dn budgeterat samt
ligre hyreskostnader for flyktingverksamheten.

Investeringsbudgeten pa 0,1 mkr har inte nyttjats under aret.

Handlingar
Tjansteskrivelse daterad 2023-01-24
Arsredovisning 2022

Katarina Pahlman Elin Berlin
Forvaltningschef Bitridande forvaltningschef
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Forvaltningsberattelse

Sammanfattning

Arbetslosheten i Solna ér tillbaka pa den ldga nivd som den var innan pandemins start viren 2020. Den
neditgiende trenden mirks dven bland ungdomar och utrikestédda i Solna. Men redan fére pandemin var dock
arbetsmarknaden i Stockholmsregionen polariserad med en relativt stor grupp som hade svért att skapa egen
torsorjning. Det dr dirfor viktigt att fortsitta hjdlpa de grupper (ungdomar, nyanlinda och personer remitterade
fran socialférvaltningen) som star lingst fran arbetsmarknaden att hitta jobb. I det arbetet 4r samarbetet med
Solnaféretagen avgorande. Under aret har 100 féretagsbesok genomforts £Or att stirka det viktiga samarbetet
med Solnas foretag.

Solnamodellen ir fortsatt framgangsrik. Intresset f6r Jobbfabriken, som vinder sig till unga solnabor som vill ha
hjilp och vigledning f6r att borja jobba, praktisera eller studera, dr fortsatt stort och under dret lotsades 180 unga
till jobb och sysselsittning genom Jobbfabriken. Aven arbetet med att hjilpa personer som remitterats fran
socialnimnden till jobb har 16pt pa bra under perioden.

I ér har staden tillsammans med Solnas foretag ordnat 406 sommarjobbsplatser, vilket 4r fler 4n nagonsin tidigare
och mer dn hilften var inom niringslivet. Prioriterade grupper f6r sommarjobb var ensamkommande
flyktingungdomar, ungdomar aktuella inom socialtjinsten, ungdomar inom kommunens aktivitetsansvar och
ungdomar med funktionsvariation.

Etableringsverksamheten har under aret haft ett stort fokus pd mottagandet av skyddsbeh6vande fran Ukraina.
Bostider har iordningsstillts och arbetet med volontirer och civilsamhallet har stirkts for att kunna tillgodose ett
bra mottagande. Den 1 juli tridde den nya lagen i kraft kring mottagande av personer som kommit fran Ukraina
enligt EU:s massflyktingsdirektiv. Under dret har staden ocksa tagit emot 75 nyanlinda, varav 49 kvotflyktingar,
vilket ar firre dn fOrra aret.

Ett arbete har under aret pagitt inom Vux Norrort fOr att sidkerstilla att utbildningssamordnare ges bittre
férutsdttningar att bedriva kvalitativ SFI-utbildning. Detta dr en friga som ar angeligen f6r Solna d4 antalet
ansOkningar till SFI 6kat jimfort med senaste tva dren. Dessutom har samtliga avtal med ut6vare reviderats f6r
att stirka mojligheterna att f6lja upp kvaliteten i utbildningarna.

Kommunfullmiktige beslutade i stadens verksamhetsplan och budget f6r 2022 om tre nimndmadl. Tva av
nimndens mal har uppfyllts helt under aret medan ett har uppfyllts till stor del.

Kompetensnimnden visar per sista december 6verskott 1 jimforelse med budget pa 6,7 mkr som beror pd hégre
intikter f6r interkommunal ersidttning inom vuxenutbildning dn budgeterat samt ldgre hyreskostnader f6r
flyktingverksamheten.

Investeringsbudgeten pd 0,1 mkr har inte nyttjats under aret.

Handelser av vasentlig betydelse

Under 2022 har arbetsldsheten minskat jimfért med 2021. Den totala arbetslésheten i Solna var i december 4,3
procent, vilket dr 0,5 procentenheter ligre jimfort med december 2021 och dven ldgre jamfort med bade
Stockholms ldn (6,3 %) och riket (6,6 %). Arbetslosheten i Solna dr ddrmed tillbaka pa den ldga niva som var
innan pandemins start viren 2020. Den nedatgdende trenden omfattar dven grupperna ungdomar och
utrikesfédda. Men redan fére pandemin var arbetsmarknaden 1 Stockholmsregionen polariserad med en relativt
stor grupp som hade svart att skapa egen forsorjning. Det dr darfor viktigt att fortsatt hjdlpa de grupper
(ungdomar, nyanlinda och personer remitterade frin socialférvaltningen) som star lingst frin arbetsmarknaden
att hitta jobb. I det arbetet 4r samarbetet med Solnaféretagen avgérande.

Under varen slogs verksamheterna Niringsliv och Arbetsmarknad ihop till en verksamhet f6r att pd ett mer
samlat sdtt mota och samarbeta med Solnas niringsliv. Under perioden har den nya verksamheten genomfort
savil foretagsbesck som kommunikationsinsatser, vilka har bidragit till att fler jobbméjligheter har skapats och
antalet sommarjobb har 6kat. Totalt har det under perioden genomforts 100 féretagsbesok, vilket dr betydligt fler
in tidigare 4r.

Solnamodellen ir fortsatt framgangsrik. Intresset £f6r Jobbfabriken, som vinder sig till unga solnabor som vill ha
hjilp och vigledning for att borja jobba, praktisera eller studera, dr fortsatt stort. Under édret lotsade Jobbfabriken
180 av 200 unga till jobb och sysselsittning. Aven arbetet med att hjilpa personer som remitterats frin
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socialnimnden till jobb har 16pt pa bra under perioden.

1 4r har staden tillsammans med Solnas féretag ordnat 406 sommarjobbsplatser, vilket dr fler 4n nigonsin tidigare
och mer dn hilften var inom niringslivet. Prioriterade grupper f6r sommarjobb var ensamkommande
flyktingungdomar, ungdomar aktuella inom socialtjansten, kommunens aktivitetsansvar f6r ungdomar och
ungdomar med funktionsvariation.

Etableringsverksamheten har under dret haft ett stort fokus pd mottagandet av skyddsbehdvande fran Ukraina.
Bostider har iordningsstillts och arbetet med volontirer och civilsamhillet har stirkts for att kunna tillgodose ett
bra mottagande. Den 1 juli tridde den nya lagen i kraft kring mottagande av personer som kommit fran Ukraina
enligt EU:s massflyktingsdirektiv. Det antal personer som tilldelats Solna 4r 155 och sedan den 1 juli har 153
personer med uppehallstillstind enligt massflyktsdirektivet anvisats till Solna.

Under aret har staden tagit emot 75 nyanlidnda, varav 49 kvotflyktingar, vilket dr firre dn forra aret. Det beror pa
att Migrationsverket under nigra manader var upptagna med att hantera alla som ansékte om uppehallstillstind
enligt massflyktsdirektivet. Arbetet f6r etableringsverksamheten har tillviss del férindrats under de senaste dren
pa grund av att hjidlpbehovet f6r kvotflyktingar oftast dr stérre och pagar en lingre tid dn f6r de som kommer
fran anliggningsboenden inom Sverige.

Ett arbete har under aret pagitt inom Vux Norrort for att sidkerstilla att utbildningssamordnare ges bittre
férutsdttningar att bedriva kvalitativ SFI-utbildning. Detta dr en friga som dr angeldgen f6r Solna d4 antalet
ansOkningar till SFI 6kat jimfort med senaste tva dren. Dessutom har samtliga avtal med utdvare reviderats for
att stirka méjligheterna att f6lja upp kvaliteten i utbildningarna. Ett arbete med avtalsuppféljning pagar for att
sikerstilla att alla utbildningsanordnare anpassat sina verksamheter och sitt arbetssitt till det nya avtalet.

Under aret har Solna vuxenutbildning haft 10 919 kursdeltagare. Andelen elever inom vuxenutbildningen som
har slutfort sina studier med betyget E eller hégre ligger pa en hog niva (84 %).

Arbetet med att systematiskt félja upp inkomna drenden och synpunkter via stadens kontaktcenter har fortsatt
under perioden, vilket har bidragit till fortsatt hog svarsfrekvens.

Styrning och uppféljning av den kommunala verksamheten

Styrningen i Solna stad utgdr frin ett system f6r samlad ekonomi- och verksamhetsstyrning samt gillande
lagstiftning, foreskrifter och nationella mal f6r den kommunala verksamheten. Utgdngspunkten ir en
sammanhallen malstyrning, dir kommunfullmiktige anger inriktning och ekonomiska ramar fér styrelse och
nidmnder. Det sker i Solna stads verksamhetsplan och budget, som ir stadens frimsta styrdokument. Den drliga
verksamhetsplanen och budget kompletteras inom vissa omraden med andra styrande dokument som policyer,
strategier, riktlinjer, planer och program.

Styrelse och nimnder ska, med utgangspunkt fran kommunfullmiktiges inriktning, precisera och faststilla en
verksamhetsplan och budget utifrin féreslagna ekonomiska ramar. Hinsyn ska tas till viktiga férindringar i
omvirlden sisom dndringar i lagstiftningen och férindringar i befolkningsstrukturen. Styrelse och nimnder ska
till sin verksamhetsplan och budget besluta om internkontrollplan och konkurrensplan f6r verksamheten.

Utifrin styrelsens och nimndernas mal samt ekonomiska ramar ska férvaltningsledningen utarbeta
verksamhetsplan och budget i dialog med sina enheter. Enheterna ska arbeta fram sina mal/aktiviteter, vilka i sin
tur ska brytas ned till individuella mal/aktiviteter for varje medarbetare. Milen/aktiviteterna tydliggor
medarbetares ansvar och befogenhet i det gemensamma arbetet med att uppné enhetens, nimndens och stadens
mal.

I Solna stads styr- och uppféljningssystem ingir uppféljning och utvirdering. Styrelse och nimnder ansvarar f6r
att verksamheten f6ljs upp och utvirderas i den omfattning som krivs f6r att ha en god kontroll. Befarade
avvikelser, som inte 4r ringa, ska omgaende informeras kommunstyrelsen som har uppsikt 6ver nimndernas
verksamhet, uppf6ljning och utvirdering. Uppf6ljning och utvirdering tér Solna stad behandlas av
kommunstyrelsen och kommunfullmaktige per 30 april, 31 augusti (deldrsrapport) och 31 december
(drsredovisning). De 6vergripande malen, nimndmaélen och uppdragen samt stadens finansiella mal f6ljs frimst
upp 1 delarsrapporten och i arsredovisningen.

Solna stads verksamhet bedrivs i vissa delar i aktiebolag, kommunalférbund eller stiftelseform.
Kommunfullmiktige utser ledamdter till bolagsstyrelser och stiftelser samt utser ledaméter till
torbundsfullmiktige f6r kommunalférbunden. Kommunfullmiktige viljer ocksa dgarombud till bolagsstimmor.
Kommunstyrelsen ansvarar for att foretagen skoter verksamheten pa ett andamalsenligt sitt och att tillricklig
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samordning sker med 6vrig kommunal verksamhet. Stadens styrning utgar ifrdn lagstiftning inom omradet och
de styrdokument som sérskilt utfirdats av kommunfullmiktige i form av féretagspolicy, bolagsordningar,
dgardirektiv, sirskilda direktiv, avtal eller f6rbundsordningar och medlemsdirektiv.

Uppsiktsplikten fullgér kommunstyrelsen genom att krav stills pa féretagen om att limna l6pande information
fran sin verksamhet enligt ett faststillt rapporteringssystem. Koncernredovisning upprittas per sista augusti och
sista december. Fér stiftelser giller sirskilda stadgar. Agarforhallandena varierar i de olika bolag/férbund som
ingir i Solna stads koncern och dirmed formerna f6r uppsikt.

Kompetensnamndens ansvarsomraden

I kompetensnimndens ansvarsomrade ingdr arbetsmarknadsfragor, vuxenutbildning samt mottagning av
nyanlidnda enligt bosittningslagen.

Mal och uppdrag

Kommunfullmiktige har i Solna stads verksamhetsplan och budget 2022 med inriktning f6r 2023-2024 beslutat
om nimndmal och uppdrag f6r nimnderna.

Namndmal

Kommunfullmiktiges beslutade mal f6r nimnden f8ljs frimst upp i delarsrapport per augusti och i
arsredovisningen. Maluppfyllelsen f6r nimndmalen bedéms genom en sammanvigning av genomférda
aktiviteter och relevanta matt. Mélen bedéms enligt:

@ Malet uppfylls i ar
Milet uppfylls till stor del i 4r
Milet upptylls delvis i ar

B Malet uppfylls inte i ar

En sammanfattning av bedémningarna f6r nimndmadlen ser ut sd hir:

Namndmal

Kompetensnamnden ska tillhandahalla ett gott stod sa att solnaborna kan ta tillvara egna resurser med malet att uppna egen
forsorjning.

. Andelen solnabor som slutfort sina studier inom vuxenutbildningen med godkéant betyg ska ligga pa en hog niva.

. Kompetensnamnden ska sékerstalla att nyanlanda ges goda forutsattningar for att starta sina nya liv.

Kompetensnimnden ska tillhandahalla ett gott stéd sa att solnaborna kan ta tillvara egna resurser med
malet att uppna egen forsorjning.

Milet uppfylls till stor del i 4r

Under 2022 har arbetsldsheten minskat jimfért med 2021. Den totala arbetslésheten i Solna var i december 4,3
procent, vilket dr 0,5 procentenheter ligre jimfort med december 2021 och dven ldgre jamfort med bade
Stockholms lin (6,3 %) och riket (6,6 %0). Arbetslosheten 1 Solna édr ddrmed tillbaka pa den ldga niva som var
innan pandemins start varen 2020. Den nedétgiende trenden mirks bade bland ungdomar och utrikesfédda i
Solna.

Redan foére pandemin var arbetsmarknaden 1 Stockholmsregionen polariserad med en relativt stor grupp som
hade svart att skapa egen f6rsérjning. Det dr ddrfor viktigt att hjdlpa de grupper (ungdomar, nyanlinda och
personer remitterade frin socialndmnden) som star lingst frin arbetsmarknaden att hitta jobb. I det arbetet ar
samarbetet med SolnafSretagen avgdrande.

Viktiga aktiviteter som bidrar till maluppftyllelse ar:
e  Jobbfabriken pa métesplats Fabrik38 har hjilpt 90 procent, 180 av 200 unga, till jobb eller studier.

e Systematiserat arbetssitt tillsammans med nadringslivet har skapat och erbjudit fler sommarjobb till unga
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Solnabor. Under perioden har 406 ungdomar erbjudits sommarjobb i samarbete med stadens nimnder,
det lokala niringslivet och foreningslivet, vilket 4r den hégsta siffran nigonsin i Solna.

e Relationsbyggande aktiviteter som syftar till att utveckla samarbetet med offentliga och privata
arbetsgivare har genomférts. Totalt har cirka 100 foretagsbesék genomférts under aret.

Andelen solnabor som slutfért sina studier inom vuxenutbildningen med godkint betyg ska ligga pa en
hoég niva.
@ Nilee uppfylls i dr

Totalt hade Solna 10 919 kursdeltagare inom vuxenutbildningen per december 2022, det ligger 1 niva med
tidigare ar. Andelen elever med minst godkint betyg efter avslutad kurs dr hég inom Solna stads vuxenutbildning
och ligger pa 84 procent. Andel kursdeltagare som slutfort sina kurser inom SFI med ett godkint betyg ir 92%.
Vuxenutbildningen genomférs av auktoriserade utbildningsanordnare.

Viktiga aktiviteter som bidrar till maluppfyllelse ér:

e Utvecklat formerna f6r samverkan med auktoriserade utbildningsanordnare inom omradena
yrkesvigledning, administration och sirskilt stéd.

e Okad automatisering av administrativa processet.

e  Utvecklat SFI-utbildning.

e Kuvalitetsarbetet och auktorisationssystemet, inom Vux Norrort, har utvecklats i och med det nya
auktorisationsavtalet. Avtalet borjade gilla frain och med 2022.

Kompetensnimnden ska sikerstilla att nyanlinda ges goda férutsittningar for att starta sina nya liv.
@ Malec uppfylls i ar

Antalet nyanlinda som har erhallit bostad och praktiskt stéd under dret uppgar till 75 personer, varav 49 ir
kvotflyktingar. Alla vuxna nyanldnda har erbjudits sprikundervisning och samhillsorientering. Andel nyanlinda
som dr ndjda eller mycket néjda med sin samhaillsorientering uppgir till 97%.

Under aret har totalt 118 nyanlinda, som omfattats av etableringslagen, deltagit i SFI-utbildning,.

Under dret har dven ett stort fokus legat pa att férbereda mottagandet av skyddsbehévande fran Ukraina. Under
viren tilldelades Solna ett férdelningstal pa 155 personer och av dessa har 153 tagits emot.

Viktiga aktiviteter som bidrar till maluppfyllelse ét:

e Kontinuerliga samarbetsmbten med Signalisten, socialndimnden, Arbetstérmedlingen, Statens
servicecenter och Migrationsverket.

e Under dret har kommunstyrelsen beslutat att uppdra till stadsledningsférvaltningen att revidera avtalet
om bostadsanvisning med Bostadsstiftelsen Signalisten.

e For att pa ett bittre sdtt kunna ta emot och hjilpa nyanldnda in i det svenska samhallet pdgar ett arbete
med att utveckla hur staden jobbar med volontirer. Arbetet sker i nira samarbete med biblioteket.

Uppdrag

Nimnden har inga uppdrag under innevarande ér.
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Ekonomisk analys

Driftredovisning

Kompetensnimndens nettokostnader uppgir till 34,9 mkr, vilket 4r en minskning med 0,5 (1,5 %) mkr jaimfért
med foregiende ar. Forindringen forklaras huvudsakligen av ligre kostnader f6r kop av verksamhet inom
vuxenutbildningen. Det 4r frimst inom gymnasial vuxenutbildning dir kostnaderna har minskat med 9,9 mkr,
vilket beror pd att yrkesférarutbildningen inte lingtre samordnas av Solna stad. Kostnader £f6r SFI har ddremot
Okat med 2,1 mkr jimfort med foregdende ar. Antalet kursdeltagare inom vuxenutbildning har dnda 6kat med
sammanlagt 1 059 kursdeltagare jamfort med féregiende ar.

Periodens 6verskott uppgar till 6,7 mkr vilket till stérsta del beror pa hégre statsbidrag fran Migrationsverket dn
torvintat. Detta beror delvis pa eftersldpning av ersittningar f6r tomhyra fran 2021. Antalet nyanlinda har under
aret varit 75 personet.

Ersittningarna frin andra kommuner inom vuxenutbildningen har ocksd 6kat mer dn férvintat vilket beror pé
att fler personer fran andra kommuner séker sig till vuxenutbildningen i Solna.

En ytterligare post som bidrar till 6verskottet dr ldgre hyror inom etablering och integration pa grund av firre
tomma ldgenheter.

En kostnad som har blivit hégre dn budgeterat 4r sommarjobben vilket beror pai att fler ungdomar har erbjudits
sommarjobb.

Kostnader f6r férberedande av mottagande av skyddsbehévande fran Ukraina uppgir till 1 mkr.

Resultatrakning (mkr) 2022 2021 % 22/21 Budget- Budget Prognos Prognos-

avvikelse avvikelse
Taxor och avgifter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Hyror och arrenden 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Bidrag 52,9 69,4 24,1 28,8 53,3 0,4
Forsaljning av verksamhet 11,9 5,8 11,5 0,3 9,2 -2,7
Ovriga intékter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Intern intakt peng (kto 39) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa intékter 64,8 75,2 -13,9 % 35,7 29,1 62,5 -2,3
Personalkostnader -19,6 -21,7 -1,8 -17,9 -20,1 -0,5
Kop av verksamhet/tjanster -73,2 -79,7 -30,9 -42,3 -74,2 -1,0
Lokalkostnader -5,0 -8,3 4,1 -9,1 -5,3 -0,3
Kapitalkostnader 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga kostnader -1,8 -0,9 -0,4 -1,4 -2,2 -0,4
Intern kostnad peng (kto 77) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa kostnader -99,7 -110,7 -10,0 % -29,0 -70,6 -101,8 -2,1
Verksamhetens -34,9 -35,4 -1,5 % 6,7 -41,6 -39,3 -4,4
nettokostnader

Prognosavvikelse frin augusti 4r 4,4 mkr och beror frimst pa hégre intdkter nér det giller interkommunala
ersittningar inom vuxenutbildningen.

Investeringsredovisning

Nimndens investeringsutfall uppgar till 0 mkr, vilket dr ett verskott pa 0,1 mkr i jimférelse med édrets
investeringsbudget.

Investeringsredovisning 2022 2021 Differens Aterstar Budget Prognos Prognos-

(mkr) 22/21 av avvikelse
arsbudget

Verksamhetens 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0

investeringar

Vasentliga personalférhallanden

Kompetensutveckling

Ett stort fokus har under aret legat pa att firdigstilla rutiner och arbetssatt for férvaltningens sakerhetsarbete
och det systematiska arbetsmiljarbetet. Arbetet har skett i nidra samarbete med medarbetarna, sikerhetschef och
de fackliga parterna. Ledningsgruppen har gatt stadens likabehandlingsutbildning under hésten.
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Kompetensforsorjning, lika rittigheter och méjligheter

Forvaltningen har ett medvetet arbetssitt att bygga kompetenstérsérjningen genom att medverka till att lta
medarbetare vixa i ansvar och roller i organisationen. Alla vakanta tjanster har utlysts och kompetensbaserad
rekrytering har anvints som metod. Forildralediga har erbjudits medatrbetar- och 16nesamtal.

Medarbetarengagemang

Samtliga avdelningar har under viren tagit fram avdelningsvisa handlingsplaner med specifika
forbittringsomraden inom medarbetarengagemang. Arets resultat for forvaltningen visar pa en positiv trend och
medarbetarengagemanget dr mycket gott.

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron har en positiv trend och har minskat frin 8,6 procent till 4,8 procent. Ett tydligt ledarskap med en
nira dialog sker med medatrbetarna genom strukturerade medarbetarsamtal, I16nesamtal, planeringsdagar,
arbetsplatstriffar och férvaltningens arbetsmiljokommitté. Alla medarbetare informeras om det upphandlade
samtalsstddet som erbjuds i staden.

Periodutfall 2022 2021 Forandring
Antal anstallda 131 139 -8
- varav kvinnor 79 82 -3
- varav mén 52 57 -5
Antal &rsarbetare i snitt 109,6 115,7 -6,1
Sjukfranvaro, % 4,8 8,6 -3,8
Hallbart 82,2 77,9 4,3
medarbetarengagemang-index

(HME)

Fotnoter:

Antal &rsarbetare i snitt avser 6verenskommen sysselsattningsgrad.

Sjukfranvaron avser perioden 1 december 2021 till 30 november 2022.

Tvarsektoriella fragor

Solna stad har vil utvecklade metoder for att arbeta med de tvirsektoriella fragorna; internationellt arbete,
likabehandlingsarbete samt strategiskt miljé- och klimatarbete. Kommunstyrelsen, kommittéer och rid skapar
tillsammans med stadsledningsférvaltningen forutsittningar f6r arbetet bland annat genom styrdokument,
kunskapsuppbyggnad, erfarenhetsutbyte och samarbete. Nimnderna har uppdraget att anvinda de tvirsektoriella
perspektiven for att utveckla den egna verksamheten och stédja nimndens maluppfyllelse. Det tvirsektoriella
arbetet f6ljs upp i delarsrapport och arsredovisning.

Internationellt

Nimndens internationella arbete anvinds som metod f6r verksamhets- och kvalitetsutveckling. Nedan beskrivs
det huvudsakliga internationella arbetet under perioden.

Solnamodellen och stadens arbete med att stédja arbetssdkande Solnabor till jobb har under ret fortsatt vicka
stort europeiskt intresse. Staden deltar i EU:s Regionkommitténs initiativ ”’Cities and Regions for integration”
dir integrationsarbete i medelstora europeiska stider presenteras. Hir har Solnas arbete med Solnamodellen
nyanlidnda lyfts fram savil under seminarier som i en rapport genomférd av British Institute pa uppdrag av
Regionkommittén. Staden 4r medlemmar i Eurocitiesnitverket och kompetensnimnden har deltagit 1
arbetsgruppen ”Employment” och ”Migration & Integration”. Dir har de férutom att presentera Solnas arbete
dven tagit del av goda exempel pa framgingsrikt arbetsmarknadsarbete fran andra europeiska stider. Eurocities
har ocksa publicerat en artikel om Solnamodellen pa sin webbplats.

Eurocities och OECD har organiserat dialogmoten £Or att samla goda exempel pa yrkesutbildning fran stider 1
savil Europa som USA. Syftet har varit att sammanstilla en manual £f6r yrkesutbildning. Kompetensnimnden
har bidragit med erfarenheterna fran utbildningen av buss- och lastbilsférare och samtidigt tagit del av goda
exempel frin andra.

Aktiviteterna bidrar till nimndens mal att tillhandahélla ett gott stdd sa att solnaborna kan ta tillvara egna
resurser med malet att uppna egen f6rsorjning.

Likabehandling

Nimndens likabehandlingsarbete syftar till att sikra att alla medborgare far likvirdigt bemétande och service.
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Det arbetet bidrar till att utveckla nimndens verksamhet och dess kvalitet. Nedan beskrivs likabehandlingsarbetet
under petrioden.

Som ett steg 1 att utveckla stédet fér nyanlinda och sikerstilla att de far ett likvirdigt stéd, har ber6rda
verksamheter inom nimnden kompetensutvecklats inom normmedvetenhet och bemdtande.

Ledningsgruppen har under hdsten gatt Solna stads digitala likabehandlingsutbildning som belyser
likabehandlingsarbeteturolika perspektiv. Utbildningen syftar till att ge cheferna 6kad kunskap och forstdelse f6r
hur ett medvetet och systematiskt arbetssitt kring dessa fragor bidrar till en diskrimineringsfti arbetsmiljé.
Utbildningen och det fortsatta arbetet skapar ocksa forutsdttningar for att ge god service och ett gott bemdtande
savil internt som i védra utatriktade verksamheter.

Miljé och klimat

Nimndens miljéarbete utgar frin den av kommunfullmiktige antagna miljépolicyn med tillhérande miljéstrategi
samt nimndens nimndmal.

Under varen samordnade staden ett uppfoljningsméte £6r Solnas klimat- och hillbarhetsnitverk med
héllbarhetschefer fran féretag med verksamhet i Solna, det f6rsta arrangerades under hosten 2021. Syftet med
nitverket dr att synliggbra stadens klimatstrategi gentemot niringslivet och samtidigt identifiera synergier och pa
sd vis ta tillvara ndringslivets och féreningslivets engagemang i klimat- och hallbarhetsfragor.

Forvantad utveckling

Solna har en god arbetsmarknad med manga arbetsgivare inom privat och offentlig sektor och har linge bedrivit
ett systematiskt arbete, genom Solnamodellen, £6r att £ Solnabor att ga fran bidrag till egen f6rs6rjning via
arbete eller studier. Det har gett goda resultat i form av ldg arbetsloshet och minskat ekonomiskt bistind, dir
andelen bistindsmottagare dr bland de ldgsta i landet.

Under 2022 skedde en dterhimtning frin den nedging som pandemin innebar vilket betyder att arbetslésheten i
Solna dterigen ligger pa samma niva som fore pandemin. Dock star vi infér nya utmaningar dir arbetsmarknaden
kan paverkas av omvirldsfaktorer si som exempelvis ligkonjunktur, hég inflation och osikerhet kring
energiférsérjning. I och med att Arbetstérmedlingen lagt ut sitt uppdrag att coacha och matcha arbetssékande till
jobb pa privata aktdrer, dr den fragan nu helt flyttad fran kommunernas ansvar. Det ligger dock i nimndens
intresse att fortsatt f6lja utvecklingen pd omradet.

For att klara férindringarna pa en relativt snabbrorlig arbetsmarknad behdver fokus fortsatt ligga pa att hjilpa de
solnabor som har svirast att klara dessa férdndringar och komma till ett jobb eller annan sysselsittning, sarskilt
stort fokus lidggs pd unga Solnabor. Jobbfabrikens uppdrag kommer att utvecklas 1 samarbete med
Vuxenutbildningen f6r att hjilpa unga att ga klart sin gymnasieutbildning. Dessutom fortsitter arbetet med att
hjilpa de som remitteras frin socialnimnden.

Staden dr, enligt bosittningslagen, skyldig att ta emot och bositta nyanlinda som har fitt uppehallstillstind.
Solnas kommuntal frain Migrationsverket var 80 nyanlinda under 2022 och kommer att vara 40 nyanlinda under
2023. Ett fortsatt fokus ligger pa att ha ett bra mottagande av nyanldnda och att de snabbt kan komma in i det
svenska samhillet. Mottagande av skyddsbehdvande fran kriget i Ukraina f6rvintas fortsitta, vilket innebdr att
samarbetet med Signalisten, civilsamhallet, féreningslivet och niringslivet 4r fortsatt viktigt.

Den kommunala vuxenutbildningen i Solna kommer i enlighet med den nya lagstiftningen i hégre grad behdva
dimensioneras efter arbetsmarknadens behov, vilket dr ett langsiktigt arbete som kommer att pabérjas 1
samarbete med regionens kommuner. Solna har i jimférelse med tidigare ar sett en markant 6kning av sGkande
medborgare fran andra kommuner, vilket 6kar behovet av digitalisering och utveckling av administrativa
processet.

Konkurrensutsattning

Uppfdljning av genomforda upphandlingar

Verksamhetsomrade / Avtal Uppféljning
Samhallsorientering for vissa nyanlanda Forlangning av avtal, 220831-230831
invandrare

Praktiskt stdd vid bosattning av vissa nyanlanda | Forlangning av avtal, 221101-230430
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Verksamhetsomrade / Avtal Uppféljning

Avtalsuppfdljning

Upphandlad eller auktoriserad verksamhet styrs genom systematisk uppfoljning av mal och nyckeltal som pa
olika sitt beskriver ekonomi, verksamhetens organisation, kvalitet och prestation. Detta kompletteras med
brukarundersékningar som miter upplevd kvalitet samt 16pande synpunktshantering.

For vuxenutbildning sker uppféljningen i samverkan med Vux Norrort enligt ett gemensamt system for
entreprenadsstyrning och kvalitetsarbete. Avtalsuppfoljning och kvalitetsuppfoljning av kommunal
vuxenutbildning har under aret skett vid sporadiska besok hos utbildningsanordnare. Avtalsuppfoljningen utgar
fran anordnarnas inlimnade drsrapporter, innehallande dokumenterade utfall och analyser av aktiviteter, insatser
och nyckeltal. Vid avtalsuppféljningen analyserar representanter frin Vux Norrort, auktorisationsansvarig,
ledning och nyckelpersoner fran utbildningsanordnaren gemensamt aktiviteter och insatsers mal- och
resultatuppfyllelse, relaterat till nationella krav och de kommunala malen.

Intern kontroll

Under aret har kompetensnimndens interna och externa verksamhetsprocesser, samt riktlinje- och lagefterlevnad
féljts upp med hjilp av de kontrollmoment som beslutats i nimndens verksamhetsplan och budget f6r 2022.
Bland annat handlar det om kontrollmoment inom nimndens ekonomi i form av god redovisningssed och
representation, tillsyn av att utbildning sker i enlighet med skollagen, uppféljning av samverkansavtal och
informationsméten inom nimnden f6r att sikerstilla att interna verksamhetsprocesser dr vilfungerande.

Uppféljning av internkontrollplan

Kategori, Process/Rutin Kontrollmoment Resultat av kontrollmoment

intern

kontroll

Styrning Policies och riktlinjer - Kontroll av attestférteckning . . .
kontinuerlig uppféljning Ingen eller forsumbar avvikelse

Kontroller har genomforts som inte visar
nagra avvikelser. Ingen atgard kravs.

Kontroll av delegationsordning . . )
Ingen eller forsumbar avvikelse

Kontroller har genomférts som inte visar
nagra avvikelser. Ingen atgard kravs.

Efterlevnad av lagar och Genomfora tillsyn for att se att ... - .
forordningar utbildningen genomfors i enlighet med Ingen eller forsumbar avvikelse

bestammelserna i skollagen . . )
Kontroller har genomférts som inte visar

nagra avvikelser. Ingen atgard kravs.

Verksamhet | Samverkan Uppfdljning av samverkansavtal i . - .
sprocesser arsuppfélining samt vid tecknandet av Ingen eller forsumbar avvikelse
nytt samverkansavtal ) )
Kontroller har genomférts som inte visar
nagra avvikelser. Ingen atgard kravs.

Uppfoljning av samverkansavtal och . . )
relevans for maluppfylinad Ingen eller forsumbar avvikelse

Samverkansavtal och auktorisationsavtal
har reviderats och borjat gélla. De
kommer att revideras arligen.

Auktorisationssystem Uppfoljning av rddande avtal inom . B )
auktorisationssystemet i samarbete med Ingen eller forsumbar avvikelse

Vux Norrort och auktorisationskansliet . . . .
Tillsyn och uppfdljning gors kontinuerligt.

For tillfallet haller Vux Norrort (inklusive
Solna) pa att félja upp det nya avtalet
som skolorna ingatt i. Avtalet har gjorts
om och da sker en total uppféljning av
allt dels genom att samla in alla
dokument frén skolorna, dels besok
under en halv dag pa alla skolor.
Skolorna har ocksa lamnat in sina
arsrapporter dar besok pagar just nu pa
alla skolor dar rapporten gas igenom.
Det finns dven nagra skolor som har och
ska fa till sig handlingsplaner som foljs
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Kategori,
intern
kontroll

Process/Rutin

Kontrollmoment

Resultat av kontrollmoment

upp separat
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