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Lathund rapportblad Sol/LSS

Uppdaterad (2024-06-11)
Uppréattad av Digitalisering och IT staben:
Simon Norén Thomas Lepistd Emma Ros

For att registrera uppgifter vid avvikelserapportering anvands

rapportblad.
Rapportbladet 6ppnas via webbapplikationer: |ifecare
LifeCare
Avvikelser
Rapport SoL/LSS

| rapportbladet Iaggs information om avvikelsen in.

Under 'Uppgifter om rapportéren’ specificeras information om rapportoren.
Om mailadress anges sa skickas bekraftelse om arendet och status pa arendet.

—e Falt med '’ ar obligatoriska

« Vissa falt har beskrivande text, hall muspekaren éver for att visa text

« Information om avvikelserapportering

Hjalp

Uppgifter om rapportoren

Ange namn

Namn ®@ Din arbetsplats

Befattning Namn pa din narmaste chef

Telefon E-post



Vissa falt i rapporten har forinstéllda alternativ att vélja mellan:
Rapport

Organisation *

Test R
Rapporttyp * Avvikelsetyp *
| Annan awikelse = ‘ Dokumentation

Annan awvikelse

Missforhallande (lex Sarah)

Beskriv handelsen sa noggrant som majligt.

Beskrivning av missférhallande, risk for missfarhallande eller annan avvikelse *

. Datum fér handelse Period fér hdndelse

Datum nér hindelsen intraffade Tid nér hdndelsen intraffade *
2024-03-12 (7] 10

Datum néar handelsen uppmérksammades * Tid nér héandelsen uppméarksammades *

1" —_—

" 1@

e Valj alternativ: datum eller period for handelsen

e For att valja datum eller period — 6ppna kalender och markera datum
e Skriv tidpunkt




e Beskriv i fritext

Plats for handelsen *

Vilka | kvenser har handel medfart eller hade kunnat medfara for den enskilde?

Identifierade orsaker till den rapporterade handelsen

Vilka omedelbara atgarder har vidtagits?

e Anvand alternativ for att specificera arendet och uppskatta sannolikhet

Har liknande handelse intraffat tidigare? \l/ Ar det troligt att hindelsen intréffar igen? \l/
| -] | _
Ja Ja
Nej Nej
Vet gj Vetej
Farslag pa atgarder

Ovrig information av betydelse

Mojlighet for rapportoren att lamna forslag pa atgard
Fritextfalt for mojlighet att ange 6vrig information av betydelse

For att g& vidare — valj:



Pa nasta sida visas en sammanfattning av informationen som lagts in i rapport.

Sammanfattning av din rapport

@ OBS! Rapporten ar inte skickad!

\

Pa denna sida visas enbart sammanfattning, rapporten ar annu inte skickad.

Sammanfattningen visar informationen som har matats in.

Rapportdr
Namn Arbetsplats - enhet
Test Test
Befattning Namn pa din ndrmaste chef
Test Test
Telefon E-post

Test

| sammanfattningen &r det inte majligt att redigera informationen.

Detta gar att gora genom att ga tillbaka:

Alternativet finns langre ner p& sidan. Tillbaka



For att skicka rapporten kravs att validering genom sakerhetskontroll

Sékerhetskontroll

Ange texten fran bilden o -

Prova en annan bild

Tillbaka

For att avsluta rapporten — valj: skicka
Det ar majligt att skriva med sma bokstaver

Nar rapport ar skickad visas avisering:

Rapport inskickad

Din rappert &r nu skickad och kommer att utredas
Ditt rapportnummer ar 441
Du kan anvanda detta nummer for att folja upp din rapport pa webben

Status

Nar en rapport skickats in sa far utredare pa organisationen notis via mail:

Du har en ny rapport av typen Annan avvikelse fér organisation : Test (Resor/t...

K vee
noreply@tietoevry.com @O © @
Ti 22:28

Extern avsandare: Klicka inte péa lankar eller bifogade filer om du inte kanner till avsandaren.

Rapportnummer : 459 har kommit in i systemet for organisation : Test

Lank till rapport

e Snabblank for att dppna rapport



Alternativ for att visa status

Status

Rapportnummer
PE—
“ Tom skurval
Sokresultat

Rapportnummer Status
441 Inkommen
Datum Diarienummer
2024-03-15

—e Mojlighet att soka pa rapportnummer
e Status for arendet




