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1. Inloggning

Anvand med fordel webblasarna Microsoft Edge eller Google
Chrome.

1.1 Egen Regi

Inloggning sker via https://webbapplikationer.solna.se/.

Klicka pa ikonen Lifecare Utforare.

LifeCare UtfGrare

Alternativt via lank: www.solna.se/lcutforare.

Det finns tre olika sétt att logga in:

Anvandarnamn och l6ésenord Vvalj inloggningsmetod

— samma som till datorn. ’
\ E-post-kod
Banle\\ [£1 Kerberos
|Zr BankiD

Freja eID\ :
‘z, Freja elD
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1.2 Privat utforare

Oppna systemet via lank: www.solna.se/lcutforare.

Det finns tva olika satt att
logga in: valj inloggningsmetod
E-post-kod
BankID {
[ = ] Kerberos
Freja elD ~ E”f
\ BankID
[ @7 Freja elD
1.3 Vélja enhet

Efter inloggning far du upp féljande vy, valj vilken roll och enhet du
vill logga in pa. Jobbar du pa en enhet kan du kryssa i "spara mitt
val” sa behdver du inte valja vid varje inloggning. Jobbar du pa flera
enheter sa klicka pa andra i vyn under ditt namn. Har loggar du aven

ut ur Lifecare. - Thomas Leplbts

LC.Utforarpersohal, Test LMO

Hur vill du fortsatta?

Produkt

Lifecare Utfrare

Roll Thomas Lepistd

LC.Utforarpersonal - Lifecare Utfrare
LC.Utforarpersonal
Enhet Test LMO

Test LMO - Andra

— C Sparamitual
) i Lifecare fungerar tack vare Gppen kallkod.
Ao “

Version: 13.1.0.0 (1300 _100200)
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2. Hemskarm

Nar du loggar in i Life Care Utforare hamnar du pa hemskarmen.
Hemskarmen ger dig en dverblick och du kan navigera vidare.

@ Lifecare ] Thosmas ‘"”‘Vw = Mer e
e ehomas hemskarm e

© & signerad dokumentation © Ej lasta notif fieringar © Ej bekraftade bestallningar
Senast dokumenterat Genomférandeplaner
Visa dokumentation fran nar du senast loggade in Planer att folja upp
AVBRUTEN VERKSTALLIGHET Test H3K \ 130517+TF66 (6015091) 2017-10.04

Vem som &r inloggad och vilken roll och organisation
Ej signerade dokumentation

Ej lasta notifieringar

Ej bekraftade bestallningar

Genomfdérandeplan, Planer att folja upp

Senaste dokumenterat

Meddelande

Meny

© NGO AONRE
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3. Meny
Menyn bestar olika alternativ: MENY

Hem — Hemskarmen @ Hem

SOk brukare — Alla enhetens brukare

Aktivitetslogg - Loggkontroll Sok brukare
Bestallningar — Bestallningar

Notifieringar — Fran handlaggare Aktivitetslogg
Utforarpersonal — Hantera personal
Meddelande — Dina meddelande

Sok — Genomforandeplan/dokumentation
Weblankar — Anvandbara webbl&ankar

Bestallningar

Notifieringar

Utfdrarpersonal

Meddelanden

S0k

Webblankar
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4. SOk Brukare
Har kan du soka bland enhetens brukare. Du kan soka pa for- och
efternamn samt personnummer. Det finns aven mojlighet att soka pa
kundnummer. Detta andras via att klicka pa fliken ’kundnummer’.
Du kan aven se avslutade brukare om du bockar i rutan.

Sok brukare m Kundnummer

il |

|| Inkludera avslutade brukare Totalt antal brukare pé enheten: 23

Boe Test

541221-TF02 (6002446)

Elsa Testerik

Gudrun Teststréom

330303-TFO1 (6007273)
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4.1  Personuppgifter
Till vanster visas brukarens namn, personnummer och kundnummer.

Personuppgifter
Bestallningar

Samtycke

Genomfirandeplan
Journalanteckningar
Infogade dokument

Verkstalligheter

Under visas funktioner med fler alternativ.
Samtliga uppgifter kring brukaren delas med andra utférare och
handlaggare. Alternativ for att skriva ut information om brukaren.

Personuppgifter

PERSON
S

£ Andra

Personnummer

101010+TF30

Kundnummer

6006076

Farnamn
Elsa

Efternamn
Testerik

Gatuadress
A
17100

SOLNA

C/0 adress

Soknas

Portkod

Saknas

Nyckelfri
Nej

& Skriv ut brukardversike

HOMTAKTER OVRIG INFORMATION

Telefon 1

08-123 4567

Telefon 2
Saknas

Epost
Saknas

Myckelkod
0

Omrade
Saknas
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Under nasta flik 'Narstdende’, finns uppgifter om brukarens
narstaende. For att andra eller ta bort — anvand knapparna.

Personuppgifter & sk ubrukartversice

PERSON MNARSTAENDE KONTAKTER EVRIG INFORMATIC)
—

t Laggd & Andra [ Tabort

Namn

lea hulterstrom ea hulterstrom

Bekant
Typ
Bekant
lisa Frank
Barnbarn Kontaktas i forsta hand
Nej
Far kontaktas nattetid
Svea Jansson Ja
God Man

Adress
bergsgatan 66
12256 stockolm

Telefon 1
08 344535

Fyll sedan i de uppgifter du vill &ndra. De som ar markerade med * ar

obligatoriska. Klicka om du vill spara.

Personuppgifter

Namn Typ

Fér kontaktas nattetid
Ej tilfrigaa 2 Nej

Gatuadress Postnummer

ort /O adress
Telefon 1 Telefon 2
Epost

Anteckning

- .



SOLNA STAD

H

SID 10(40)
Ange datum

Personuppgifter & s uoruarowersic Under nasta flik finns
PERSON NARSTAENDE KONTAKTER GVRIG INFORMATION kontakter Har kan du andra
- e = e 4«—— OcCh ta bort med knapparna
Namn
Ewy Persson Ewy Persson

Vardbitrade

Typ

olga johansson

Mentalskdtare

Personuppgifter

Andra kontakt

Namn Typ av kontakt
Bengt Al God Man

Gatuadress Postnummer

ort C/0 adress

Telefon 1 Telefon 2

Epost

Anteckning

Vardbitrade

Adress
Seniorstaden Hallen anstalld

Telefon 1

Saknos

Telefon 2

08/4077000

E-post

aknos

Fyll sedan i de uppgifter du vill &ndra. De

/ som ar markerade med * ar obligatoriska.

Klicka om du vill spara.

Avbryt Spara
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Under fliken dvrig information kan du lagga in mer uppgifter genom att
klicka pa lagg till. Du kan aven andra och ta bort befintliga uppgifter.

PeI'S nu Ppgifter o) Skriv Ut brukardversikt

PN MNARSTAENDE KOMTAKTER GVRIG INFORMATION

Ovrigt | Ovriga uppgifter

har frikart tom 051231 & Bndra [ Teb

Tandvardsintyg | Ovriga uppgifter

2005-01-01 - 2005-12-31
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4.2 Bestallningar

Under bestallningar far du en éverblick av brukarens samtliga-, ej

bekraftade och bekréaftade bestallningar. Du kan skriva ut!

Bestallningar
Alla Ej bekraftade =
Bekraftade

BESTALLNING

Bedomning

)4-11 - 2023-05-3
_____ 04-11 - 2023-05-3

AKTUALISERING

Bedomning 2023-04-06

Bekraftad -

Period

15.31

2023-04-11 - 2023-05-31

Insatser hjalp i hemmet
2021-10-25 - 2021-11-02 Utforare

Bekraftad

Organisation

4.3  Samtycke

Hemgéngsteamet

STRUKTURERAD DOKUMENTATION

Under samtycke kan du hantera brukarens samtycken. For att lagga

till ett samtycke klicka pa 'Nytt samtycke’.

/

+ MNytt samtycke

Samtycke

For att dela information med
Myndighetsavdelningen behdver du

fylla i:

Typ av samtycke: La&mna information
Typ av kontakt: Handlaggare
Forvaltning: Omvardandsforvaltning.

Bocka sedan vad brukaren samtycker
att [amna.

Klicka sedan pé spara.

Spara

Samtycke
Andra samitycke

Samtycker
la

Nej

Fran

2023-04-14

Typ av samtycke

L&mna information

Typ av kontakt
Handléggare
Samrtycker till

Genomfarandeplan

Journalanteckningar

Kommentar

Samtliga falt markerade
med en * &r obligatoriska

Vem som lamnat samtycket
Brukare

Leggal féretradare

Férvaltning

Omvardnadsfarvaltningsn v
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Sa mtkae Nytt samtycke

Samtycker ~ Typ av kontakt Namn Typ av samtycke Fran Till Atgérder

Kontakt Sovstaden Hamta information 2021-09-23 2021-05-30 £ w

/'

Du har nu sparat ett samtycke. Om du vill korrigera slutdatum kan du
klicka pa pennan. Du kan aven ta bort samtycket genom att klicka pa
papperskorgen.

4.4 Insatser
Under 'Insatser’ far du en 6verblick av brukarens pagaende insatser.
Du ser aven mal for insatserna och under vilken period de avser
samt detaljer for insatserna. Kryssa i bocken for att se lista som

inkluderar avslutade insats
Insatser

& Andra

Inkludera avslutade insatser - Period

2023-12-10 - 2024-12-10
C A "
SOL Planeringsenhet

Test

Larande och att tillampa kunskap

LC stod/hjalp att 16sa Bedomning

problem/fatta beslut - Att 16sa

problem

2023-12-1 4-12-10 Bedomt funktionstillstand

Mattlig (svarighet)

Kommenta

NattpatrOll- Atk |0s8 problem Avsett funktionstillstand (mal)
orlasll - cbaadau Ej specificerat (svarighet)

aknas

Allmanna uppgifter och krav

LC stod/hjalp att genomfora dagliga
rutiner - Att genomféra daglig rutin
2023-12-1 2024-12-10 INSATSTEXT DETALJER

Insatstexter Lagg till \

For att lagga till insatser till genomforandeplan klickar du pa ’lagg till’.
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4.4.1 Insatser till genomfdrandeplan

For att ta del av Insatser

Riktlinjer Social Lagg till/andra insatstexter
Dokumentation i e esrencen - st saroece

Solna Stad, se bilaga ~ Asexkionsuistina-win
13.3. nde

Du ser da vilken
insats och avsett mal
med insatsen. o

Samt kan fylla i falten.

Klicka darefter pa
spara.

Du kan klicka pa lagg v~
till/andra for att
korrigera det du
skrivit.

Vem

4.4.2 Insatsperiod

Insatsernas period ska vara samma som den senaste bestallningen.
Du behdver i samband med en ny bestallning hos befintlig brukare
korrigera for eventuella insatsers perioder. Hur du korrigerar
insatsers perioder, se bilaga 13.2.
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45 Genomfdrandeplan
For att lagga till genomférandeplan, klicka pa lagg till. For att ta del
av Riktlinjer Social Dokumentation i Solna Stad/ se bilaga 13.3.

Genomforandeplan - i
Genomforandeplan
Lagg till genomférandeplan
Avser
Boe Test

De som kommer
som narstaende
och kontakter ar
kopplade till de
personer som ar
inlagda under
Personuppgifter.
Se avsnitt 4.1

Du kan aven lagga
till 6vriga deltagare

\

Fyll darefter i
uppgifter och
klicka spara.

Spara

541221-TF02 (6002446)

Upprattad datum

2023-12-21 (7]

Brukaren &r delaktig vid upprattandet
Ja Nej

Kommentar brukarens delaktighet

N&rstdende

Lisa (Dotter)

Kontakter
Vardcentral (Huslakarmottagning)

Bengt (God Man)

Ovriga deltagare

+ Lagg il

Namn

Telefon

(o Avbdj

Samtliga falt markerade
med: * ar obligatoriska

Relation

Epost
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Personuppgifter — Ovrig information ar kopplade till det som ar inlagt
under Personuppgifter. Se avsnitt 4.1. Bocka i det som ska vara med
i genomférandeplanen.

Personuppgifter - ovrig information
Fardtjanst | Ovriga uppgifter

Rullsto

Owrige | Ovriga uppgifrer

Sedan bockar du i de insatser som ska vara med i
genomférandeplanen. Se avsnitt 4.4.1 for hur du fyller i insatser.

Fyll sedan i resterande falt. Det som skrivs i rutan viktig information

kommer sedan att synas som en rod
ruta med réd text,. —— >

Ovriga insatser/Samverkan med andra

Viktig information

Uppféljningsdatum

Kemmentar uppfaljning

et “

/'

Valj datum for uppfoljning och klicka pa spara.



SID 17(40)
Ange datum

SOLNA STAD

4.6 Dela Genomférandeplan
(& Ny genomférandeplan skapad X
Nar genomférandeplan upprattats sa finns alternativ for att dela
genomforandeplanen med andra inom systemet.
FOr att gOra detta kravs forst ett samtycke. Se avsnitt 4.3.
Genomfdérandeplan

2024-01-03 - tillsvidare v

DETALJER UPPFOLJNING

& Andra (x) Avsluta [ Skrivut =2 Dela genomférandeplan

Nar samtycket ar sparat skapasautomatiskt ett nytt alternativ for:
'‘Dela genomforandeplan’.

Dela genomforandeplan
Kryssa for den avsedda
Vill du dela genomférandeplan for Test, 101010+TF30

kontakten som angiVitS I (6006076), upprattad 2024-01-037
samtycket - valj 'Spara’

Dela till foljande:

Handlaggare

Avbryt “

Genomférandeplanen ar nu delad.

@ Genomférandeplan delad till Handl&ggare «2 Andra delning
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4.6  Journalanteckningar
Under journalanteckningar kan

Journalanteckningar + s du se brukarens samtliga
journalanteckningar.

nkludera felmarkerade

For att skriva ep’journalanteckning  Journalanteckningar

klicka pa lagg till. For att ta del av =~ —=" 2= 7
Riktlinjer SOCial DOkumentation i Verkstillighet/journal
Solna Stad, se bilaga 13.3.

K31 2020-07-22 { Gubbe Testgubbe)
Rubrik

Du far darefter upp pagaende

Verksta"lghet. n genomfarandeplan
Handelzz av betycelse
Infdr verkstllighet
Valj rubrik. Observera att rubrikerna ...cescoon Tigpurike

kan se olika ut.
Text

Valj darefter datum och tidpunkt
och skriv din journal.

Pﬂbryt Spara

Du kan darefter valja 'Avbryta’ - D& forsvinner allt du skrivit.

Du kan aven valja 'Spara’- Da kan du i efterhand andra det du skrivit.

Andra X Feimarkera ¥ SKrivut

Eller 'Signera’ - D& kan du felmarkera.

“0) Historik X Felmarkera [= Skrivut

/'

Du kan se historik samt skriva ut journalanteckningen.
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4.7 Dela Journalanteckning

O Anteckning signerad Stang x

Nar en journalanteckning finns pa kund &r det mojligt att dela
journalanteckningen.

For att gora detta kravs forst ett samtycke. Se avsnitt 4.3.

Héndelse av betydelse | SOL | Insatser hjélp i hemmet
2024-05-29 09:44

Test

Skapad av: Simon Norén 024-05-29 09:44

2024-05-29 09:44

Signerad av: Simon N

g Dela £ Andra X Felmarkera & Skrivut

N&ar samtycket ar sparat skapas automatiskt ett nytt alternativ for:
'Dela’.

Dela journalanteckning

o Vill du dela journalanteckning for Test-Svante Testkatt, 641004~
Kryssa for den avsedda TF02 (6017666), handelsedatum 2024-05-29 09:447
kontakten som angivits i
samtycket - valj 'Spara’

Dela till foljande:

|_| Markera alla
Nattpatrullen's enhet

|_| enhet

Avbryt “

Bekraftelsetext visas:

o Journalanteckning dr delad Stang x
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4.8 Infoga dokument
For att infoga dokument kopplat till
: , , Infogade dokument,, + e dokument
personen klickar du ’Infoga dokument’. —=>——— *
Du kan darefter koppla intyget till
pagaende verkstallighet. Darefter klickar du pa 'val; fil’.

Infogade dokument

Infoga dokument

Verkstalligheter Vilj dokument fran fil

LSS 9 § 9, boende/vuxna valj fil
2023-02-21 - tillsvidare

Kompatibla filformat:.doc .docx .png .jpg .jpeg .bmp .pdf .tif .tiff.
Observera att krypterade dokument inte kan infogas. Krypterade
dokument konverteras automatiskt till format: PDF/A vid uppladdning.
Nar dokumentet har sparats hanvisas du till foregaende vy. Dar syns
ruta som bekréftar att dokumentet sparats. Aven urvalsruta visas nu i
vyn for att kunna sdka bland infogade dokument

@' Dokument sparat x

Infogade dokument

Inget filter har valts. Stang filter ~
Dekumentnamn Verkstillighet
vl - -
Dokumentnamn Verkstallighet Typ Skapad datum = Skapad av Atgarder
Test.pdf nsatser hjalp | hemmet PDF 2023-12-28 simon Morén =]

Lank for att 6ppna dokument
Verkstallighet som dokument ar kopplad till
Filformat

Datum for skapande

Anvandare som infogat dokument
Alternativ for att radera/ta bort dokumentet
Utskriftsfunktion

NOo Ok WDdDRE
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4.9 Verkstéalligheter
Har visas verkstalligheter for brukaren. Alternativ for att avsluta ’alla
verkstélligheter’ eller specifik 'verkstallighet’.

Verkstélligheter

@ avsiutz alia verkstalligheter
I Insatskategori
(=D TestLMO ksl
2021-03-03 - tillsvidare
Enhetschef Period
F TIONE Gubbe Testgubbe 2021-03-03 - tillsvidare
Personuppgifre
Beslut
Bestaliningar

Bifall hemtjanst i vard och omsorgsboende
2021-03-03 - tillsvidare

Genomférandepian

Journa

ckningar

Infogad

Avbruten verkstallighet

+ Légg till avbrottsperiod
Verkstalligheter 82 rottsp:

Avsluta verkstallighet

Ar du saker pa att du vill avsluta verkstalligheten Insatser hjalp i
hemmet fiir Test-Svante Testkatt, 641004-TF02 (6017666)7

Nar en brukare slutar pa verksamheten
behover verkstalligheten for denna
avslutas.

Denna atgérd gar inte att angra!

Avslutsdatum

2023-12-28

Avslutsorsak

-valj - v

Vid avslut av verkstéllighet visas en ruta
om avslutsdatum samt avslutsorsak. Fyll
i samma slutdatum som senaste

bestéllning samt avslutsorsak. Avheyt “

Bekréafta genom att bocka i kontrollfraga’

JA, jag ar saker pa att jag vill avsluta

Observera att du avslutar hela brukarens verkstéallighet!
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5 Aktivitetslogg (endast LC.utférarchef)

Aktivitetslogg

Ange kriterier for din sokning Stangsok A

@ Rensa
Fran Till persona I Brukare

2023-12-28 ] 2023-12-28 2] 4aaammddxooo

O]

Roller Aktivitetstyp

Alla ~ Alla

Har kan du loggkontrollera enhetens personal.

Samtliga falt markerade med: ~ &r obligatoriska

Fran - valj datum, Till — Valj datum. Under visas alternativ for att
ange tidpunkt

Personal - skriv in personnummer p& anvandaren

Brukare - skriv in personnummer pa brukaren

Sok pa kundnummer — kryssa i rutan for att séka pa kundnummer
Roller — valj roll

Typ av aktivitet - valj aktivitet

Sok fram loggrapporten genom att klicka pa sok
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6 Bestallningar

Under bestallningar far du en 6verblick av enhetens samtliga-, ej
bekraftade- och bekraftade bestallningar. Du kan skriva ut!

Bestallningar

Personnummgr’eller gamn

@ kundnupimer

Alla Ej bekraftade

Insatser hjalp i hemmet
Test------- -TF01 (6017668)
2023-12-07 - tillsvidare

Insatser annan kommun
Test2------- TF95 (6012468)
2023-06-07 - 2023-06-30

Bekraftade

Ej bekraftad

Ej bekraftad

T

\

« Bekrafta [3] Skrivut

BESTALLNING AKTUALISERING STRUKTURERAD DOKUMENTATION

Bedémning
Beddmning 2023-12-07

Brukare
Test -------TF0O1 (6017868)

Adress

Salagatan
171-- SOLNA

202712-07 - tillsvidare

Du kan aven lasa bestéllningen i sin helhet samt se om det finns
tilhérande dokument till bestéllningen. Se avsnitt 4.7 Infoga
dokument for hur du laddar upp fér brukaren.

6.8Endast dokumentation

| samband med att du fatt en bestallning kan du under endast
dokumentation, skriva journalanteckning och ta del av
personuppgifter innan verkstéllande. Klicka

Bestallningar

Personnummer eller namn

Stk p& kundnummer

Alla Ej bekraftade

Insatser hjdlp i hemmet
Test------- TFO1 (6017668)
2023-12-07 - tillsvidare

Insatser annan kommun
Test2------- TF95 (6012468)
2023-06-07 - 2023-06-30

Bekraftade

Ej bekréfrad

Ej bekraftad

[____NJ

™~

« Bekrafta [ Endastdokumentation (=) Skriv ut
Beddmning
Bedomning 2023-12-07

Brukare

Test -- - - TEO1 (6017668)

Adress
Salagatan
171-- SOLNA

Period
2023-12-07 - tillsvidare
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Genom att valja 'Endast dokumentation’ sa visas valet att registrera
bestallningen. Klicka pa registrera.

Endast dokumentation

Vill du registrera endast dokumentation for Insatser hjélp i
hemmet?

Organisation *

Test LMO v ‘

Avbryt

Nar valet ar registrerat sa visas bekraftelse.

(~J Bestallningen for brukaren Test ar registrerad fér endast dokumentation

Bestallningen ar nu registrerad men ej bekraftad. For att bekrafta se
avsnitt 6.2

Se avsnitt 4 for att se hur du sdker fram personuppgifter och skriver
en journalanteckning.
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6.2 Bekrafta bestéllning

For att bekrafta bestallning klicka pa bekrafta.

Bestéllningar \

- ~ Bekrafta skriv ut
Personnummer eller namn ¢ =
Sok pa kundnummer )
BESTALLNING AKTUALISERING STRUKTURERAD DOKUMENTATION
_ —
Alla (@) Ejbekraftade Bekraftade
Bedomning

Bedomning 2023-12-07
Insatser hjélp i hemmet

Testeennos -TFO1 (6017668)

Brukare

2023-12-07 - tillsvidare et 501 (5017568)
Adress
Salagatan

Insatser annan kommun 171-- SOLNA

Test2 - - - - -- - -TF95 (6012468)

2023-06-07 - 2023-06-30

2023-12-07 - tillsvidare

Efter bestéllningen bekraftats visas automatiskt datum som
handlaggaren skickade bestallningen fran och med. Valj datum som
bestéllningen verkstalls.

Valj datum genom att klicka pa kalender-knappen.

Bekrdfta bestallining

Vill du bekrafta bestallning for Insatser annan komnwun, Test?
) december 2023 >
Verkstall from
Ve ma ti on to fr 16 56

20231207
h a8 27 28 29 30 1 2 3

Organisation
4 4 5 6 o 8 9 10

Test LMO v
s 11 12 13 14 15 16 17

51 18 19 20 21 22 23 24

s2 25 26 27 28 29 30 31

Valj sedan korrekt datum. Klicka pa bekrafta.
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(& Bestallningen for brukaren Test &r nu bekriftad X

Bestallningar

Insatser hjalp i hemmet

Test-———-—- -- TFO1 (6017668)
2023-12-07 - tillsvidare

Bekraftad

Bestallningen ar nu bekraftad.
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7 Notifieringar
o . . s e . L. o
Pa startsidan kan du se ej lasta notifieringar. Du kan aven na
notifieringar via Meny.
MENY
Thomas hemgkarm '
- @ Hem
Senast dokumenterat Genomférandeplaner SOk brukare
AVBRUTEN VERKSTALLICHET i s Aktivitetslogg
A @ estallningar
Notifieringar
Notifieringar
Status Datum Amne Atgarder
Ej last 2023-04-24 Bestallning for Testmaj Bebis har avslutats med datum 2023-04-24
Last 2023-03-02 Bestallning for Test-Barbra Testkatt har avslutats med datum 2023-02-06 (]
Last 2023-02-14 Bestallning far Boe Test har avslutats med datum 2023-02-17 i

Har ser du status pa dina notifieringar. Notifiering far du nar det har
blivit &ndringar i en verkstalld bestallning.

Ej last betyder att du har en notifiering att hantera
Last betyder att du har hanterat notifiering

Om du inte vill spara notifieringen klicka pa papperskorge
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8 Utférarpersonal

Genom att 6ppna flik 'Utforarpersonal’ i menyn visas all personal pa
organisationen som &r aktiva. Du kan filtrera pa status, roller,
delegering, personal och signatur.

For att lagga till ny personal — valj: '+ Lagg till’

Utforarpersonal + Lzt
Listan ar filtrerad. Visar 28 traffar. stang filter -

1] Rensa

Status Roller Delegering

A
Alla Alla v - valj- v

Aktiva

Inaktiva Personal Signatur

Personnummer eller namn

Vill du se all personal inklusive inaktiverade sa klicka i alla under
status.

Rollen LCutforarechef kan administrera féljande roller

- LCutféraresamordnare
- LCutférarpersonal
- ECutforarpersonalMobil (endast aktuell for hemtjanst)

For rollbeskrivning se bilaga 11.1.
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8.1Laggq till personal

Utforarpersonal
Lagg till persona

Personnummer

Tillganglig

Enhetsspecifikt

Full atkomst

Personnummer: Fyll i personnummer

Fornamn Fyll i fornamn

Efternamn Fyll i efternamn

Signatur: 6 tecken (far automatiskt ett @ i signaturen). Tre forsta
bokstéaverna i férnamnet och tre forsta i efternamnet samt 001. Om
signaturen ar upptagen valj 002.

Titel: Fyll i anvandarens titel ex Samordnare, underskoterska
Tilldela roll Tilldela den roll personalen ska ha.

Aktiverad For att kunna arbeta ska personalen vara aktiverad
Datum fran: Startdatum for anstéllning

Datum till: Slutdatum vid inaktivering eller tidsbegréansad anstallning
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8.2 Atkomst till brukare (endast LC.utférarchef)

| samband med ny personal ges full &tkomst till de
brukare som finns pa enheten. For att begransa atkomst ~ Atkomst brukare
klicka pa full &tkomst — Full dtkomst

Valj sedan vilka brukare den Atkomst brukare
enskilda personalen ska tillgang
till, klicka sedan p& knappen
spara.

Avser
Test(@test)
Personnummer eller namn

Personnummer eller namn

Sk pa kundnummer

Inkludera avslutade brukare

Brukare

Markera alla (Inkluderar avslutade brukare) Valda: 3
Testing, 19131213TF03 (6005339)

Test, 19541221TF02 (6002446)

Testerik, 19101010TF30 (6006076)
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8.3 Inaktivera personal

Utférarpersonal + ussst

Listan ar filtrerad. Visar 1 traffar. Oppna filter ~

# Andra M
Test Testsson
XOORHKK-XKHX

Personnummer Roller
HXRHR XK EC.UtfGrarpersonaliMobil

érnamn status
Aktiv

Efternamn Kan ta emot delegering
Testsson Nej
Signatur Atkomst brukare
@tietoand Full dtkomst
Titel HSA-ID
Testskoterska Saknas
Mobiltelefon
Saknas

For att inaktivera personal pa enheten — valj: ’Andra’

Klicka sedan inom period

Enhetsspecifikt
Roller * Aktiv
v | EC.Utforare . Ja Inom period

EC.UtforarpersonalMohil

Atkomst brukare
LC.UtférareSamordnare .
Full atkomst

LC.Utférarpersonal

Fyll i "datum till” fér att inaktivera personalen.

Aktiv *

—~
Ja (@) inom period

Datum fran Datum till

Vill du aktivera en personal som tidigare inaktiverats gér du som
ovan men tar bort slutdatumet och klickar pa spara. Klicka sedan pa:
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9 Meddelande

I inkorgen kan du se dina meddelande, svara och skicka nya
meddelande. Klicka pa nytt meddelande for att borja skriva

. e

EREVLADA
Inkorg ar tom
£ Inkorg
9 Utkast
=] Skickat
4 5 % < skka 1.Harkandu
radera ditt
Fran:  Test v meddelande

OTiII:test .
7‘ | 2.Har kan du
Am Test

bifoga PDF-filer.
e Laskvitto

Paragraf ™  sans-serif ¥  12pt WV B I

3.Klicka pa for
att skicka

Ic
i
i
hl
]
]

4.Under Till: far du upp forslag pa personer och kontaktlistor som ar
inlagda i systemet. Du kan &ven klicka pa pilen for att se vilken
enhetet som ar kopplad till personen eller kontaktlistan.

5.Du kan vélja att bocka i laskvitto.
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9.1 Hantera kontaktlistor

Nytt meddelande Kontaktlistor + st
_ Global Kontaktlistor Atgarder
BREVLADA
Adept sjukskéterskejour LSS £
£ Inkorg
o Uik Avgiftshandlaggare Myndighetsavdelningen £
Utkast
Avidsare Funkisgruppen £

<] Skickat

Ni hanterar er kontaktlista i denna vy, klicka pa pennan for att ta t:%

personal samt lagga till personal.

9.2 Hantera franvaromeddelande hos personal (endast

LC.utforarchef)

For att hantera franvaromeddelande hos
din personal klickar du pa ’Administration
anvandare’.

SOk upp din personal

Administration anvandare

S0k anvandare att administrera

Q test

Test b

T

& Administration anvandare

KOMFIGURATIOMN

¥ Instdliningar

. Administrera germensamma

] A
oreviado
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Valj "Aktiverad’ Administration anvandare
Sok anvandare att administrera
Test
x

Franvaromeddelande

Alternativ for.att vidarebefordra Aktiverad
personalens inkomna
meddelanden till négon annan,—> Vidarebefordra meddelanden

/V Skicka endast under denna tidsperiod
Alternativ for att datumbegransa
det automatiska
svarsmeddelandet.

Meddelande

Fyll i franvaromeddelande —
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10 Weblankar

Under weblankar finns lankar till andra webbsidor. Lanken ar
klickbar.

Weblankar

Namn Url

Lifecare Avvikelse Rapport https://lcvoo.solna.se/WESE.DeviationWeb/?domain=Solna_VOO&reporttype=Treatmentlnjuries
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11 Bilagor
11.1 Rollbeskrivningar

Rollbeskrivningar i Lifecare Utférare Chef Samordnare Utforare -
Personal

Aktivitetslogg

Aktiviteter - -

Verkstalligheter

Andra verkstallt besluts avslutsdatum X -

Oppna avslutad verkstéllighet X -

Infoga dokument

Léagg till X -

Ta bort X -

Notifieringar

Ta bort notifikation X -

Bestallning

Bekrafta bestallning X -

Endast dokumentation X -

Avsluta verkstéllighet X -

Atkomst

Begransa atkomst - -

Samtycke

Skapa samtycke X X

Ta bort samtycke - -

Andra samtycke X X

Genomfdrandeplan

Dela genomférandeplan X X

Andra delning av genomférandeplan X X

Utférarpersonal — S6k

Sok personal X -

Meddelande

Administrera frnvaro for samtliga - -

Andra delad kontaktlista X -

Personal

Lagga upp ny personal X -

Inaktivera personal X -
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11.2 Korrigering av insatser
Nar en ny bestéallning bekréftats ska kontroll géras av de aktiva
insatsdatumen. Folj stegen for att kontrollera och korrigera kundens
insatser.
1. Bestallningar
Oppna flik — 'Bestéllningar’. _
Test-Svante Testkatt Al F) belraftade
641004-TFO2 (6017666) 2 Bekraftade
Kontrollera datum som star angivna for den aktiva Insatser hjalp i hemmet

FUNKTIONER 2023-10-07 - 2024-10-07

bestéllningen (i exempelt ar den senaste

Personuppgifter bestéllningens datum:
Bestéllningar 2023-10-07 — 2024-10-07. Insatser hjalp i hemmet
2022-10-06 - 2022-10-06
Samtycke
3.
Insatser — . . .
Oppna sedan fliken insatser. Insatser hjélp | hemmet
Genomforandeplan 2021-09-21 - 2022-10-05
Journalanteckningar 4
Infogade dokument Nu visas lista for alla brukarens aktiva insatser. Kontrollera att
Verkstalligheter datum stdmmer 6verens med senaste bestallningen.
Insatser
/ nkludera avslutade insatser
Lamna ’'Inkludera avslutade insatser’ tom. - A

Kansla av trygghet

Avldsning i hemmet - Kénsla av
trygghet
2023-10-07 - 2024-10-07

Digital nattillsyn - Kdnsla av
trygghet
2023-10-07 - 2024-10-07
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5. Om det finns insatsdatum som inte

overensstammer med datum fran Digital nattillsyn - Kénsla av

senaste bestallning, tillhér de en trygghet

- .. . 2021-09-21 - tillsvidare

tidigare och behover korrigeras.

Bestallningar
6. FOr att se slutdatum som ska sattas pa insatsen o
Alla Ej bekraftade

behover du se nar bestallningen avslutades. Ga till

. . Bekraftad
Bestallningar. e

Insatser hjalp i hemmet
2023-10-07 - 2024-10-07

Bekraftad

| listan syns bestéllningar med olika perioder.

Hitta den bestéallning som har samma startdatum
som den felaktiga insatsen.
Insatser hjalp i hemmet
. . . v s ey 2022-10-06 - 2022-10-06

Det innebér att insatsen hor till den bestallningen.
Har visas vilket slutdatum som ska sattas for att

H H = = Insatser hjalp i hemmet
avsluta den felaktiga insatsen. | det har exemplet ar SRR S

slutdatumet: 2022-10-05

7. Oppna fliken Insatser och hitta insats som ska justeras - Valj 'Andra’.

Insatser

nkludera avslutade insatser

4

& Andra

SOL A Period

2021-09-21 - tillsvidare
Kansla av trygghet

Planeringsenhet

Test LMO (Forvald)
Digital nattillsyn - Kansla av

trygghet
2021-09-21 - tillsvidare
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8. Fyllislutdatumet som insatsens bestallning hade.

Insatser
Andra period

Avser
Digital nattillsyn - Kansla av trygghet

Datum fran * Datum till
2021-09%-21 [7] 2022-10-05 [7]
Valj - spara:

9. Nu ar insatsen avslutad och du hanvisas automatiskt till listan for
avslutade insatser.

Insatser
Inkludera avslutade insatser

50L ~

Kénsla av trygghet

Digital nattillsyn - Kénsla av
trygghet
2021-09-21 - 2022-10-05
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11.3 Riktlinjer for Social dokumentation

Riktlinjer for social dokumentation 2022 (solna.se)



https://www.solna.se/download/18.4d71690117f2aaef204ba82/1646063722198/Riktlinjer%20f%C3%B6r%20social%20dokumentation%202022.pdf

