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1. Inloggning

Anvand med fordel webblasarna Microsoft Edge eller Google
Chrome.

1.1 Egen Regi

Inloggning sker via https://webbapplikationer.solna.se/. A
Klicka pa ikonen Lifecare Utforare.

LifeCare Utforare

Alternativt via lank: www.solna.se/lcutforare.

Det finns tre olika satt att logga in:

Anvéandarnamn och lésenord Vvalj inloggningsmetod

— samma som till datorn. ~
\ E-post-kod
Banle\\ [£] kerberos
Zf BankiD

Freja eID\ .
‘Zr Freja elD



https://webbapplikationer.solna.se/
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1.2 Privat utférare
Oppna systemet via lank: www.solna.se/lcutforare.
Det finns tva olika satt att
logga in: valj inloggningsmetod
E-post-kod
BankID {
E Kerberos
Freja eID\\) g —
[ @7 Freja elD
- |
1.3 Véalja enhet
Efter inloggning far du upp féljande vy, valj vilken roll och enhet du
vill logga in pa. Jobbar du pa en enhet kan du kryssa i "spara mitt
val” s behdver du inte valja vid varje inloggning. Jobbar du pa flera
enheter sa klicka pa andra i vyn under ditt namn. Har loggar du aven
ut ur Lifecare.
Hur vill du fortsatta? IS Thomas Lepistd

LCUtfararpersonal, Test LMO
Produkt

Thomas Lepist6
Lifecare Utforare
LC.Utforarpersonal
Test LMO

Andra

.
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2. Hemskarm

Nar du loggar in i Life Care Utférare hamnar du pad hemskarmen.
Hemskarmen ger dig en dverblick och du kan navigera vidare.

@ Lifecare =) Thomas Lepists - — yyepy o

9 Thomas hemskérme

o Ej signerad dokumentation 0 Ej bekréftade bestaliningar
Fi ati signera Finns bestalininga ekra

s dokumental t bekr

Senast dokumenterat Genomférandeplaner

Visa dokumentation frdn nar du senast loggade in Planer att félja upp

est
e Boe Test,
est

esthatt, 641004-TFO2 2023-07-19

221-TFD2 (6002446) 20231130

Testpudel, 100626-TF01 2024-06-06

Vem som &r inloggad och vilken roll och organisation
Ej signerade dokumentation

Ej bekraftade bestéllningar

Genomfdrandeplan, Planer att folja upp

Senaste dokumenterat

Meddelande

Meny

NOo o~ WDNR
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3. Meny
Menyn bestar av fem alternativ: MENY
Hem — Hemskarmen @ y
em

Sok brukare — Alla enhetens brukare

Bestallningar — Bestallningar S0k brukare

Meddelande — Dina meddelande oBestéIlnmgar

Weblankar — Anvandbara weblankar Webblankar

4. SOk Brukare

Har kan du soka bland enhetens brukare. Du kan soka pa for- och
efternamn samt personnummer. Det finns aven majlighet att séka pa
kundnummer. Detta andras via att klicka pa fliken ’kundnummer’.

Du kan a@ven se avslutade brukare om du bockar i rutan.

Sok brukare m Kundnummer

=Y |
/

|_\ Inkludera avslutade brukare Totalt antal brukare pé enheten: 23

Boe Test
541221-TF02 (6002446)

Elsa Testerik
101010+TF30 (6006076)

Gudrun Teststrom
330303-TF01 (6007273)
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4.1  Personuppgifter
Till vénster visas brukarens namn, personnummer och kundnummer.
Under visas funktioner med fler alternativ.
Samtliga uppgifter kring brukaren delas med andra utférare och
handlaggare. Alternativ for att skriva ut information om brukaren.

Person uppglfter & Skriv ut brukaroversikt

PERSON MARSTAENDE KONTAKTER OVRIG INFORMATION
& Andra
Personnummer Telefon 1
fukikTioner 101010+TF30 08-123 45 67
P it Kundnummer Telefon 2
ersonuppgiiter 6006076 Saknas
Bestallningar
Férnamn Epost
Samtycke Elsa Saknas
Insatser Efternamn Nyckelkod
Testerik 0
Genomforandeplan
| i Gatuadress omride
Journalanteckningar A Saknos
Infogade dokument 17100
SOLNA
C/0 adress
Soknas
Portkod
Saknas
Nyckelfri

Nej
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Under nasta flik 'Narstaende’, finns uppgifter om brukarens
narstaende. For att andra eller ta bort — anvand knapparna.

Personuppgifter & skrivut brukarsversict

PERSON NARSTAENDE KONTAKTER QVRIG INFORMATIO)

+ Laggtill & Andra @ Tabort
. Namn

lea hulterstrém lea hulterstrom

Bekant
Typ
Bekant

lisa Frank

Barnbarn Kontaktas i forsta hand
MNej

Far kontaktas nattetid

Svea Jansson
Ja

God Man

Adress
bergsgatan 66
12256 stockolm

Telefon 1
08 344555

Telefon 2
08/3490778

E-post
Soknas

Anteckning
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Fyll sedan i de uppgifter du vill &ndra. De som ar markerade med
ar obligatoriska. Klicka om du vill spara.

Personuppgifter

Andra nérstéende

Namn Typ

Far kontaktas nattetid

Ej tillfrigad Ja Nej
Gatuadress Postnummer
ort C/O adress
Telefon 1 Telefon 2
Epost
Anteckning

Personuppgifter @ siew ut brukaroversic Under nasta flik finns
PERSON NARSTAENDE KONTAKTER OVRIG INFORMATION kontaktel‘ Har kan du andra

e N och ta bort med knapparna

Namn

Ewy Persson Ewy Persson
vardbitrade
Typ
vérdbitrade
olga johansson
Mentalsktar

Adress
Seniorstaden Hallen anstalld

Telefon 1
Saknas

Telefon 2
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Personuppgifter

Andra kontakt

Namn Typ av kontakt

- Il sedan i de uppgifter du vill andra.
De som &ar markerade med * ar

obligatoriska. Klicka om du vill spara.

ort C/0 adress
Telefon 1 Telefon 2
Epost

Anteckning

Avbryt Spara

Under fliken dvrig information kan du lagga in mer uppgifter genom att
klicka pa lagg till. Du kan aven andra och ta bort befintliga uppgifter.

Personu ppglfter o Skriv ut brukariversike

PERFOM MNARSTAENDE KOMTAKTER GVRIG INFORMATION

Ovrigt | Ovriga uppgifter

har frikart tom 051231 & Bndra T Taort

Tandvardsintyg | Ovriga uppgifter

2005-01-01 - 2005-12-31
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4.2  Bestéllningar
Under bestallningar far du en éverblick av brukarens samtliga-, ej
bekraftade och bekréaftade bestallningar. Du kan skriva ut!
Bestallningar
Allz Ej bekrafrade (5 Skrivu
Bekréfrade B
BESTALLNING STRUKTURERAD DOKUMENTATION
Insatser hjalp i hemmet
2023-04-11 - 2023-05-31 Bedomning
Bekraftad Bedomning 2023-04-06
Period
2023-04-11 - 2023-05-31
Insatser hjalp i hemmet
2021-10-25 - 2021-11-02 Utférare
Bekraftad Hemgangsteamet
Organisation
4.3  Samtycke
Under samtycke kan du hantera brukarens samtycken. For att lagga
till ett samtycke klicka pa 'Nytt samtycke’. Samtliga falt markerade
/ Samtycke med en * &r obligatoriska
Samtycke T Nyt samrycke Andra samitycke
Samtycker Vem som lamnat samtycket
Ja Brukare
Mej Leggal féretradare
For att dela information med
Myndighetsavdelningen behdver du B | 20e2 &)
fy”a. i: Typ av samtycke
Typ av samtycke: La&mna information Typ v kona Forvaltning
Typ aV kontakt: Handlaggare Handlzggare v Omvardnadsfarvaltningsn ~
Forvaltning: Omvardandsforvaltning. Samoycker

Genomfarandeplan

Journalanteckningar

Bocka sedan vad brukaren samtycker
att |émna. Kommentar

Klicka sedan pé spara.

Spara
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Samtycke + MNyttsamtycke

ycker = Typ av kontakt Namn Typ av samtycke Fran Till Argarder

Handléggare Omvardnadsfarvaltningen Lamna information 2023-04-14 2023-04-28 &

Du har nu sparat ett sa
klicka pa pennan.

€. Om du vill korrigera slutdatum kan du
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4.4  Insatser
Under 'Insatser’ far du en overblick av brukarens pagaende insatser.
Du ser aven mal for insatsen och under vilken period det avser samt
detaljer for insatsen. For att ta del av Riktlinjer Social Dokumentation
i Solna Stad, se bilaga 10.1.

nkludera avslutade insatser - Period
2023-12-10 - 2024-12-10

soL -~ Planeringsenhet
Larande och att tillampa kunskap Test
LC stod/hjalp att l6sa Bedoémning
problem/fatta beslut - Att 16sa
problem
2023-12-10 - 2024-12-10 Bedémt funktionstillstand

Mattlig (svarighet)

Nattpatrull - Att |6sa problem
2023-12-10 - 2024-12-10

Avsett funktionstillstand (mal)
Ej specificerat (svarighet)

Allménna uppgifter och krav

LC stod/hjalp att genomfara dagliga

rutiner - Att genomfora daglig rutin
2023-12-10 - 2024-12-10 INSATSTEXT DETALIER

Insatstexter + Laggtill < 

For att lagga till insatser till genomférandeplan klickar du pa ’lagg till'.

Du ser da vilken insats och avsett mal med insatsen.

. Insatser
Samt kan fy"a | Lagg till/andra insatstexter

falten.

Aporteksdrenden - Hushéllsarbete

Avsett funktionstillstand = Mal

Klicka darefter pa «
spara.

Bemotande nfoga frastext

Du kan klicka pa lagg
till/andra for att
korrigera det du
skrivit. it

Hur nfoga frastext
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45 Genomfdrandeplan
For att lagga till genomforande klicka pa lagg till. For att ta del av
Riktlinjer Social Dokumentation i Solna Stad, se bilaga 10.1.

Genomforandeplan

De som kommer
som narstaende
kontakter ar
kopplade till de
personer som ar
inlagda under
Personuppgifter.
Se avsnitt 4.1

Du kan aven lagga
till 6vriga deltagare

Genomforandeplan

Lagg till genomférandeplan

Avser
Boe Test
541221-TF02 (6002446)

Uppréttad datum

202312-21 7]

Brukaren &r delaktig vid upprattandet
Ja Nej

Kommentar brukarens delaktighet

Narstaende

Lisa (Dotter)

Kontakter
Vardcentral (Husldkarmottagning)

Bengt (God Man)

\ Ovriga deltagare

Fyll darefter i
uppgifter och
klicka spara.

Spara

+ Lagg till

Namn

Telefon

+— Lagg til

(o Avbdj

Samtliga falt markerade
med * ar obligatoriska

Relation

Epost
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Personuppgifter — Ovrig information ar kopplade till det som ar inlagt
under Personuppgifter. Se avsnitt 4.1. Bocka i det som ska vara med
i genomférandeplanen.

Personuppgifter - dvrig information

Fardtjanst | Ovriga uppgifter

Rullsto

Owrigt | Ovriga uppgifter

Frikort

Sedan bockar du i de insatser som ska vara med i
genomférandeplanen. Se avsnitt 4.4 for hur du fyller i insatser.

Fyll sedan i resterande falt. Det som skrivs i viktig information
kommer sedan att synas som en rod
ruta med rod text.

»
»

Ovriga insatser/Samverkan med andra

Viktig information

Uppféljningsdatum

Kemmentar uppfaljning

et “

/'

Valj datum for uppfoljning och klicka pa spara.
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4.6 Dela Genomférandeplan
(& Ny genomférandeplan skapad X
Nar genomférandeplan finns pa kund ar det mojligt att dela
genomférandeplanen.
For att gOra detta kravs forst ett samtycke. Se avsnitt 4.3.
Genomfdérandeplan

2024-01-03 - tillsvidare v

DETALJER UPPFOLJNING

& Andra (x) Avsluta [ Skrivut =2 Dela genomférandeplan

Nar samtycket ar sparat skapasautomatiskt ett nytt alternativ for:
'‘Dela genomforandeplan’.

Dela genomforandeplan
Kryssa for den avsedda
Vill du dela genomférandeplan for Test, 101010+TF30

kontakten som angiVitS I (6006076), upprattad 2024-01-037
samtycket - valj 'Spara’

Dela till foljande:

Handlaggare

Avbryt “

Bekraftelsetext visas:

@ Genomférandeplan delad till Handl&ggare «2 Andra delning
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4.7 Journalanteckningar

Under journalanteckningar kan du se

Journalanteckningar -+ .=
For att ta del av Riktlinjer Social

Dokumentation i Solna Stad, se bilaga

10.1.

nkludera felmarkerade

Journalanteckningar

For att skriva/en journalanteckning =~~~
. o . . erksta 1g EtJOUI’nE
klicka pa Iagg till. Kl 2020-07-22(

Gubbe Testguboe]

Rubrik

Du far darefter upp pagaende
verkstallighet.

n genomfarandeplan

Valj rubrik. Observera att e
rubrikerna kan se olika ut.

2w berydelze

Handelsedatum Tidpunkt

Valj darefter datum och tidpunkt
och skriv din journal.

Avbryt Spara

Du kan darefter valja att 'Avbryta’ - D& forsvinner allt du skrivit.

Du kan aven valja att 'Spara’ - Da kan du i efterhand andra det du

skrivit. /

Andra X Felmarkera (3 Skrivut

Eller 'Signera’ - D& kan du felmarkera.

Skapa

17:44
"Jé
1:4,

/ “0) Historik X Felmarkera (= Skrivut

Du kan se historik samt skriva ut journalanteckningen.

brukarens samtliga journalanteckningar.
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4.8 Dela Journalanteckning

O Anteckning signerad Stang x

Nar en journalanteckning finns pa kund &r det mojligt att dela
journalanteckningen.

For att gora detta kravs forst ett samtycke. Se avsnitt 4.3.

Héndelse av betydelse | SOL | Insatser hjélp i hemmet
2024-05-29 09:44

Test

Skapad av: Simon Norén 024-05-29 09:44

2024-05-29 09:44

Signerad av: Simon N

g Dela £ Andra X Felmarkera & Skrivut

N&ar samtycket ar sparat skapas automatiskt ett nytt alternativ for:
'Dela’.

Dela journalanteckning

o Vill du dela journalanteckning for Test-Svante Testkatt, 641004~
Kryssa for den avsedda TF02 (6017666), handelsedatum 2024-05-29 09:447
kontakten som angivits i
samtycket - valj 'Spara’

Dela till foljande:

|_| Markera alla
Nattpatrullen's enhet

|_| enhet

Avbryt “

Bekraftelsetext visas:

o Journalanteckning dr delad Stang x
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4.9 Infogade dokument

Under fliken kan du se en brukarens olika dokument som &r

uppladdade.

Infogade dokument

Inget filter har valts.

Il Rensa
Dokumentnamn Verkstéllighet
- valj -
Dokumentnamn Verkstallighet Typ
rutiner-skapa-pdf-a.pdf Insatser hjalp i hemmet PDF

Stang filter -~

Skapad datum - Skapad av Atgarder

Emma Ros =1

/

2023-05-11

Du kan klicka pa lank/namnet for att f& upp dokumentet. Du kan se
vem som lagt upp den och vilken verkstallighet som den ar kopplad
till samt skriva ut.
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5 Bestéllningar

Under bestallningar far du en 6verblick av enhetens samtliga-, ej
bekraftade- och bekraftade bestallningar. Du kan skriva ut!

Alla Ej bekraftade Bekraftade

Insatser larm
Test-Barbra Testkatt, 130825-TF01 (6017668)
2024-03-31 - tillsvidare

Insatser annan kommun
Test Andreas Test, 780429-TF95 (6012468)
2023-12-07 - tillsvidare

(=) Skriv ut

BESTALLNING AKTUALISERING STRUKTURERAD DOKUMENTATION

Bedomning

Bedtmning 2023-08-02

Brukare
Test-Barbra Testkatt, 130825-TF01 (6017668)

Adress
Solna Stadshus, plan 5, Stadshusgangen 2
17186 SOLNA

Period
2024-03-31 - tillsvidare
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6 Meddelande

I inkorgen kan du se dina meddelande, svara och skicka nya
meddelande. Klicka pa nytt meddelande for att borja skriva

. e

EREVLADA
Inkorg ar tom
£ Inkorg
9 Utkast
=] Skickat
_“99\“ 1.Har kan du
5 ] V4 =/ Skicka .
- radera ditt
meddelande
Fran: Test v
Till: test 2.Har kan du
bifoga PDF-
Amd Test v i
_ filer.
e Laskvitto _
3.Klicka pa for
Paragraf v  sans-serif ™  12pt ™ B I u :: E E E E att SkICka

4.Under Till: far du upp forslag pa personer och kontaktlistor som ar
inlagda i systemet. Du kan &ven klicka pa pilen for att se vilken
enhetet som ar kopplad till personen eller kontaktlistan.

5.Du kan vélja att bocka i laskvitto.
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7 Weblankar

Under weblankar finns lankar till andra webbsidor. Lanken ar
klickbar. Bilagor

Weblankar
Namn Url
Lifecare Avvikelse Rapport https://lcvoo.solna.se/WESE.DeviationWeb/?domain=Solna_VOO&reporttype=Treatmentlnjuries

8 Bilagor

8.1 Social dokumentation
Riktlinjer for social dokumentation 2022 (solna.se)



https://www.solna.se/download/18.4d71690117f2aaef204ba82/1646063722198/Riktlinjer%20f%C3%B6r%20social%20dokumentation%202022.pdf

