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Introduktion

| Lifecare Planering schemalaggs personal och kunder tillsammans med respektive
beviljade insatser i det dagliga arbetet for Hemtjanstutforare i Solna Stads egen regi.



Hem @

| vyn "Hem” visas dversikt om organisationens statistik.

For att navigera mellan organisationer — Klicka pa ditt namn.

- Markera aktuell organisation som ska visas.

- Valj KLAR

@ Lifecare
@ Lifecare Planering
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@ BESOK PLANERADE INOM TIDSFONSTER

BESOK PLANERADE PA FORBJUDEN PERSONAL

Oppna 'Moduler’

- Valj: Lifecare Planering och Meddelanden

BELAGGNING
' Brukartid: 813
91%
Outnyttjad tid: 9 %
ARBETSPASS

Publicerade pass: 18 st

Opublicerade arbetspass: 0 st
100%

ARBETSPASS

BESOK PLANERADE PA PERSONAL MED HOGSTA PRIO

BESOK PLANERADE MED E) UPPFYLLDA KRAV

— Flikar for alternativ att navigera mellan olika funktion
Det ar mojligt att anvanda fler moduler samtidi

BESOK

BESOK PLANERADE | PRIORITERADE INDELNINGAR

MANUELLT PLANERAT

MODULER

800

+ 00000e00;

LoGaauT

s
PLANERINGSENHETER

AVBRYT

LOGEA UT

Belaggning visar brukartid, kringtid, restid och outnyttjad tid i %.
Belaggningen visas i mitten i %.

Arbetspass visar antalet Publicerade och opublicerade
arbetspass. Publicerade arbetspass visas i mitten i %.



BESOK PLANERADE INOM TIDSFONSTER
nentor iisranser 2. BESOK planerade inom tidsfonster visar antalet besdk som &r
venforsasforsier 17350 planerade innanfor och utanfor tidsfonstret. Besok planerade
inom tidsfonstret visas i mitten i %

26%

BESOK

BesOk planerade pa besok med hogsta prioritet visar antalet
besok som har personal satt med hdgsta prioritet och hur de
besoken har fordelats pa prioriterad personal. Besok planerade
pa besok med hdgsta prioritet visas i mitten med %

Planerade besék: 237 st

Installda

100% Oplanerade besdk: 1 st

BESOK PLANERADE | PRIORITERADE INDELNINGAR

Besok planerade i prioriterade indelningar visar antalet
besok som har planerats pa foredragen, tillaten och forbjuden
indelning. Besok planerade pa féredragen indelning visas i
mitten i %.

59%

BESOK PLANERADE PA FORBJUDEN PERSONAL

BesoOk planerade pa forbjuden personal visar antalet
besok som &r planerade pa férbjuden personal. Besok
planerade pa forbjuden personal visas i mitten i %.

Farbjuden personal: O st

0%

BESOK PLANERADE MED EJ UPPFYLLDA KRAV

Bestk planerade med ej uppfyllda krav visar antalet
besok som &r planerade pa personal och som inte uppfyller
stéllda krav. Besok planerade med ej uppfyllda krav visas i
mitten i %.

Bryter mot krav: 0 st

0%

MANUELLT PLANERAT

Manuellt planerat visar manuellt planerat och planerat av
optimeringen i procent %. | mitten visas den manuellt
planeringen i %.

Manuellt planerat: 230 st

97%

BESOK PLANERADE PA PERSONAL MED HOGSTA PRIO
BesoOk planerade pa besdk med hoégsta prio
Bestk som har personal satt med hogsta prio . .
visar antalet besok som har personal satt med
34% Besckpi hegstpriontersd persenal 475 hhgsta prioritet och hur de besdken har fordelats
Besok pa ej hdgst prioriterad personal: 90 st o . . . o '
pa prioriterad personal. Besok planerade pa besodk

med hdgsta prioritet visas i mitten med %.



@ Hem
Planering

lﬁgBrukare

,-g;\ Personal

ol statistik

Pa startsidan finns alternativ fér att navigera mellan systemets olika flikar
och funktioner.

Genom att klicka pa aktuell vy 6ppnas alternativet.

Det ar nar som helst mdjligt att via menyn navigera mellan de olika
alternativen.

8 Meddelanden

Planering
| vyn hanteras schema for personal och kunders planerade bestk och insatser.

Planering
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Innehdllet i vyn bestar bland annat av:

Oplanerade besok
Personal
Utskriftsfunktion

Alternativ for att uppdatera vyn

Ovriga funktioner
Alternativ for visning av olika vyer




Funktionen "L6s” anvands for smidigare planering av besok.

LOS

Installningar for funktionen skapas genom att specificera egenskaper for personal
och brukare.

< TISDAG 20 FEE v > 02:00-16:30 v “ Farglagg:| Indelning v PUBLICERA o~
Oplanerat (0115 bessk) 0

Personal 9 10 n 12 13 14 15 16

Birgitta Test — . ‘.Adam“l'mhedsﬂg J "Tesu’n,‘ryra 'H'Humam’nraje" H "Auam,rsmedsug "Tesu’njym ‘ ‘.Adam,Tthdsﬂg J .

Test eyl .‘Tesrkaa‘ TestSuaniz || Testoerg Sns [ Testoere. 5ana == Tespival“ [Testoerz Sana ||| TespeactTest Sva | Testoers. 5tina| {Testmarevin. TestSingo | (Testmar=yin, Te=tSingo ‘i .

Installt

e Aktuellt fardséatt for personal
———e Rad som visar installda besok
e Personal uppfyller inte férinstallda krav
e Indelningar - Farger som tydliggér omradesplanering
Installningar for indelningar redigeras under Konfigurering
e Alternativ for navigering av datum och tid

Na&r planering ar fardigstalld:

Publicera planering for personal i Life Care Mobil Omsorg via knappen:

PUBLICERA

Ovriga funktioner i planeringsvyn gor det mojligt att
~— anteckna for den specifika dagen, samt justera
tidsfénster och prioritering och hastighet for fardsatt

Anteckningsbok

Justeringsverktyg

Optimeringsinstaliningar

RN @

Statistik ‘ Det ar aven mojligt att visa information och statistik.

Visningsalternativ

O



Brukare
Organisationens brukare synkas fran systemet Lifecare Utférare.

Brukare Ange namn eller kundnummer -valj sedan brukare ur listan.

P ~Nar brukare har bla symbol innebar det att nagon férandring
dl] Drukare . .
e har gjorts mot brukarens insatser.

off) En oversikt pa totalt antal paverkade brukare visas pa

Testhedstig ﬂ ..

191311111720 (6016758) Ikonen i sidomenyn.
Test, Test 5G] o—

19780425-TF95 (50124568)

Humaniora, Test L

19130101-TFO6 (6016551)

e Sammanfattning av brukarens besok
o Utskriftsfunktion

e Snabbalternativ for att lagga till, ta bort brukare

e Alternativ for att 6ppna Brukarinformation

Brukare +
> valj brukare i | Testhedstig 19131111-TF20 (6016758) Ver
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Fal
< VECKA S v >

ma 19 feb
20 feb
on 21 feb

00:00-23:59 v

NYTT BESOK...

e Sidomeny med installningar

Langst ner pa sidan finns sammanfattning av brukarens planerade tid.




Fall ner fliken for att se brukarens verkstéllda, avslutade, ej paborjade insatser

Bla symbol indikerar férandring som skett inom insatser

i | Testhedstig 19131111-TF20 (6016758)

Status Insatser - Start Slut Insatskategori

e Ny insats — lagg till genom att trycka pa symbolen +
e PAagaende insats
e Avslutad insats

> Valj brukare Sidomenyn gor det mgjligt att anpassa visning av:

< VECKA S v sy @ Specifika veckor

00:00 - 23:59 v

—* Tid pa dygn

Antal veckor: | 4 v ° Antal VeCkOI’

Besok —

ErkelN . .
P e Sammanfattning av brukarens totala besok.

Meorgonhjalp

wrreesok. ———————=e  Alternativ att skapa nytt besok.

Vid skapande av nytt besok behdver parametrar fyllas i.

HSL

Koppla text till besdk

I
Nar besoket ar fardigt -valj: spara

Besdksnamn Valj bessksnamn
e Alternativ markerade med '’ ar Planeringsenhec  (Test MO
Indelning Valfri indelning
obligatoriska. adress

e Insatser fran brukarens bestallning visas

Upprepade tider

u nder ”inSatSer” Datum Tidsfonster Langd  +

Beskrivning

Insatser hjalp i hemmet

Apoteksarenden
Krav

Inkép
Prioritering av
LC P&- och avkladning personal
Prio Gvrig Neutral
Sopsortering personal
Kategorisering
Stad
Insatser
Tvatt
Lésningsprioritet ||
STANG Regler for

justeringsverktyget

tser/uppdrag ® ¥

)



ANDRA EGENSKAPER...

STALL IN TILLSVIDARE...
For att justera befintliga bestk — 6ppna ikonen:

UPPHAV INSTALLT...

AVSLUTA...

For att &ndra instéllningar for brukaren — 6ppna alternativet: ~ ANDRA EGENSKAPER...

Vid &ndring av egenskaper ar det méjligt Andra egenskaper

att anpassa vilket omrade(indelning)
som brukaren tillhor. X‘E“‘“P“

2024-02-19 Indelning -
Besok Indelning
Enkel maltid Testomrade
. . Huvudmal Testomrade
Markera det du 6nskar andra
Morgonhjalp Testomrade

-valj sedan spara

Andra Valfri inge
Valfri indelning s
Testomrade
Testomréde 2 STANG
Testomréde 3 -
Egenskaper
ndelning -
Adress

Ovriga egenskaper som gar att andra: ndelning

Prioritering av personal

HSL
Kraw

Kategorisering

Lasningsprioritet




Personal (_?_\

| listan visas befintlig personal.

Personal

Valj personal

test

Birgitta Test
omvardnadspersonal

Hakan Test (inget schema) ¢ Notis om att personal saknar schema

Omvérdnadspersonal

e Sammanfattning av personalens arbetspass

e Alternativ for att uppdatera sidan

e Snabbalternativ for att lagga till, ta bort personal

Alternativ for att andra personaluppgifter
Personal

> valj personal i | Hakan Test 640903TF35

8
< VECKA S v > fr23feb
1624 feb
00:00 - 23:59 v ma 26 feb
ti 27 feb
on 28 feb
Antal veckor:| 5 kv 9 to 29 feb
fr 1 mar
Schema I‘.J z,lr"a__'
Test Hakan ma 4 mar
ti 5 mar
on 6 mar
10 w7 mar
fr 8 mar
NYTT SCHEMA... 168 mar

6 10 mar

Test

ma 11 mar
ti 12 mar
on 13 mar
11 to1d4mar
fr 15 mar
15 16 mar
s6 17 mar

m& 18 mar
ti 19 mar
on 20 mar
12 to21 mar
fr 22 mar
16 23 mar
sb 24 mar

Sammanfattning av befintliga scheman
Alternativ for att skapa nytt schema

Bb
o



For att koppla personalen till arbetspass i Lifecare Mobil Omsorg - i

Oppna alternativet for att andra personaluppgifter: Planeringsenhet. |
\iﬁ LMO
lefon

e Genom att fylla i féljande synkroniseras anvandaren fran E—

Lifecare Utforare.
Personaluppgifter

Planeringsenhet  Test LMO

Férnamn * Hakan
Efternamn * Testvason

640903TF35
Telefon Nummer +
Kopplade Anvéndare +
anvandare

(Endast for personal som anvander LMHT. Kravs
for att personalen ska se sitt schema i LMHT)

AVBRYT SPARA
e Valj spara
Vid skapande av nytt schema
. P yt . Nytt schema
behovs egenskaper fyllas i.
Rubriker markerade med '™ ar B — ) oetegerng medn
Bendmning * Delegering sondmat
ObllgatorISka Startadress * - Delegering stomi
Delegering agondroppar
Annan slutadress Kvinna
. Periodicitet Valj periodicitet v Mar! Inska
De egenskaper som fyllts i kommer . — ) Z;;;e;ska
sedan matchas mot brukare i indanigar e ErE— o
planeringsvyn. Seshriving pe
Vard i livet slutskede
AVBRYT SPARA
Ter:Singo é]
Test-Singo / Enkel maltid
11:00 - 15:00
E0rmin
= Om egenskaper inte éverensstammer sa kommer
aﬂn - . - . - .
— varning visas pa besok for personalen i planeringen.

Test LMO
RASUNDIVAGEN 1. SOLNA
Testormrade 3

Personal med higsta pric: -

Personalen ar inte tilliten pa besékets indelning.
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Nar schema ar skapat hamnar det under 'schema’:

Schema

Test Hakan

Test

For att lagga in tider for det nya schemat — markera schemat

1 2 3 4 5 6 7 8 9 m 1" 12 13 14 15 16 17
ma 11 mar
1 12 mar
on 13 mar

18 19 20 21

22

23

to 14 mar

fr 15 mar
6 16 mar

N&r datum ar markerat sa visas rutan: Test

Torsdag 14 mar 2024
. . Tid
| rutan visas en sammanfattnlng av de 00:00-00:00

forinstallda egenskaperna.

Raster och kringtider

Beskrivning

| hérnet finns olika alternativ for att
andra arbetspassets information.

Startadress
STADSHUSGAMNGEN, SOLNA

For att lagga till tider till arbetspass —
valj: Lagg till tid
Slutadress

STADSHUSGANGEN, SOLNA

Indelningar

Testamréde - Tilldten

Valj datum och tider som besotket avser Arbetstid

Angiven periodicitet avgor vilka datum
som bestk kommer skapas.
| exemplet "varje dag” innebar det att de

024-03-15

Fardsatt
B

Krav
Man
Delegerin

Periodicitet

Varje dag

Raster och kringtider

tider som laggs in i vyn kommer skapas
varje dag.

Tidsfanster Langd Namn

AVBRYT SPARA

Alternativ 'Rast’ och 'Kringtid’ anvands for att Iagga in tider som inte avser besok.

Exempelvis lunch eller métestider.
Valj sedan 'Spara’.

Beskrivning

STANG

e -

/

Lagg till tid

Andrs egenskaper

Gér undantag

g sondmat

g2=0

Adress

Samma som prbetspasset | Nej

Byt fardsatt

v

+RAST |+ KRINGTID



Statistik
Statistik IJI]U

Beldggningsprognos

Under statistik ar det mojligt att sbka pa sammanfattad Planerad belaggning

information fran de valda organisationerna.
Planerad tid

Planerade besdk
Instdllda hesdk

Personalkontinuitet

Fran

2024-03-09

Tid

0700 |-[17:00 For att specificera informationen som visas i statistik
Indelningar maste parametrar fyllas i.

Personal med hagsta prio

Ju fler parametrar som fylls i ju mer specifikt blir resultatet.

Krav

Kategorier

Statistik visas i form av antingen stapeldiagram eller
siffror.

Endast HSL-markerade

Visa arbetstid
Lagg till uppskattad restid %

0 HAMTA Vissa resultat visas dven i sammanfattning som gar att

“ exportera till Excel.

EXPORTERA TILL EXCEL

-

= g v acD - + = 1 av 1 =) Q

2024-03-08 16:16 Testnamn

Planerad beldaggning

Datum: 2024-03-08 - 2024-03-08

Planeringsenhet:

Kringtid (%
Personal Arbetstid | Kringtid ) Restid | Restid (%) (%) _arad (%)
00:00 00:00 0,00 00:00 0,00 00:00 0,00 0,00
no:00 no:00 .00 no:n0 0.00 no:00 .00 0.00

Page 1of 1
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Meddelanden @

Under meddelandefunktionen finns mdjlighet att skicka och ta emot GDPR-skyddade
meddelanden.

Nar nytt meddelande inkommit visas antal nya meddelanden pa meddelandeikonen: mo

Meddelanden

Nar meddelande inkommit visas det BT o -
avenundervyn——+——— "o

#  Utkast

4 Skickat

I¥ Kontaktlistor
& Administration

N

v Test

& Instaliningar

For att skicka meddelande:

o swacka
| Fram:
Test
Till

Ange mottagare—____ |

Amne i meddelande:

Rubrik\
Om laskvitto 6nskas— =t

Paragraf sans-serif 12pt B I

L
i
ilil
.

it

Meddelandetext —

e Ta bort meddelande
e Skicka




Konfiguration {é}

Under konfiguration skapas 'indelningar’.

Konfiguration

Indelningar

Konfiguration av indelningar ar det maijligt att:

e Radera befintliga

e Skapa nya indelningar

¢ Redigera befintliga

Indelningar

Farg Indelning Planeringsenhet
Testomrade Test LMO
Testomrade 2 Test LMO
Testomrade 3 Test LMO

Bl B8}

=]



